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 چکيده

د. بویی پنجم مدارس ابتدا هیمعلمان پا دگاهیمعلمان راهبر از د یعوامل مؤثر بر اثربخش یواکاوهدف از این تحقیق 

نفر معلم  022پیمایشی است. جامعه ی آماری شامل  -روش، توصیفی از منظرهدف، کاربردی و  پژوهش حاضر از لحاظ

نفر با روش تصادفی ساده و از طریق جدول  02١پایه پنجم ابتدایی مدارس مناطق روستایی شهرستان سنقر بود که تعداد 

خاب گردیدند. ابزار جمع آوری داده ها، پرسشنامه ی محقق ساخته تعیین حجم نمونه مورگان به عنوان نمونه آماری انت

بود که روایی صوری و محتوایی آن با نظر اساتید و پایایی آن با روش آلفای کرونباخ و تنصیف تأیید گردید. جهت 

 که ایج نشان دادتجزیه و تحلیل داده ها از میانگین، انحراف معیار، آزمون خی دو و آزمون وی کرامر استفاده گردید. نت

 سنوات خدمت و محل خدمت، سطح تحصیلات، جنسیت سبکهای نظارتی )اطلاعاتی، غیردستوری و مشورتی(، منطقه

همچنین، مشخص شد که معلمان از میان این عوامل، سطح تحصیلات را  بر اثربخشی معلمان راهبر تأثیر معناداری دارند.
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 . مقدمه1

نقش آن را در  و پرورش دارای ارزش قابل ملاحظه ای است و کلیه متخصصان امروزه در تمام کشورهای جهان آموزش

 با آموزشی نظام یك ه یعمد اقتصادی، فرهنگی، اجتماعی و سیاسی حائز اهمیت می دانند. تفاوت ی رشد و توسعه

 بر انسانی روابط رو همین از. است کلمه واقعی معنای به انسان تولید مسئول نظام این که است این در ها نظام سایر

 می حساب به دهنده انتقال افرادی انسانی شبکه این در ناظران و گذارد می تاثیر راهنمایی و نظارتی های فعالیت بیشتر

فتح الهی، ) گذارد می جای بر خود از شگرفی تأثیرات و شود می افزایی هم موجب آنان ه یهمدلان درك که آیند

00١6.) 

و  معلمان تربیت، برنامه ریزان آموزشی، محققان تربیتی، پرورش، متخصصان تعلیم ومدیران و رهبران آموزش و  

دارند. وظیفه  عهده تحولات وظایفی را بر راهنمایان آموزشی از کسانی هستند که در ایجاد یا هماهنگی این تغییرات و

انتظارات دانش آموزان و  نیازها و ها با اصلاحات در برنامه های آموزشی و انطباق این برنامه این افراد ایجاد تغییرات و

وظایفی حساس و مهمی را در  آموزشی جامعه و هماهنگی آموزش و پرورش با جامعه است. در این بین راهنمایان

 چارچوب های معینی در آموزش و پرورش بر عهده دارند.

 جریان راهنمایی و هدایت امر تدریس و انسانها رشد راهنمایی و هدایت امر تربیت و تعلیم اصولاً اینکه به توجه با 

 اساسی نکته و است آموزشی های فعالیت ترین اساسی و مهمترین از آموزشی یکی راهنمایی بنابراین است، یادگیری

نگهداری و حفظ معلمان در حرفه آنهاست  بخش مهمی از ،(. راهنمایی معلمان00١6)بهارستان،  است تربیت و تعلیم در

 ،معلمان را برای حرفه شان آماده می سازد. همچنین و های لازم کمك می کند کسب دانش و مهارتبه معلمان در  و

است و امروزه نیاز شدیدی به روشهای نگهداری معلمان در  راهنمایی در جهت کمك به توسعه معلمان بسیار ضروری

 (.2105، 0)وشنی حرفه آنها وجود دارد

ی رهبری  زمینه ی مدرسه در راستای فراهم آوردن لانِ برگزیدهئوهای مس شی کوش نظارت و راهنمایی آموزشی کلیه 

ای،  و پیشرفت حرفهد جهت اصلاح و بهبود امر تدریس است که متضمن تشویق، رش برای معلمان و سایر کارکنان در

ست. آموزش و تدریس ا تدریس و ارزشیابی از  آموزشی،  آموزشی، مواد و ابزارهای های  انتخاب و تجدید نظر هدف

برای ورود به زندگی اجتماعی  عنوان اولین دوره آموزش عمومی وظیفه دارد، دانش آموزان راه پرورش دوره ابتدایی ب

های دانش آموزان در این دوره نقش معلمان ابتدایی از اهمیت ویژه ای برخوردار است.  آماده نماید. با توجه به ویژگی

تربیتی، روانشناسی رشد، کلیات روشها و فنون  روانشناسی ی ت وسیعی در زمینهلازم است معلمان این دوره اطلاعا

یك از مواد  و اندازه گیری و مفاهیم علمی مربوط به هر تدریس، رسانه ها و مواد آموزشی، مشاوره و راهنمایی، سنجش

 (.2105وشنی، درسی دوره ابتدایی داشته باشند )

لزوم  شش پایه شدن آن و همچنین جدید بودن محتواهای آموزشی این پایه و با توجه به تحولات دوره ی ابتدایی و 

آموزشی جهت  پیگیری و نظارت و راهنمایی آموزشی موارد مربوط به کتب جدیدالتألیف ضرورت نظارت و راهنمایی

کیفیت بخشی به  ت.بوده اس بهتر اجرا شدن برنامه های مذکور با اجرای طرح راهبران آموزشی دوره ی ابتدایی مورد نیاز

معلم "معلمان را از مزایای اجرای طرح  کلاس های چندپایه، نظارت بر فرآیند تربیتی و آموزشی مدارس و بهبود تدریس

مدارس ابتدایی مناطق روستایی دارند. معلمان راهنما  دانست و تصریح کرد: معلمان راهنما نقش ناظر بالینی را در "راهنما
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تر و کم تجربه تر آموزش داده و بر کار آنان  به معلمان جوان و صاحب نظران انتخاب می شوند تا از بین معلمان باتجربه

 (.00١7 )عزیزی، نظارت کنند

 و تسهیل مدرسه کارکرد کنترل معلمان، از حمایت طریق از آموزشی راهنمایی و نظارت ،نظری طور به چند هر 

 نیز اساس بر این ( و2116، 2)دی گراو گردد مبدل کیفیت ی بهبودبرا قوی ابزاری به تواند می هم با مدارس تعامل

 در شایسته، و ناظران مستعد از بعضی و گیرند می فراوانی های بهره آموزشی راهنمایی و نظارت از معلمان از بعضی

 کنند نظارت آنان بر از اینکه معلمان بیشتر عمل در اما برخوردارند، خاصی بخشی اثر و مقبولیت از معلمان با کار

 نمی تلقی مفید را آن و دهند نشان می العمل عکس نظارت به تدافعی صورت به همواره آنان نیستند. راضی چندان

 (.00١7)عزیزی،  کنند

 راهنمایان نقش و راهنمایی ی شیوه است، حیاتی و حساس بسیار آموزش امر در راهنمایی اینکه گرفتن نظر در با 

 و ای حرفه نقش ،آموزشی راهنمایان نقش مهمترین اینکه وجود با ت.اس اثربخش و کارساز بسیار نیز آموزشی

 صورت به متأسفانه آموزشی راهنمایان غالب نقش و فعالیت بیشترین کنونی، وضع در اما است، آموزشی تخصصی

 نقش آن، رد که است آموزشی راهنمایی امر در سنتی ه یشیو میراث مسأله این و درآمده سازمانی -اداری نقش

 گرایانه مداخله آموزشی نقش راهنمایان نقش ،که ای است. به گونه تفتیش و بازرسی نقش آموزشی، راهنمایان غالب

 موجب می بدبینانه دید منفی و نگرش این نتیجه شود. در می تلقی معلمان کار در فضول باشی و مزاحمت ایجاد و

 (.00١6)بهارستان،  نباشند برخوردار لازم اثربخشی و کارآیی از آموزشی راهنمایان که شود

 و و راهبردهای اصلاح آن قوت و ضعف نقاط آن، و جایگاه نقش آموزشی، راهنمایی و نظارت کلی درباره بطور  

 این بتوان از است. شاید نگرفته صورت بسیار چشمگیری پژوهشی کار ما کشور در فرایندی، مخصوصاً چنین بهبود

 از هم پژوهشی هایکشور حتی در اولویت آموزشی مسؤلین برای ای مقوله که چنین کرد ستنباطا گونهاین به واقعیت

 کشور از خارج و در داخل گرفته های انجامپژوهش نتایج و حال شواهد هر نیست. به برخوردار بالایی و اهمیت اعتبار

 رسالت در انجام را آموزشی راهنمایان و دکننآموزشی ترسیم نمی راهنمایی و نظارت برای را بسیار مثبتی انداز چشم

 نمایند.ارزیابی نمی موفق خود ای حرفه های

اثر بخشی راهنما معلمان یا معلمان  با توجه به موارد فوق، در این تحقیق سعی در بررسی دیدگاه معلمان در خصوص 

گاه معلمان در این زمینه می تواند راهبر هستیم. هر چند که طرح فوق مدت زیادی نیست که اجرا شده، اما بررسی دید

اثربخشی معلمان راهبر را طی مدت زمان طرح اجرا شده روشن سازد و زمینه تحقیقات بعدی را برای محققان دیگر 

 پایه پنجم ال اصلی پژوهش فوق این است که اثربخشی معلمان راهبر از دیدگاه معلمانؤبه بیان دیگر س فراهم سازد.

 ابتدایی چگونه است؟

های پژوهش  شود: در بخش دوم ادبیات، پیشینه و فرضیه های بعدی پژوهش به صورت زیر ساماندهی می در ادامه بخش

شوند؛ در  شناسی، نمونه آماری، مدل و متغیرهای پژوهش معرفی می گیرند؛ در بخش سوم، روش مورد بررسی قرار می

 شود. گیری تشریح می و درنهایت بحث و نتیجه شود؛ ها ارایه می وتحلیل آن ها و تجزیه بخش چهارم، یافته
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 . مبانی نظری و ادبيات پژوهش2

و  امروزی، همانا هدایت جهان تحولات پرشتاب عرصة در سازمانها بقای و دوام رموز ترین مهم از یکی شك، بدون 

 بروز تفکر ینه ساززم خود نوبه ی به امر همین که است انسانی به روابط خاص توجه سایه ی در مناسب راهنمایی

 رشد در فراگیران قوه ی تفکر و پژوهش روح مطلوب، های پاسخ آن طی که تفکری شود؛ می نیز تیزبینانه )انتقادی(

 (.00١6آید )فتح الهی،  می به حساب آموزشی راهنمایی و نظارت هدف عمده ی که کند می

 لذا ارتقاء کیفیت دارد، کار و پرورش سر و آموزش دبهبو و اصلاح با راهنمایی آموزشی و نظارت فرایند که آنجا از 

به  و ضرورتش ( و اهمیت، اعتبار0066فرایند است )نیکنامی،  این بنای سنگ و اصلی هدف های آموزشی فعالیت

بنابراین، یکی از ضروری ترین تحولات در نظام های ؛ (2116است )دی گراو،  گسترش حال در روزافزونی صورت

نگرش و روش تدریس معلمان و مدیران اجرایی نظام آموزشی است. برای دستیابی به چنین تحولی  آموزشی، تحول در

معلمان باید دانش و بینشی صحیح از نظریه ها و راهبردهای مختلف آموزشی داشته باشند؛ زیرا نظریه ها و رویکردهای 

و کارایی و مفید  یادگیری هویت می یابد –تحول آفرین در فرایند اجرا، با استفاده درست از راهبردهای یاددهی 

بودنشان مشخص می شود. بهترین برنامه های درسی در فرایند اجرای نامطلوب ممکن است به انحراف کشیده شود و 

 نتیجه معکوس به بار آورد.

موزش و سند تحول بنیادین آموزش و پرورش و پیگیری های معاونت آموزش ابتدایی وزارت آ 5 -0به استناد راهکار  

پرورش و در راستای بهبود مدیریت و تسهیل امر نظارت بر فعالیت های آموزشی، پرورشی و اداری مدارس روستایی و 

عشایری دارای کلاس های چندپایه و مناطق فاقد مجتمع آموزشی و پرورشی، افراد توانمند به عنوان راهبر آموزشی و 

رورشی از بین معلمان، مدیران و معاونین مدارس دارای شرایط عمومی و تربیتی اختصاص یافته اند. راهبران آموزشی و پ

اختصاصی احراز مدیریت مدارس و مدرك تحصیلی کارشناسی ارشد و شاغل در دوره ابتدایی و دارای سابقه حداقل 

 سال تدریس در کلاس های چندپایه انتصاب می گردند. 5سال خدمت و  01

می توان ارتقای سطح مهارت های حرفه ای معلمان و تبادل تجربیات آموزشی و هدف از انتصاب معلمان راهبر را  

پرورشی و جلوگیری از افت تحصیلی دانش آموزان با ارائه خدمات مشاوره ای و راهبری آموزشی و کاهش فاصله 

ت های لازم در سطح علمی دانش آموزان عنوان کرد. از اهداف دیگر طرح معلمان راهبر، می توان به فراهم نمودن فرص

تبادل تجارب، تعامل افکار و اندیشه های معلمان دوره ی ابتدایی، راهبری آموزشی )نظارت و راهنمایی مستقیم بر 

عملکرد معلمان دوره ی ابتدایی با هدف شناسائی و ترویج نقاط قوت و بررسی آسیب های احتمالی مؤثر بر فرآیند 

(، آگاهی اداره کل از فرآیند آموزشی در کلاس به صورت روزانه، نقد و یادگیری همراه با ارائه ی گزارش -یاددهی

 -بررسی گزارش حاصل از بازدیدهای به عمل آمده طبق سامانه ی طراحی شده در راستای بهبود کیفیت یاددهی 

ت ارتقاء صلاحیت های حرفه ای معلمان از طریق برگزاری کارگاه های آموزشی در راستای رفع مشکلا یادگیری،

بررسی و تحلیل طرح ها و برنامه های آموزشی دوره ی ابتدایی، ترویج و توسعه ی فرهنگ استفاده  مشهود در بازدیدها،

 از فن آوری اطلاعات و ارتباطات و ... اشاره نمود.

ران راهبران آموزشی پس از بازدید از کلاس معلمان طبق ملاك های مندرج در فرم های مربوطه از طریق سامانه راهب 

آموزشی استان اطلاعات را ثبت می نمایند و اداره کل گزارشی از عملکرد راهبران را به صورت ماهانه در اختیار مناطق 
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اما دستاورد ها و پیامد های طرح در ؛ و نواحی قرار داده تا نسبت به موارد قابل پیگیری اقدامات مقتضی انجام پذیرد

واقعی، توانایی تحلیل و آسیب شناسی دقیق آموزشی بر اساس شاخص شناسایی مشکلات آموزشی موجود به صورت 

های آموزشی تعریف شده در سامانه، اقدام سریع مناطق و نواحی جهت برطرف نمودن مشکلات آموزشی خود، برنامه 

 گیرند چقدر مقدور بوده است؟ ریزی جهت معلمانی که از نظر توانمندی در سطح پایین تری قرار می 

که مقطع ابتدایی پایه و اساس نظام آموزشی ما را تشکیل می دهد و محیط حاکم بر مدارس مناطق روستایی از آنجا  

همسو و مطابق با شهرها از نظر فرهنگی و اجتماعی نمی باشد لذا ارزیابی از معلمان راهبری که جهت رفع نواقص موجود 

ص داده شده اند و با توجه به اهمیت و جایگاه معلمان در زمینه های مختلف به مدارس ابتدایی مناطق روستایی اختصا

راهبر در مدارس ابتدایی، بررسی چگونگی عملکردهای آنان ضرورتی انکارناپذیر است. در این بررسی به لحاظ 

پایه ی پنجم دوره ابتدایی مناطق روستایی به طور کلی نگرش معلمان  ضرورت و اهمیت تحقیق، با نظرخواهی از معلمان

 راهبر مورد ارزیابی قرار می گیرد. به اثربخش بودن معلمان نسبت

 نظارت و راهنمایی آموزشی

. است ناپذیر اجتناب یادگیرى و تدریس فعالیتهاى به مربوط هاى زمینه همه ی در آموزشى راهنمایى و نظارت به نیاز 

 دیگر زمان هر از بیش میگردد، ىبنیاد تحولات و تغییرات دستخوش پرورش و آموزش که زمانى ویژه به نیاز، این

 اساسى نقشى آموزشى هاى برنامه موفق و مؤثر اجراى در همواره ارزشیابى و راهنمایى نظارت، زیرا شود؛ مى احساس

 دارد. و داشته

 بوده مدارس مدیران مهم وظایف جزء جدید، سبك به آموزشى نظامهاى پیدایى زمان از آموزشى راهنمایى و نظارت 

 و آموزش در آن مطلوب تأثیر و یادگیری و آموزش مسئله اهمیت دلیل به آموزشى نظامهاى همه ی در باًتقری .است

 آموزشى نظامهاى در .شود مى محسوب سازمانى نقشهاى لاینفك جزء آموزشى راهنمایى و نظارت جوانان، پرورش

 مشکلات و مسائل فصل و حل ،رسمى طور به آموزشى راهنمایى و نظارت نقش دادن قرار از هدف کشورها اغلب

 است. آموزان دانش نتیجه در و معلمان عملکرد کیفیت ارتقاى و یادگیرى و تدریس فرایند اصلاح معلمان، آموزشى

 ارتقاى هدف با تربیت و تعلیم متخصصان و نظران صاحب طرف از جدید روشهاى و ها نظریه ها، اندیشه طرح 

 نتایج حفظ و ارتقا و فرصتها دادن دست از و وقت اتلاف از جلوگیرى شى،آموز افت کاهش معلمان، عملکرد کیفیت

 پیش از بیش پرورش و آموزش مدیران و مسئولان بر را آموزشى راهنمایى و نظارت ضرورت آموزشى، مطلوب

 راهنمایى و نظارت کارگیرىب به نسبت پرورش و آموزش کارشناسان و مسئولان امروز چه اگر. است ساخته آشکار

 متخصص، انسانى نیروى و ساختارى اقتصادى، ابعاد در فراوان محدودیتهاى علت به دارند، مثبتى نگرش آموزشى

 توسعه پى در حال، این با. است نگرفته صورت مورد این در مؤثرى عملى اقدام یا مشخص ریزى برنامه تاکنون،

 کیفیت تداوم و حفظ در سعى و ى مدارسها برنامه در بنیادى تغییرات ما، کشور در آموزشى نظام روزافزون

 و طور جدى به دیگر بار یك آموزشى نظارت و راهنمایى نقش ضرورت و اهمیت مدارس عملکرد کنترل و آموزشى

 است. شده مطرح اى هشداردهنده

 فرد به کارآزموده فرد از عمل در مهارتها و دانش انتقال سنتى، مفاهیم طبق (تعلیماتى) آموزشىی اهنمایت و رنظار 

 (.0267، 0)کادوشین است شده تعریف تجربه بى فرد به مجرب فرد از وز کارآمو
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 تعریف کرده «آنان کار مورد در و قضاوت معلمان هدایت»را  آن نویسندگان از برخى بیستم قرن از پیش همچنین 

 باید که مى نگریستند ابزارى وانعن به معلمان به آموزشى، و راهنمایى نظارت امروزى مفهوم اطلاق از پیش اصولاً اند.

 آنها آموزشى، را که راهنمایان فنونى و روشها شود حاصل اطمینان تا گیرند قرار بازرسى و نظارت تحت دقیق طور به

 برخى در و مدارس بر عهده مدیران اوقات از بسیارى در وظیفه این نمایند. مى اجرا ،اند کرده دیکته یا تجویز را

 با معلمان موارد، ی بقیه در و بوده است مدرسه از خارج و جامعه عادى افراد یعنى اى حرفه غیر راداف عهده بر موارد

 (.02١7، 0)وایلز و باندی اند داشته بر عهده را در مدرسه معلم تدریس بر نظارت کار ،مختلف عناوین

راهنمایى  و نظارت»کند:  مى فتعری چنین را آن آموزشى راهنمایى و نظارت مفهوم تحلیل (، در0270) 5رابینسو 

 که دیگرى را فرد آموزش مسئولیت بیشترى است مهارت و علم داراى که کسى آن در که است آموزشى فرایندى

 «.گیرد مى عهده بر است عناصر این واجد کمتر

ی کند: م صورت تعریف بدین را نظارت و راهنمایی آموزشی ،تربیت و تعلیم نظران صاحب از (،0270) 7هاریس بن 

 آموزشى برنامه هاى تغییر یا مدرسه اداره وکنترل منظور به اشیاء، حتى و افراد بر مدرسه کارکنان آموزشى نظارت»

 هم عوامل دیگر، عبارت . به«دارد تأثیر مدرسه آموزشى اساسى به هدفهاى نیل در مستقیم طور به و گیرد مى صورت

 آموزشى غیر عوامل هم و است دخیل آموزش پیشرفت در دروس و درسى برنامه آموز، دانش معلم، مثل آموزشى

 گرفته نظر در یکدیگر با ارتباط در باید عوامل این و کارکنان مسائل و بودجه ساختمان، تجهیزات، و تسهیلات مانند

 شود.

طور  دگیرى بهیا پیشرفت براى آگاهانه عوامل این تمام شود مى باعث که (، فرایندى0277) 6دیکى و آدامز اعتقاد به 

 آموزشی نام دارد. شود، نظارت و راهنمایی گرفته کار به معلمان شدن کارآمدتر به کمك همچنین و مؤثر

دانسته،  مرتبط هم با را آموزشى راهنمایى و نظارت و آموزشى مدیریت ،اخیر هاى دهه صاحب نظران از برخى 

 و پرورش آموزش سازمان آموزشى برآوردن نیازهاى به اساساً ،که دانند مى مدرسه مدیریت از جنبه آن را نظارت

 آن که هدف شود مى شامل را فعالیتهایى نظارت دیگر برخى نظر به و (0260، و همکاران ١)آی کند مى کمك

 (.0261)مارکس و استوپس،  است تدریس و آموزشى برنامه اصلاح

چگونگى  آموزش را راهنمایى و نظارت ش،پرور و آموزش در نظارت نقش توضیح در، (0262) 2پرپل و موشى 

 براى اى حرفه رهبرى :از است عبارت آموزشى راهنمایى و نظارت آنان زعم کنند. به مى تعریف معلمان به تدریس

 مختلف هاى شیوه و تدریس روش درسى، برنامه تجدیدنظر در تر دقیق بیان به و پرورش و آموزش سازمان تجدید

 عمومى. آموزش

 فعالیتهاى که کنند مى تعریف رهبرى دشوار و پیچیده کلى، وظیفه را راهنمایی و (، نظارت02١7) یوایلز و باند 

 کند. مى اداره و هماهنگ را یادگیری و آموزش به مربوط
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 برنامه اصلاح را نظارت از اصلى هدف آموزشى، راهنمایى و نظارت مفهوم جامع تفسیر (، در0276) 01کیمبل وایلز 

 هنگام آموزشی کمك ابزار و مواد از استفاده به تشویق خدمت، ضمن آموزش تدریس، روش اصلاح درسى،

 اصلاح همچنین مدرسه، هاى برنامه توسعه و رشد در جامعه مشارکت افزایش و مؤثرتر ارزشیابى انجام تدریس،

 براى که ستا خدماتى فعالیتى نظارت وى زعم به حقیقت در کند. مى بیان آموزان دانش براى یادگیرى شرایط

 بر مبتنى تلاشى و کار را نظارت (،02١7) فورسایت ووی ه است. شده طراحى معلمان تدریس روش بهبود به کمك

 براى که است نظارت مجموعه فعالیتهایى که معتقدند و کنند مى تلقى جمعى مساعى تشریك و اى حرفه همکارى

 آنان. کنترل یا معلمان مورد شایستگى در قضاوت براى نه است، شده طراحى یادگیرى و تدریس فرایند اصلاح

 فراوان تغییرات به توجه با که کنند مى بیان راهنمایى و نظارت مفهوم توضیح (، در0220) 00و استارات سرجیووانى 

 و است حال ظهور در مدارس اداره در اصلى ای وظیفه عنوان به نظارت پرورش، و آموزش مختلف هاى زمینه در

 باید کنند ایفا مهمى آنها نقش اثربخشى و مدارس احیاى و سازمان تجدید تغییر، در آموزشى راهنمایان دباش قرار اگر

 معیارهاى و موازین با مدرسه مطابق در کار دادن انجام صرفاً آنان هدف نباید و روند فراتر خود سنتى نقشهاى از

 در مجدد تفکر مستلزم که شود پویا تلقى فرایندى یدبا آموزشى راهنمایى و نظارت فرایند معتقدند آنان باشد. مشخص

 آموزشى راهنمایى و نظارت کنونى شرایط در آنان زعم به است. مدرسه همچنین و یادگیرى و تدریس شرایط مورد

 گردد. آشکار مدارس در آن نقش اهمیت تا تعریف شود مجدداًباید  مدرسه دیگر عناصر و اجزاء از بسیارى مثل

 .کند مى اصلاح را آموزش لیاتى، فرایندعم تحقیقات و

 موجب و میدهد افزایش را معلمان انگیزة و درونی تعهد خلاقیت، بینش، که هنری از است عبارت آموزشی راهنمایی

فتحی واجارگاه، ) شود می و اصلاح شیوه های تدریس آنان معلمان عملکرد بهبود ای، حرفه رشد و شایستگی کسب

006١.) 

 اصلاح و بهبود و درسی برنامة توسعة و اصلاح برای سیستماتیك فعالیت و کوشش هرگونه به زشیآمو راهنمایی 

 (.0066نیکنامی، ) موزشی اطلاق می شودآو راهنمای  معلّم بین تعامل طریق از یادگیری و آموزش فرایند

 تغییرات رغم على .دارد گوناگونى تعاریف مختلف دیدگاههاى در آموزشى راهنمایى و نظارت شد مشاهده چنانکه 

 اصلى محور هم هنوز است، داده روى آموزشى راهنمایى و نظارت مفهوم ی زمینه در تاکنون که فراوانى تحولات و

 به توجه با مدارس مسئولان امروزه تر، ساده عبارت به است؛ استوار یادگیری و آموزش فرایند اصلاح بر تعاریف

 با نه ولى هستند، آن اثربخشى و یادگیرى و آموزش فرایند اصلاح درصدد هم زبا آموزشى نظامهاى در سریع تغییرات

 .باشد پرورش و آموزش جامعه نیازهاى پاسخگوى که طورى به نو، روشهایى با بلکه گذشته، ارزشهاى

 ردر مسی معلم تقویت و هدایت حمایت، :از است عبارت آموزشی راهنمایی که گرفت نتیجه چنین میتوان بنابراین 

 و تربیت. تعلیم هدفهای به نیل منظور به تربیت و تعلیم جریان تسهیل و تسریع و تدریس بهبود حرفه ای، رشد

 :است زیر مفهوم شش برگیرندة در آموزشی راهنمایی فرایند اصولاً 

 درسی؛ ریزی برنامه امر در معلمان به کمك 

 نوین؛ و مناسب تدریس روشهای اتخاذ امر در معلمان به کمك 
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 تربیتی؛ های پژوهش و آموزشی مستمر های ارزیابی امر در معلمان به مكک 

 کمك به معلمان در امر مدیریت و ادارة صحیح کلاس؛ 

 برای رشد حرفه ای آنان و بهبود جریان تعلیم و تربیت؛ ،کمك به معلمان 

 ( 0225، 02اولیوابرقراری روابط مؤثر و قابل قبول با معلمان؛) 

 هنمایی آموزشی در ایرانسابقه نظری و عملی را

 در «چشم و گوش شاه»نام  به پیك هایی هخامنشیان زمان در .دارد طولانی های سابق ایران در راهنمایی و نظارت 

 آیین با ظهور داشتند. نظارت کامل و سیاسی فرهنگی، اقتصادی اجتماعی، زمینه های بر کلیه ی ایران پهناور سرزمین

 گفتار و نیك نیك، پندار کردار و اشاعه پلیدیها زشتیها، از پرهیز منظور به بود، یرانیانا رسمی آیین قرنها که زرتشت

 اسلام پذیرش دین و ظهور اسلام با مبادرت میکردند. آموزشی راهنمایی و نظارت امر به زردشت متولیان آیین نیك،

 آسمانی کتاب کریم قرآن استناد به نانمسلما و رفتاری تربیتی فرهنگی، اخلاقی، موازین و احکام ایرانیان جانب از

 گرفت. قرار شئون کلّیه ی در مسلمانان راهنمایی آموزشی اسلام عامل پیامبر رفتاری و عملی دستورات و اسلام پیامبر

 وزارت اصل، این هجری شمسی شروع شد. مطابق 02١7سال  مصوب اساسی قانون نوزدهم اصل در رسمی نظارت 

 عهده را مملکت پرورش و آموزش امور بر و مراقبت نظارت بر عالیه ریاست و سؤولیتم عصر آن معارف و علوم

 (.00١2بود )خورشیدی،  دار

 آموزشی بر امور قانون اساسی، مفتش و بازرس دولتی حق نظارت و مراقبت 02هجری شمسی، در ماده  0221در سال  

 در رفت. می کار به راهنمایی آموزشی به جای واژه ی« تفتیش»و « بازرسی»واژه ی  ترتیب، این به آورد. دست به را

 در شورا این و وظیفه ی شد معارف واگذار عالی شورای به قانون طبق نظارت هجری شمسی، وظیفه ی 0011سال 

 :از بود آموزشی عبارت راهنمایی و نظارت با رابطه

 مدارس؛ از بازرسی و تفتیش -

 مالی؛ امور محاسبات و قوانین اجرای از بازرسی و تفتیش -

 (00١2تربیت. )خورشیدی،  و تعلیم امور جریان حسن مورد در گزارش تهیه ی -

 راهنمایی نظارت و تحت باید آزمایشی و کار تازه هجری شمسی، معلمان 0002مصوب  معلم تربیت قانون مبنای بر 

 و همگانی علیمات اجباری،ت قانون برمبنای آیند. در دولت استخدام به شایستگی صورت در تا گیرند قرار آموزشی

 تربیت و تعلیم امور حسن اجرای بر نظارت هجری شمسی، شورای عالی فرهنگ، مسؤولیت 0022مصوب  مجانی

 داشت. عهده به را مملکت

 به شورای فرهنگ عالی شورای پرورش، و آموزش وزارت آمدن وجود به از هجری شمسی، پس 0001در دهه ی  

 آموزشی راهنمایی امور و نظارت شورا این اساسی وظایف از یکی که کرد پیدا امتغییر ن پرورش و آموزش عالی

 بود. پرورش و آموزش وزارت

 مجرب و سابقه با معلمان عهده ی به آموزشی راهنمایی و نظارت برنامه های هجری شمسی، اجرای 0051در دهه ی  

 گرفت. قرار
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 وظایف آن شرح و تعریف آموزشی راهنمای عنوان به شیآموز امور در راهنما معلمان ، وظایف0071در دهه ی  

 است: شده مشخص زیر حوزه سه در آموزشی راهنمایان وظایف تاکنون، تاریخ آن از و شد مشخص

 سازمانی؛ و اداری امور حوزه ی 

 اجتماعی؛ و انسانی امور حوزه ی 

 ای. حرفه و آموزشی امور حوزه ی 

 بیشتر رویکرد اکنون مختلف، دلایل به ولی باشد، آموزشی امور رویکرد با باید آموزشی راهنمایان تأکید گرچه 

 شود. شناسی آسیب باید که است اداری و سازمانی رویکردی آموزشی راهنمایان

 شده راهنما صادر معلمان وظایف شرح و انتخاب شرایط مورد در بعد، به 0062سال  از که بخشنامه هایی به توجه با 

 در و شود می را شامل راهنما معلمان شود، تلقی نقش عنوان به آموزشی راهنمایی چنانچه ،که گفت توان می است،

 واحدهای درون افراد آید: الف. می حساب به زیر افراد وظایف از بخشی شود، محسوب فرایند عنوان به که صورتی

 :از عبارتند که آموزشی

 مدیر مدرسه؛ 

 مشاوران تحصیلی؛ 

 معلمان راهنما؛ 

 ی آموزشی؛سرگروه ها 

 از: عبارتند که آموزشی واحدهای از بیرون ب. افراد

 آموزشی؛ سرگروه های کارشناس 

 تحصیلی؛ مختلف مقاطع مسؤولان 

 پرورش؛ و آموزش ادارات آموزشی معاونان 

 پرورش؛ و آموزش رئیس 

 مربیان؛ اولیای انجمن و آموزان دانش اولیای 

 پرورش؛ و آموزش وزارت مسؤولان و جامعه 

 :از عبارتند کنند، توجه آن به باید آموزشی راهنمایان که نکاتی مهمترین از برخی

 معلمان؛ دقیق آموزش 

 کلاس؛ مدیریت مهارتهای اصلاح و بهبود 

 و فعالیت های تعلیم و تربیت استاندارد تعیین دیگر، عبارت به یا معلمان فعالیتهای نبایدهای و بایدها تعیین 

 ؛معلمان ای حرفه ویژگی های تعیین

 آنان؛ میان منطقی و علمی رابطة برقراری و آموزشی راهنمایان و معلمان بین رابطة اصلاح 

 پرورش؛ و آموزش بر جو علمی شدن حاکم 

 تربیتی؛ صحیح معیارهای و ضوابط و علمی های یافته کاربرد 

 تدریس؛ علمی های شیوه کاربرد و معلمان در کاری انگیزة و تحرّك ایجاد 

 تربیت. و تعلیم چالشهای و معضلات حل سرانجام 
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 باشند: داشته توجه زیر نکات به باید معلمان تدریس و کلاسها از مشاهدات در آموزشی راهنمایان 

 مدرسه؛ و کلاس فیزیکی وضع و معلم ظاهری وضع 

 مدرسه؛ و کلاس مدیریت حسن و نظم 

 آموزان؛ دل دانش در قشو برانگیختن روش و فراگیران در انگیزه ایجاد شیوه ی و سازی آماده نحوة 

 تدریس؛ و درس هدفهای تصریح و سازی شفاف نحوة 

 مطالب؛ بر او تسلّط میزان و معلمّ تدریس شیوه ی 

 کلاس؛ در آموزان دانش گروهی و فردی فعالیت و مشارکت میزان 

 فراگیران. پاسخگویی برای سؤالات کردن مطرح شیوه ی 

 داخلیپيشينه تحقيقات انجام شده 

بررسی علل ناموفق بودن برنامه نظارت و راهنمایی آموزشی در مدارس ابتدایی »( در پژوهشی با عنوان 00١7عزیزی )

 دلایل به کردستان استان ابتدایی مدارس در آموزشی راهنمایی و نظارت کهبه این نتایج دست یافت  «استان کردستان

 .است ودهنب موفق نظر مورد اهداف به دستیابی در فراوانی نگرشی و ساختاری

 که( در بررسی عملکرد آموزشی معلمان راهنما در مدارس ابتدایی از دیدگاه معلمان به این نتیجه رسید 00١2اورنگی ) 

از نظر معلمان راهنمایان تعلیماتی، در انجام وظایفی که در زمینه های آموزشی بر عهده دارند، نه تنها موفق نبوده اند، 

معلمان راهنما در زمینه پیگیری برای مرتفع نمودن  کهنگرش معلمان حاکی از این بود  بلکه بعضی عملکرد منفی دارند.

مشکلات آموزشی معلمان، حضور موثر در مدارس، توجه به جنبه های مثبت کار معلمان، امید دادن به معلمان موفق 

 نبوده اند.

 راهنمایی آموزشی، مؤید و نظارت طلوبوضعیت م و موجود وضعیت بین درباره تفاوت(، 00١0عبدلی ) تحقیق نتایج 

 تفاوت آن مطلوب با وضعیت مدارس در جاری آموزشی راهنماییو  نظارت موجود های روش اولاً، بین که استآن 

 های در دبیرستان آموزشی و راهنمایی نظارت و غیرمستقیم مستقیم های روش کاربرد ثانیاً، وجود دارد. داری معنی

 های غیرمستقیم روش میانگین ثالثاً، است و بالاتری برخوردار عملکرد از پسرانه های دبیرستانبا  مقایسه در دخترانه

راهنمایی  و نظارت مستقیم های از روش بیشتر پسرانه و های دخترانه دبیرستان در در آموزشی راهنمایی و نظارت

 باشد. می آموزشی

 سازمانی وظایف کردستان با شرح استان ابتدایی دورة اهنمایر (، در بررسی میزان انطباق عملکرد معلمان00١0نادری ) 

 در کار به راهنمایان آموزشی شاغل موفقیت عدمپرورش، و  آموزش مسئولان و مدیران دیدگاه راهنما از آنان

 نظارتسازمانی  وظایف شرح با آن را انطباق و عدم خود حرفه وظایف انجام در را استان کردستان پرورش و آموزش

 گیرد. می نتیجه آموزشی اهنماییر و

 شهرستان آموزگاران دیدگاه از راهنما معلمان عملکرد میزان بررسی عنوان با (، تحقیقی00١1اسلامی مهدی آبادی ) 

 نقش معلمان افزایی دانش در به دست آمد: معلمان راهنما زیر نتایج که داد انجام 00١1-١0تحصیلی  سال در صدوق

 از راهنما معلمان ندارند؛ مؤثری معلمان نقش تدریس روش بهبود و اصلاح در راهنما معلمان ندارند؛ مؤثری

 معلمان نیست؛ شده شناخته کاملاً راهنما وجودی معلمان نیستند؛ ضرورت برخوردار لازم علمی و تخصصی صلاحیت



 00 یه پنجم مدارس ابتداییواکاوی عوامل مؤثر بر اثربخشی معلمان راهبر از دیدگاه معلمان پا

 

 و زن معلمان نظرات نمیا شوند؛ نمی آموزان دانش رفت تحصیلی پیش و تربیت و تعلیم جریان بهبود موجب راهنما

 وجود دارد. تفاوت معنادار راهنما معلمان عملکرد درباره ی مرد

در تحقیقی به بررسی نظر معلمان ابتدائی شهرستان نیشابور نسبت به شیوه نظارت کلینیکی و اثر بخشی (، 00١1فرخی ) 

از دیدگاه  ،براساس تحقیقات ایشان. نظارت کلینیکی راهنمایان تعلیماتی و مقایسه آن با وضع مطلوب پرداخته است

 نظارت کلینیکی مستقیم استفاده بیشتری می نمایند و آن را کمتر ی معلمان گروه نمونه، راهنمایان تعلیماتی از شیوه

کمتری  یمی دانند. در حالی که در مقایسه با وضعیت مطلوب )شیوه نظارت کلینیکی غیر مستقیم( از اثربخش اثربخش

 مچنین راهنمایان تعلیمانی که سابقه بیشتری دارند، اثر بخش تر عمل می نمایند.برخودار است و ه

بررسی عوامل موثر بر افزایش اثربخشی نظارت و راهنمایی معلمان راهنما از دیدگاه مدیران و ( در 0066بشارتی ) 

فراهم ، معلم راهنما از معلمانمیزان حمایت مستقیم  کهبه این نتیجه دست یافت  معلمان مدارس ابتدایی شهرستان کاشان

رعایت اصول فعالیتهای ضمن خدمت جهت رشد ، کردن زمینه هایی برای کمك در رشد شخصیتی و علمی معلمان

فراهم کردن فرصتهای مناسب جهت ، میزان تاثیر ارزشیابی مستمر از فعالیتها تدریس معلمان، مهارتهای تدریس معلمان

بر افزایش اثر  کت فعالانه معلم راهنما در تصمیم گیریهای فوق برنامه آموزش مدرسهمشارو  بهبود رضایت شغلی معلمان

 دارند. معنا داری تأثیربخشی نظارت و راهنمایی معلمان راهنما 

 های تخصصی، داشتن دوره به گذراندن موفق راهنمای معلمان های و ویژگی شرایط بررسی در(، 0067محمدزاده ) 

 با آشنایی مختلف تدریس و ارزشیابی، های روش بر عملی و تسلط علمی تربیتی، علوم حوزه در مدرك دانشگاهی

 و آموزشیو  اداری و بر موازین قوانین اشراف موفق تدریس، تجربه از برخورداری کمك آموزشی، وسائل کاربرد

 کند می اشاره هایی ویژگی وانعن رعایت احترام متقابل به بر مبتنی و صمیمانه دوستانه،انسانی  ارتباط برقراری توانایی

 سازد. مضاعف آنان راموفقیت  تواند می معلمان راهنما در که وجودشان

 اهداف آموزشی در برد پیش با رابطه در راهنما موفقیت معلمان های شاخص (، در بررسی0060سلوکلایی ) فلاح 

شغلی  و پیشرفت تدریس و رشد با بهسازی اراهنم معلمان موفقیت که گیرد می مازندران، نتیجه استان ابتدایی مدارس

 ارتباط آنان تدریس با میزان تجربه و همچنین معلمان با اساسی و رابطه مناسب برقراری در راهنمایان توانایی و معلمان

 دارد.

دیران در تحقیقی با عنوان بررسی عوامل موثر بر میزان اعمال وظایف نظارت و راهنمایی آموزش م (،0060)شعبانی نژاد  

سابقه مدیریتی و اعمال شیوه صحیح نظارتی با همدیگر رابطه  کهبه این نتیجه رسیده است  ،مدارس ابتدائی منطقه فزوین

هر اندازه که سابقه مدیریتی بیشتر باشد شیوه نظارتی مطلوب تر است. همچنین او معتقد است، آموزشهای ضمن  ؛ ودارند

 آموزشی تاثیر مثبت دارد. اعمال نظارت راهنماییر خدمت مدیریت ب

 پيشينه تحقيقات انجام شده خارجی

 و موضوعی است تخصصی های راهنمایی از استفاده یافتن اهمیت از (، حاکی2111) 00و ساسی نلسون تحقیقات نتایج 

 و ناظرانهنگام انجام مشاهدات کلاسی است.  در شناختی تحولات تأثیر و نقش بهناظر  عمیق توجه مستلزم که

 که آنچه خصوصدر  عمیق و درك دانش کسب به باید نسبت خود نظارتی نقش ایفای هنگام در آموزشی نمایانراه

 نمایند. اقدام معلمانآموزشی  نیازهای همچنین، و گذرد می خاصی درس کلاس در واقعاً
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 و راهنمای رتذهنی نظا و قضاوتی ماهیت دلیل به که دهد می( در ترکیه نشان 2111) 00کالینز تحقیقات نتایج 

 همچنین یکی است. نامبرده مواجه هایی با نارسایی امر این دیگر، طرف از ورزیده کمبود ناظران و طرفی از آموزشی

 جا دیگر طرف از داند. بعد اداری آن می بر تأکید ترکیه، در آموزشی و راهنمایی نظارت ناکارآمدی دلایل از دیگر

 جنبه بر که نظام آموزشی در مچ گیرانه شیوه های اعمال و اصلاحی داشته هجنب که نظارتی مناسب های نیفتادن روش

 بیاید. پیش اختلالاتی نظارتی وظایف انجامنحوه  تا در است شده سبب نماید، می نظارت تأکید داشتن، ارزشیابی

 سطوح هم کردنفرا کهدر خصوص نظارت و راهنمایی اثربخش به این نتیجه رسیده است  (،0220) 05ناولز و سودزینا 

 در آموزشی راهنمایی و نظارت جایگاه بهبود در تواند می ناظران اقدامات تسهیل و اثربخش نظارت از تری گسترده

 باشد. مؤثر میان معلمان

 به ناتوانی و راهنمایی، نظارت بودن نامؤثر بر مؤثر عوامل ارتباط با در تحقیقی در(، 0222و همکارانش ) 07شریدان 

 کنند. می اشاره مهم پارامترهای از یکیعنوان  به مخاطبین با مناسب انسانی قراری ارتباطبر در ناظران

معلمان از  اندکی بسیار فقط درصد که به این نتیجه رسید معلمان از نفر 2511 دربارة بررسی یك (، در0276وایلز ) 

 ند.جدید ارزیابی می کن نظرات از منبعی عنوان به را درصد(، ناظران خود 5/0)

(، مطالعه ای در ایالت تکزاس در زمینه سبك های نظارتی و راهنمایی مدیران انجام داد. نتایج مطالعه 0225گوردون ) 

وی نشان داد که معلمان مدیرانی را ترجیح می دهند که راه حل مسائل را به آنها پیشنهاد می دهند و اطلاعات لازم را در 

( 2111ی دهند یعنی از سبك نظارتی اطلاعاتی استفاده می نمایند. نتیجه تحقیق وبر )مورد مسائل در اختیار معلمان قرار م

 (.0020بازوند، )نیز در مورد سبکهای نظارتی بیانگر این بود که معلمان سبکهای نظارتی اطلاعاتی را مطلوب می دانستند 

ران دوره راهنمایی، به این نتیجه دست (، در پژوهش خود بر روی معلمان و ناظ022١سعد عنوانی و صالح التوایجری ) 

 (.0020یافتند که معلمان خواستار بکارگیری هرچه بیشتر سبکهای نظارتی غیر دستوری بودند )نقل از بازوند، 

 جمع بندی

 تداوم و حفظ در سعى و هاى مدارس برنامه در بنیادى تغییرات کشور ما، در آموزشى نظام روزافزون توسعه پى در

 و طور جدى به آموزشی نظارت و راهنمایى نقش ضرورت و اهمیت مدارس کنترل عملکرد و ىآموزش کیفیت

 است. شده مطرح اى هشداردهنده

 مختلف هاى زمینه در فراوان تغییرات به توجه با که کنند مى بیان راهنمایى و نظارت مفهوم توضیح درصاحب نظران  

 راهنمایان باشد قرار اگر و است حال ظهور در مدارس اداره رد اصلى ای وظیفه عنوان به نظارت پرورش، و آموزش

 خود سنتى نقشهاى از باید کنند ایفا مهمى آنها نقش اثربخشى و مدارس احیاى و سازمان تجدید تغییر، در آموزشى

 انآن باشد. مشخص معیارهاى و موازین با مدرسه مطابق در کار دادن انجام صرفاً آنان هدف نباید و روند فراتر

 شرایط مورد در مجدد تفکر مستلزم که شود پویا تلقى فرایندى باید آموزشى راهنمایى و نظارت فرایند معتقدند

 بسیارى مثل آموزشى راهنمایى و نظارت کنونى شرایط در آنان زعم به است. مدرسه همچنین و یادگیرى و تدریس

 گردد. آشکار مدارس در آن نقش میتاه تا شود تعریف مجدداًباید  مدرسه دیگر عناصر و اجزاء از
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در توضیح سیر تاریخی نظارت و راهنمایی آموزشی مفاهیم متفاوتی از آن تا کنون مدنظر صاحب نظران و برنامه ریزان  

بوده است: به عنوان بازرسی مدرسه و کلاس درس، در مفهوم مدیریت علمی، به عنوان روابط انسانی آزاد منشانه، 

به عنوان رهبری آموزشی آزادمنشانه، به عنوان رهبری آموزشی مبتنی بر همکاری گروهی، به اصلاح روش تدریس، 

عنوان راهنمایی و ارشاد، به عنوان اصلاح برنامه درسی، به عنوان فرایندهای گروهی و خلاقانه، به عنوان توسعه برنامه 

 های درسی.

 تغییر موجب که تکنولوژى و علوم مختلف هاى مینهز در بسیار تحولات و دگرگونیها به توجه با حاضر، حال در 

 و نظارت برنامه هاى پیشرفته، آموزشى نظامهاى در است، گردیده آنان استفاده مورد ابزار و معلمان تدریس روشهاى

 و مدارس هماهنگى تداوم و حفظ تلاشها این از هدف .است شده گرفته کار به وسیعى طور به آموزشى راهنمایى

 نحوى به راگونه برنامه ها  می کنند این سعى راهنمایى و نظارت مسئولان .است جامعه در توسعه الگوهاى با معلمان

 مفهوم چه اگر .باشد دانش آموزان و معلمان تغییر حال در و گوناگون نیازهاى پاسخگوى که کنند اجرا و طراحى

 کار آینده براى مفاهیم این از یکى تعمیم و است تکوین و تغییر حال در مستمر طور به آموزشى راهنمایى و نظارت

 .تلقی می شود آموزشى راهنمایى و نظارت اولیه و اساسى نقش آموزش، فرایند اصلاح همچنان است، دشوارى

 براى شرایط یادگیرى بهبود نتیجه در و معلمى کار شدن اى حرفه و تخصصى معلمان، تدریس کیفیت سطح ارتقاى 

 با پرورش و اخیر آموزش سالهاى در است. مدارس در آموزشى راهنمایى و نظارت کنونى هدفهاى از دانش آموزان

 و جدّ مدارس مسئولان و کرده است تأکید هدفها این حصول بر شدت به معلمان براى بالا عملکردى معیارهاى وضع

 در مدارس که شرایطى در ازند.س هموار مذکور هدفهاى به نیل براى را راه معیارها این به دستیابى با تا جهد می کنند

 ضرورى مدارس ارکان و اجزاء همه از را تازه اى درك و تفکر تغییرات این و یافته تغییر شدت به گوناگون ابعاد

 را جدیدى روشهاى باید تنها نه تعریف این و شود تعریف دوباره باید هم آموزشى راهنمایى نظارت و است، ساخته

 راهنمایى و نظارت عمل و تفکر که اى نظریه در باید بلکه برگیرد، در قدیمى ظایفو و کارها انجام دادن براى

 کند. ایجاد تغییر نیز است استوار آن بر آموزشى

 تعاون در ایران نیز با توجه به اصولی که برای ناظران و رهنمایان آموزشی در نظر گرفته شده و این اصول بیشتر بر اصل 

 و آموزشی، اصل مقبولیت هدفهای رعایت گذاری، اصل ارزش اصل بودن، یعلم و شناخت همکاری؛ اصل و

 برنامه و بازرسی، اصل جای مدیریت به راهنمایی فعالیتها، اصل بودن شرعی و عرفی آموزشی، اصل راهنمای حقانیت

 بودن علمی عمل کردن، اصل مسؤولیت، اصل اقتضایی و اختیار موازین رعایت و بودن قانونی درسی، اصل ریزی

 پیشرفت و رشد کنترل، اصل پیشگیری و پیش بینی، گذشته، اصل تجارب برمبنای نگری آینده راهنمایی ها، اصل

 به آموزشی، اصل گروه های فعالیت معلمان، اصل فعالیت شورای تربیت، اصل و تعلیم کیفیت بهبود ای، اصل حرفه

 سازی غنی اصل آموزشی، راهنمایان و وظایف نقشها و تداخل تضاد عدم عملیات، اصل و اطلاعات بودن روز

تربیت تاکید دارند اما در عالم واقعیت هنوز هم راهبران و راهنمایان آموزشی شیوه  و تعلیم روشهای و تدریس روشهای

 در معلمان راهنما کههای سنتی و الگوهای کلینیکی را در پیش گرفته اند. نتایج تحقیقات محققان گویای این است 

 و تخصصی صلاحیت از راهنما معلمان ندارند، مؤثری معلمان نقش بهبود روش تدریس اصلاح و در زایی،اف دانش

بهبود  موجب راهنما نیست، معلمان شده شناخته کاملاً راهنما وجودی معلمان نیستند، ضرورت لازم برخوردار علمی

 برقراری ارتباط انسانی در ناظران اتوانیشوند و به ن نمی آموزان دانش رفت تحصیلی پیش تربیت و و تعلیم جریان
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مچ  شیوه های بعد اداری، اعمال بر تأکیدکنند. همچنین  می اشاره مهم پارامترهای از یکیعنوان  به مخاطبین با مناسب

 و دستوری از مواردی است که سبب کاهش اثربخشی معلمان راهنما گردیده است. نظارت کلینیکی ی شیوه گیرانه،

تحقیقات صورت گرفته در زمینه عملکرد راهنمایان آموزشی، معلمان خواستار بکارگیری هرچه بیشتر  با توجه به 

سابقه سبکهای نظارتی غیر دستوری بوده اند و سبکهای نظارتی اطلاعاتی را مطلوب دانسته اند. طبق تحقیقات انجام شده 

 بوده است،بیشتر  راهنمایان ر اندازه که سابقه مدیریتیو هشته اعمال شیوه صحیح نظارتی با همدیگر رابطه دا بامدیریتی 

اعمال نظارت ر آموزشهای ضمن خدمت مدیریت ب . همچنینارزیابی گردیده استمطلوب تر آنان شیوه نظارتی 

ل رعایت احترام متقاب بر مبتنی و صمیمانه دوستانه،انسانی  برقراری ارتباط تواناییداشته و راهنمایی آموزشی تاثیر مثبت 

همچنین سازد.  مضاعف آنان راموفقیت  تواند می معلمان راهنما در که وجودشان شده اشاره هایی ویژگی عنوان به

 ارزیابی گردیده اند.اثر بخش تر  آنان بیشتر بوده، تدریس میزان تجربهداشته اند و بیشتری  راهنمایان تعلیمانی که سابقه

 شناسی پژوهش . روش3

 یکی نیاز پژوهش اساس بر باید، دارد پژوهش موضوع با مستقیم و نزدیك ارتباط پژوهش و تحقیق روش که آنجا از 

 از هدف . این پژوهش با توجه به هدف از تحقیقات کاربردی محسوب می گردد.کنیم انتخاب را پژوهشی روشهای از

راهبر و ارائه راهکارهایی جهت شناسایی میزان اثربخشی فرایند نظارت و راهنمایی معلمان  پژوهش، این بودن کاربردی

گیرندگان در زمینه مسائل و مشکلات  کمك به مسئولان و تصمیمبهبود اثربخشی فعالیت های نظارت و راهنمایی آنها و 

نتایج حاصل از این پژوهش مورد توجه و استفاده  می باشد.اثربخشی معلمان راهبر و حل مشکلات پیش رو در این زمینه 

گیری در زمینه سیستم آموزشی را انجام می دهند کاربرد دارند، نظیر وزارت  ریزی و تصمیم مر برنامههایی که ا سازمان

 آموزش و پرورش.

 یراشود، ز می محسوب یمایشیها جزء دسته پ بر حسب نحوه گردآوری داده مقطعی و -از نظر روش پژوهش، توصیفی 

خواهد شد. از نظر داده کمی است چون استفاده  قق ساختهاز پرسشنامه مح یقشده تحق یمچارچوب تنظ یریجهت بکارگ

آوری خواهد شد و بعد از کدگذاری مورد بررسی  اطلاعات با استفاده از یك پرسشنامه محقق ساخته در این زمینه جمع

 قرار خواهد گرفت.

در شهرستان 0025در سال ی معلمان پایه پنجم مدارس ابتدایی مناطق روستایرا  در این تحقیق مورد مطالعه یآمار جامعه 

 باشند. نفر می 022که تعداد  دهند یم لیتشکسنقر 

 حجم نمونه عنوان به نفر معلم 02١ تعداد مورگان جدول از استفاده با آماری جامعه تعداد به توجه با تحقیق این در 

 انتخاب افراد نمونه با روش تصادفی ساده صورت گرفت.تعیین گردید و  آماری

از  ابزار گرداوری داده هاآوری اطلاعات در این پژوهش از یك پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است. برای جمع  

دو بخش تشکیل شده است. بخش نخست پرسشنامه شامل اطلاعات دموگرافیك پاسخ دهندگان از قبیل جنسیت، سن، 

ط به دیدگاه معلمان راجع به تاثیر سطح تحصیلات و سابقه ی خدمت است. بخش دوم در برگیرنده ی گویه های مربو

منطقه محل خدمت، جنسیت، سطح تحصیلات، سابقه خدمت و سبك های نظارتی و اثربخشی معلمان راهبر بر اثربخشی 

فرایند نظارت و راهنمایی آنها است که در اختیار معلمان پایه ی پنجم ابتدایی قرار می گیرد که با توجه به گویه های 

سوال به صورت طیف پنج درجه ای لیکرت )از خیلی  02را اعلام نمایند. تعداد سوالات پرسشنامه  پرسشنامه نظر خود

 به آنها اشاره شده است: 0سوال است که در جدول  6کم تا خیلی زیاد( تنظیم گردیده است و هر کدام از عوامل دارای 
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 (. عوامل پرسشنامه و سوالات مربوط به هر عامل1جدول )

 تعداد گویه ها سوالات شاخص

 6 6تا  0 منطقه محل خدمت

 6 00تا  ١ سطح تحصیلات

 6 20تا  05 جنسیت

 6 2١تا  22 سنوات خدمت

 6 05تا  22 سبکهای نظارتی

 6 02تا  07 اثربخشی

نحوه نمره گذاری سوالاتی که در پرسشنامه به صورت طیف لیکرت است بدین صورت است که به گزینه خیلی کم  

تعلق می  5و به گزینه خیلی زیاد نمره  0، به گزینه زیاد نمره 0، به گزینه تا حدودی نمره 2گزینه کم نمره  ، به0نمره 

 گیرد.

روایی مبتنی بر محتوای پرسشنامه با نظر اساتید گروه علوم تربیتی و تعداد هفت معلم راهبر بعد از اصلاحاتی تایید  

سوال تنظیم  ١0ات و مبانی نظری نظارت و راهنمایی و تحقیقات پیشین گردید. بدین صورت که ابتدا با توجه به ادبی

گردید، سپس با نظرخواهی از اساتید گروه علوم تربیتی تعدادی از سوالات آن حذف و اصلاح گردید و در قالب 

د نظر ارزیابی سوالی در اختیار هفت تن از معلمان راهبر قرار گرفت که سوالات مناسب را در زمینه مور 70پرسشنامه ای 

 سوال مناسب تشخیص داده شد. 02نمایند و پس از ارزیابی تعداد 

نفر از معلمان پایه ی پنجم قرار  07سوالی در اختیار  02برای تعیین پایایی پرسشنامه قبل از اجرای اصلی، پرسشنامه  

ایایی آن محاسبه گردید. میزان گرفت و پس از تکمیل و جمع آوری با محاسبه همسانی درونی با روش آلفای کرونباخ پ

برآورد گردید. پس از اجرای اصلی نیز پایایی پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ و روش  ١56/1همسانی درونی برابر با 

 آمده است. 2تنصیف صورت گرفت که نتایج در جدول 

 (. نتایج محاسبه پایایی ابزار با روش آلفای کرونباخ و تنصيف2جدول )

 تنصيف آلفای کرونباخ آیتم تعداد متغير

  ١2١/1 6 منطقه محل خدمت

 612/1 6 سطح تحصیلات

 770/1 6 جنسیت

 656/1 6 سنوات خدمت

 660/1 6 سبکهای نظارتی

  751/1 6 اثربخشی

 ٨٩٦/۰ ٦٨٨/۰ ٢2 کل

ب بسیار مناسبی را نشان می دهد، ضریب آلفای کرونباخ برای کل مقیاس و تمام عوامل آن ضری 2همانطور که جدول  

 گردید که ضریب مناسبی است. محاسبه 726/1نشان می دهد. همچنین میزان پایایی پرسشنامه با روش تنصیف نیز 



 220-252، ص 0011، تابستان 76شماره رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری،  07

 

به منظور گردآوری داده ها از نمونه آماری و دستیابی به اهداف پژوهش، ابتدا از واحد پژوهش دانشگاه آزاد اسلامی  

تحقیقاتی در آموزش و پرورش استان کرمانشاه اخذ گردید و پس از مراجعه به واحد ملایر، مجوزی برای انجام کار 

اداره کل آموزش و پرورش استان مجوزی جهت اجرای تحقیق به اداره آموزش و پرورش شهرستان سنقر صادر گردید. 

شهرستان تایی روسمحقق پس از اخذ مجوز اداره آموزش و پرورش شهرستان سنقر مستقیماَ به مدارس ابتدایی مناطق 

 پرسشنامه طی سه روز بین معلمان پایه پنجم ابتدایی توزیع و جمع آوری گردید. 02١مراجعه نموده و تعداد 

 تحقيق: يه هایفرض

 منطقه محل خدمت معلمان راهبر بر نظارت معلمان از دیدگاه معلمان تأثیر دارد. -

 ن تأثیر دارد.سطح تحصیلات معلمان راهبر بر نظارت معلمان از دیدگاه معلما -

 جنسیت معلمان راهبر بر نظارت معلمان از دیدگاه معلمان تأثیر دارد. -

 سنوات خدمت معلمان راهبر بر نظارت معلمان از دیدگاه معلمان تأثیر دارد. -

 بهره گیری از سبك های سه گانه ی نظارت معلمان راهبر بر نظارت معلمان از دیدگاه معلمان تأثیر دارد. -

 تعریف متغيرها

 نظری(:) یمفهومتعاریف 

افرادی هستند که بینش، خلاقیت، تعهد درونی و انگیزه معلمان را افزایش می دهند و از طریق تعامل  الف. معلمان راهبر:

دوجانبه بین او و معلم موجب کسب شایستگی و رشد حرفه ای، بهبود عملکرد معلمان و اصلاح شیوه های تدریس آنان 

(. معلمین راهنما )راهبر( به عنوان افرادی متخصص در جریان فرایند نظارت و راهنمایی 006١، می شوند )فتحی واجارگاه

تعلیماتی برای متحقق ساختن اهداف سازمانی و تسهیل فرایند تدریس و یادگیری نقش ممتاز و برجسته ای در ارتقاء 

 (.0067ر عهده دارند )طالبی مقدم، کیفیت آموزش و پرورش داشته و جهت تحقق این امر کارکردهای متنوعی نیز ب

فرایند کار معلمان راهبر شامل شش مفهوم زیر است: کمك به معلمان در امر برنامه ریزی درسی، کمك به معلمان در  

امر اتخاذ روشهای تدریس مناسب و نوین، کمك به معلمان در امر ارزیابی های مستمر آموزشی و پژوهش های تربیتی، 

امر مدیریت و اداره صحیح کلاس، کمك به معلمان برای رشد حرفه ای آنان و بهبود جریان تعلیم  کمك به معلمان در

 (.00١6؛ به نقل از بهارستان، 0225و تربیت، برقراری روابط موثر و قابل قبول با معلمان )اولیوا، 

 در انسانی منابع مدیریت اقدامات مجموعه از بخشی عنوان به)راهبری آموزشی(،  آموزشی راهنمایی و نظارت 

 بهبود و اصلاح راستای در انسانی منابع بهسازی و بازسازی، نوسازی بر تأکید با که گردد می تلقی پرورش و آموزش

 و شناختی دانش اندازه ی و سطح نظر از که دارد می بر گام معلمانی ای حرفه های توانائی و ها نگرش ها، دانش

 (.00١7متفاوتند )عزیزی،  آموزشی بسیار های فعالیت سابقه و آموزش و تدریس لیتفعا به علاقه و انگیزه تخصصی،

: منظور از اثربخشی بررسی میزان موثر بودن اقدامات انجام شده برای دستیابی به اهداف از ب. اثربخشی معلمان راهبر

 ناظران از بعضی و گیرند می نیفراوا های بهره آموزشی راهنمایی و نظارت از معلمان از بعضیپیش تعیین شده است. 

 بر اینکه از معلمان بیشتر عمل در اما برخوردارند، خاصی اثربخشی و مقبولیت از معلمان با کار در شایسته، و مستعد

 را آن و دهند می نشان العمل عکس نظارت به تدافعی صورت به همواره آنان. نیستند راضی چندان کنند نظارت آنان

 (.00١7)عزیزی،  کنند نمی تلقی مفید
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معلم در فرهنگ معین، تعلیم دهنده و آموزنده، معنی شده است و در فرهنگ عمید،  ج. معلمان پایه ی پنجم ابتدایی:

تعلیم دهنده، آموزاننده و آموزگار و در لغت نامه دهخدا نیز آموزاننده، تعلیم دهنده، مدرس، آموزگار، استاد و شیخ 

لم به معنای تمامی افرادی است که هدایت و تربیت انسانها توسط آنها در اعصار مختلف معنی شده است. به طور عام، مع

 صورت گرفته و می گیرد.

معلم پایه ی پنجم ابتدایی را می توان اینگونه تعریف نمود: معلم ابتدایی کسی است که با یك یا چند دانش آموز یا  

دازد و هدفش از این کار ایجاد تغییر هدفمند شناختی، عاطفی )نگرشی( متعلم در پایه پنجم ابتدایی به رفتار تعاملی می پر

 و مهارتی در دانش آموز است.

 تعاریف عملياتی:

از بین معلمان باتجربه و صاحب نظران انتخاب می شوند تا به راهبر، به معلمی گفته می شود که  معلمالف. معلمان راهبر: 

این معلمان افرادی هستند که ابلاغیه ی نظارت  ه و بر کار آنان نظارت کنند.معلمان جوان تر و کم تجربه تر آموزش داد

 باشد. و راهنمایی از معلمان ابتدایی را دارا می

اثربخشی معلمان »میزان امتیاز یا نمره ای است که معلمان راهبر از پرسشنامه ی محقق ساخته ب. اثربخشی معلمان راهبر: 

 ابتدایی کسب می نمایند.از دیدگاه معلمان مقطع « راهبر

منظور از معلمان پایه ی پنجم ابتدایی در این پژوهش، تمامی افرادی است که در مقطع ج. معلمان پایه پنجم ابتدایی: 

ابتدایی در شهر سنقر به صورت رسمی و پیمانی به استخدام اداره آموزش و پرورش درآمده و مشغول به تدریس در پایه 

هم شامل معلمان زن و هم شامل معلمان مرد می باشد. لازم به ذکر است که معلمان باز نشسته در  ی پنجم ابتدایی هستند.

 این حوزه قرار نمی گیرند.

 های پژوهش . یافته٢
 . آمار توصيفی٢-1

اطلاعات عمومی و دموگرافیك پاسخ دهندگان شامل مواردی از قبیل جنسیت، سن، میزان تحصیلات و سابقه خدمت 

 در قسمت نخست پرسشنامه مورد سوال قرار گرفته است. می باشد که

 (: وضعيت افراد پاسخ دهنده از نظر جنسيت3جدول )

 درصد فراوانی تراکمی درصد فراوانی فراوانی جنسيت

 51 51 70 زن

 011 51 70 مرد

 011 02١ کل 

 70فر می باشند که در این میان تعداد ن 02١نشان می دهد، مجموعه افراد مورد مطالعه در این تحقیق  0اطلاعات جدول 

 درصد( را مردان تشکیل می دهند. 51نفر ) 70درصد( را زن و تعداد  51نفر )
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 (: وضعيت افراد پاسخ دهنده از نظر تحصيلات5جدول )

 درصد فراوانی تراکمی درصد فراوانی فراوانی تحصيلات

 0١ 0١ 20 فوق دیپلم و کمتر از آن

 5/١6 5/72 ١2 لیسانس

 011 5/02 07 فوق لیسانس و بالاتر

 011 02١ کل

درصد( مدرك تحصیلی  0١نفر )معادل  20نفر پاسخ دهنده، تعداد  02١نشان می دهد که از مجموع  5اطلاعات جدول 

 5/02نفر )معادل  07درصد( مدرك تحصیلی لیسانس و تعداد  5/72نفر )معادل  ١2فوق دیپلم و کمتر از آن، تعداد 

 ( مدرك فوق لیسانس و بالاتر از آن دارند.درصد

 (: وضعيت افراد پاسخ دهنده از نظر سن٨جدول )

 درصد فراوانی تراکمی درصد فراوانی فراوانی گروه سنی

 0/2 0/2 0 سال 25کمتر از 

 ١/00 5/02 07 سال 01 – 25

 2/05 0/21 27 سال 01 – 00

 011 ١/70 ١0 سال 01بیشتر از 

 011 02١ کل

درصد( در رده سنی کمتر از  0/2نفر )معادل  0نفر پاسخگو تعداد  02١نشان می دهد که از مجموع  7لاعات جدول اط

درصد( در رده  0/21نفر )معادل با  27سال، تعداد  01 – 25درصد( در رده سنی  5/02نفر )معادل با  07سال، تعداد  25

 سال بوده اند. 01د( در رده سنی بیشتر از درص ١/70نفر )معادل با  ١0سال و تعداد  01 – 00سنی 

 (: وضعيت افراد پاسخ دهنده از نظر سابقه خدمت٦جدول )

 درصد فراوانی تراکمی درصد فراوانی فراوانی سابقه خدمت

 0/2 0/2 0 سال 5کمتر از 

 6/00 0/2 02 سال 01 – 5

 5/01 ١/0١ 20 سال 05 – 00

 011 5/72 ١2 سال 05بیشتر از 

 011 02١ کل

سال سابقه کاری،  5درصد( کمتر از  0/2نفر )معادل با  0نفر پاسخگو، تعداد  02١نشان می دهد که از مجموع  6جدول 

 ١2سال و تعداد  05تا  00درصد( بین  ١/0١نفر )معادل با  20سال، تعداد  01تا 5درصد( بین  0/2نفر )معادل با  02تعداد 

 سال سابقه کاری دارند. 05درصد( بیشتر از  5/72نفر )معادل با 
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 تحليل توصيفی متغيرهای تحقيق. ٢-2

جهت تحلیل توصیفی متغیرهای تحقیق از پارامترهای مرکزی )میانگین، میانه و مد( و پارامترهای پراکندگی )انحراف 

 استفاده شده است. ١معیار، واریانس و دامنه تغییرات( مطابق جدول 

 قيتحق ی اصلیرهايمتغ یفيتوص ليتحل(. ٦)جدول 
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 05 00 20 07/21 52/0 02 00 12/22 02١ منطقه محل خدمت

 05 20 00 10/١ ١0/2 00 00 10/00 02١ سطح تحصیلات

 05 0١ 06 21/01 01/0 25 2١ ١١/26 02١ جنسیت

 05 20 02 1١/00 70/0 26 22 02/22 02١ سنوات خدمت

 05 02 07 00/00 72/0 27 27 0١/26 02١ سبك های نظارتی

 05 20 00 15/7 07/2 22 22 20/22 02١ اثربخشی

 ها آزمون فرضيه. ٢-3

 ریدو متغ نیب كیستماتیرابطه س ایبرد که آ یتوان پ یآن م لهیاست که بوس یآزمون معتبر آمار كیدو  یآزمون خ

توان  یوجود نداشته باشد، م ریدو متغ نیب یکیستماتیرابطه س چینمونه مورد مطالعه ه كیهر گاه در  .ریخ ایوجود دارد 

 یکا یشود. بطور کل یگفته م یمستقل هستند که اصطلاحاً به آن استقلال آمار گریکدیاز  ریگرفت که متغ جهینت

با هم رابطه  ای گرندیکدیمستقل از  رهایمتغ ایکند که آ یموضوع کمك م نیا صیاسکوئر محاسبه شده فقط به تشخ

اسکوئر، در صورت وجود  یپس از محاسبه کا نیبنابرا؛ دهدینم حیو قوت رابطه را توض یچگونگ چگاهیدارند، اما ه

 .میکن نییآن ها را تع نیجهت و شدت رابطه ب وندیپ یبا استفاده از شاخص ها دیبا رهایمتغ نیرابطه ب

 ل خدمت معلمان راهبر بر نظارت معلمان ابتدایی از دیدگاه معلمان تأثير دارد.فرضيه اول: منطقه مح

 نظارت معلمان(منطقه محل خدمت معلمان راهبر بر (. آزمون خی دو )تاثير ٩جدول )

  مقدار درجه آزادی سطح معناداری

111/1 050 700/10١ª مربع کای پيرسون 

 نسبت راست نمایی 607/2١2 050 111/1

 

111/1 

 

 

0 

 وابستگی خطی 221/26

 تعداد موارد معتبر 02١

 سطح معناداری می باشد که اگر به 10١/700 آزمون کای اسکوئر )اسکور( را نشان می دهد. مقدار این عدد 2جدول 

 15/1بدست آمده از عدد ه سطح معناداری به دلیل اینک)معنی دار است  15/1مراجعه کنیم می بینیم که در سطح 

رابطه معنی دار راهبر  نظارت معلمانو  منطقه محل خدمتاست(. به این ترتیب می توانیم نتیجه بگیریم که بین  کوچکتر
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ر شدت رابطه قابل تشخیص نیست. به همین خاطر برای پی بردن به شدت رابطه بین ئوجود دارد. در آزمون کای اسکو

 ارائه شده است. 01م که در جدول کنیمی استفاده  وی کرامر دو متغیر از آزمون

 وی کرامر(. آزمون 1۰جدول )

 سطح معناداری مقدار 

 111/1 221/2 ضریب فای

 111/1 772/1 ضریب وی کرامر

  02١ تعداد موارد معتبر

معنی دار  15/1می باشد که در سطح  772/1 را نشان می دهد. مقدار عددی این آماره وی کرامر نتایج آزمون 01جدول 

دال بر عدم تأثیر منطقه محل  H0بنابراین قدار عددی این آماره عددی در محدوده قابل قبول است می باشد. چون م

دال بر وجود تأثیر منطقه محل خدمت معلمان راهبر بر نظارت و H1 خدمت معلمان بر نظارت و راهنمایی رد می شود و

 راهنمایی معلمان از دیدگاه معلمان مورد تأیید قرار می گیرد.

 وم: سطح تحصيلات معلمان راهبر بر نظارت معلمان ابتدایی از دیدگاه معلمان تأثير دارد.فرضيه د

 نظارت معلمان(معلمان راهبر بر  (. آزمون خی دو )تاثير سطح تحصيلات11جدول )

  مقدار درجه آزادی سطح معناداری

111/1 020 02١/627 ª مربع کای پيرسون 

 نسبت راست نمایی ١52/261 020 111/1

 

111/1 

 

 

0 

 وابستگی خطی 520/65

 تعداد موارد معتبر 02١

 سطح معناداری می باشد که اگر به 627/02١ آزمون کای اسکوئر )اسکور( را نشان می دهد. مقدار این عدد 00جدول 

 15/1بدست آمده از عدد سطح معناداری  به دلیل اینکه)معنی دار است  15/1مراجعه کنیم می بینیم که در سطح 

رابطه معنی دار راهبر  نظارت معلمانو  سطح تحصیلات کوچکتر است(. به این ترتیب می توانیم نتیجه بگیریم که بین

ر شدت رابطه قابل تشخیص نیست. به همین خاطر برای پی بردن به شدت رابطه بین ئوجود دارد. در آزمون کای اسکو

 ارائه شده است. 02جدول  م که درکنیمی استفاده  وی کرامر دو متغیر از آزمون

 وی کرامر(. آزمون 12جدول )

 سطح معناداری مقدار 

 111/1 260/0 ضریب فای

 111/1 525/1 ضریب وی کرامر

  02١ تعداد موارد معتبر

 

می باشد که در سطح  525/1 را نشان می دهد. مقدار عددی این آمارهوی کرامر  نتایج آزمون 02جدول مندرجات 

دال بر عدم تأثیر  H0بنابراین می باشد. چون مقدار عددی این آماره عددی در محدوده قابل قبول است  معنی دار 15/1
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دال بر وجود تأثیر سطح تحصیلات معلمان H1 سطح تحصیلات معلمان راهبر بر نظارت و راهنمایی معلمان رد می شود و

 قرار می گیرد. راهبر بر نظارت و راهنمایی معلمان از دیدگاه معلمان مورد تأیید

 فرضيه سوم: جنسيت معلمان راهبر بر نظارت معلمان ابتدایی از دیدگاه معلمان تأثير دارد.

 نظارت معلمان(معلمان راهبر بر  (. آزمون خی دو )تاثير جنسيت13جدول )

  مقدار درجه آزادی سطح معناداری

111/1 001 012/506 ª مربع کای پيرسون 

 راست نمایینسبت  0١2/250 001 111/1

 

111/1 

 

 

0 

 وابستگی خطی 072/21

 تعداد موارد معتبر 02١

سطح  می باشد که اگر به 506/012 آزمون کای اسکوئر )اسکور( را نشان می دهد. مقدار این عددنتایج  00جدول 

ت آمده از عدد بدس سطح معناداری به دلیل اینکه)معنی دار است  15/1مراجعه کنیم می بینیم که در سطح  معناداری

رابطه راهبر  نظارت معلمانو  جنسیت معلمان راهبرکوچکتر است(. به این ترتیب می توانیم نتیجه بگیریم که بین  15/1

ر شدت رابطه قابل تشخیص نیست. به همین خاطر برای پی بردن به شدت ئمعنی دار وجود دارد. در آزمون کای اسکو

 ارائه شده است. 00م که در جدول کنیمی استفاده ر وی کرام رابطه بین دو متغیر از آزمون

 وی کرامر(. آزمون 1٢)جدول 

 سطح معناداری مقدار 

 111/1 660/0 ضریب فای

 111/1 570/1 ضریب وی کرامر

  02١ تعداد موارد معتبر

 

که در سطح می باشد  570/1 را نشان می دهد. مقدار عددی این آماره وی کرامر نتایج آزمون 00جدول مندرجات 

دال بر عدم تأثیر  H0بنابراین معنی دار می باشد. چون مقدار عددی این آماره عددی در محدوده قابل قبول است  15/1

دال بر وجود تأثیر جنسیت معلمان راهبر بر نظارت H1 جنسیت معلمان راهبر بر نظارت و راهنمایی معلمان رد می شود و

 مورد تأیید قرار می گیرد. و راهنمایی معلمان از دیدگاه معلمان

 فرضيه چهارم: سنوات خدمت معلمان راهبر بر نظارت معلمان ابتدایی از دیدگاه معلمان تأثير دارد.

 نظارت معلمان(معلمان راهبر بر  (. آزمون خی دو )تاثير سنوات خدمت15جدول )

  مقدار درجه آزادی سطح معناداری

111/1 002 010/022 ª مربع کای پيرسون 

 نسبت راست نمایی 617/270 002 111/1

 

111/1 

 

 

0 

 وابستگی خطی 070/56

 تعداد موارد معتبر 02١
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سطح  می باشد که اگر به 022/010 آزمون کای اسکوئر )اسکور( را نشان می دهد. مقدار این عددنتایج  05جدول 

بدست آمده از عدد  سطح معناداری اینکه به دلیل)معنی دار است  15/1مراجعه کنیم می بینیم که در سطح  معناداری

راهبر  نظارت معلمانو  سنوات خدمت معلمان راهبرکوچکتر است(. به این ترتیب می توانیم نتیجه بگیریم که بین  15/1

ر شدت رابطه قابل تشخیص نیست. به همین خاطر برای پی بردن به ئرابطه معنی دار وجود دارد. در آزمون کای اسکو

 ارائه شده است. 07م که در جدول کنیمی استفاده وی کرامر  ین دو متغیر از آزمونشدت رابطه ب

 وی کرامر(. آزمون 1٨جدول )

 سطح معناداری مقدار 

 111/1 661/0 ضریب فای

 111/1 500/1 ضریب وی کرامر

  02١ تعداد موارد معتبر

معنی دار  15/1می باشد که در سطح  500/1ماره را نشان می دهد. مقدار عددی این آ وی کرامر نتایج آزمون 07جدول 

دال بر عدم تأثیر سنوات خدمت  H0بنابراین می باشد. چون مقدار عددی این آماره عددی در محدوده قابل قبول است 

دال بر وجود تأثیر سنوات خدمت معلمان راهبر بر نظارت و H1 معلمان راهبر بر نظارت و راهنمایی معلمان رد می شود و

 نمایی معلمان از دیدگاه معلمان مورد تأیید قرار می گیرد.راه

 فرضيه پنجم: سبکهای نظارتی معلمان راهبر بر نظارت معلمان ابتدایی از دیدگاه معلمان تأثير دارد.

 نظارت معلمان(معلمان راهبر بر  (. آزمون خی دو )تاثير سبکهای نظارتی1٦جدول )

  مقدار درجه آزادی سطح معناداری

111/1 000 010/077 ª مربع کای پيرسون 

 نسبت راست نمایی 750/201 000 111/1

 

111/1 

 

 

0 

 وابستگی خطی ١/010

 تعداد موارد معتبر 02١

 می باشد که اگر به 077/010 آزمون کای اسکوئر )اسکور( را نشان می دهد. مقدار این عددنتایج  06 جدولمندرجات 

بدست آمده از سطح معناداری  به دلیل اینکه)معنی دار است  15/1ینیم که در سطح مراجعه کنیم می ب سطح معناداری

رابطه نظارت معلمان راهبر و  سبکهای نظارتیکوچکتر است(. به این ترتیب می توانیم نتیجه بگیریم که بین  15/1عدد 

اطر برای پی بردن به شدت ر شدت رابطه قابل تشخیص نیست. به همین خئمعنی دار وجود دارد. در آزمون کای اسکو

 ارائه شده است. 0١م که در جدول کنیمی استفاده وی کرامر  رابطه بین دو متغیر از آزمون

 وی کرامر(. آزمون 1٦جدول )

 سطح معناداری مقدار 

 111/1  660/0 ضریب فای

 111/1 505/1 ضریب وی کرامر

  02١ تعداد موارد معتبر
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معنی دار  15/1می باشد که در سطح  505/1 را نشان می دهد. مقدار عددی این آمارهوی کرامر  نتایج آزمون 0١جدول 

دال بر عدم تأثیر سبکهای نظارتی  H0بنابراین می باشد. چون مقدار عددی این آماره عددی در محدوده قابل قبول است 

های نظارتی معلمان راهبر بر نظارت دال بر وجود تأثیر سبکH1 معلمان راهبر بر نظارت و راهنمایی معلمان رد می شود و

 و راهنمایی از دیدگاه معلمان مورد تأیید قرار می گیرد.

 بندی وضعيت متغيرهای تحقيق . رتبه ٢-٢

شود. این آزمون معادل روش پارامتریك آنالیز  بندی وضعیت متغیرهای پژوهش از آزمون فریدمن استفاده می  برای رتبه 

اند. نتایج آزمون فریدمن  بلوك تخصیص داده شده  nتیمار به صورت تصادفی به  kآن  واریانس دو عاملی است که در

 آمده است. 02جدول  برای تعیین اولویت متغیرها در

 بندی متغيرهای اصلی رتبه(. 1٩جدول )

 رتبه اهميت رتبه فریدمن ميانگين ابعاد اصلی

 2 752/0 120/22 منطقه محل خدمت

 0 577/0 107/00 سطح تحصيلات

 0 ١65/2 ١١0/26 جنسيت معلمان

 0 500/0 02١/22 سنوات خدمت

 5 072/2 0١0/26 سبک های نظارتی

از بیشترین اهمیت برخوردار است. منطقه  577/0سطح تحصیلات با رتبه فریدمن  کهبیانگر آنست  02اطلاعات جدول 

در رتبه سوم اهمیت است.  500/0ت با امتیاز در رتبه دوم اهمیت قرار دارد. سنوات خدم 752/0محل خدمت با امتیاز 

 توان به نتایج اتکا کرد. بنابراین می؛ برآورد گردیده است 111/1مقدار معناداری بسیار کوچك و حدود 

 گيری . بحث و نتيجه5

های  لذا ارتقاء کیفیت فعالیت دارد، کار و پرورش سر و آموزش بهبود و اصلاح با راهنمایی آموزشی و نظارت فرایند

 حال در به صورت روزافزونی و ضرورتش فرایند است و اهمیت، اعتبار این بنای سنگ و اصلی هدف آموزشی

هدف از این تحقیق بررسی اثربخشی معلمان راهبر از دیدگاه معلمان پایه ی پنجم ابتدایی مدارس مناطق است.  گسترش

 روستایی شهرستان سنقر بود.

از دیدگاه معلمان، منطقه محل خدمت بر اثربخشی معلمان  کهیه اول نشان می دهد نتایج به دست آمده از آزمون فرض

( است که به این 2105( به نقل از وشنی )2102راهبر تأثیر دارد. این یافته ها همسو با نتیجه تحقیق هالام و همکاران )

سه معلمان را راهنمایی می کردند نسبت نتیجه رسیده بودند راهنمایانی که از نزدیك و به عنوان یکی از افراد درون مدر

 به راهنمایانی که خارج از مدارس و به صورت کلی معلمان مدارس را نظارت و راهنمایی می کردند اثربخش تر بودند.

بومی بودن معلم  در تفسیر این یافته می توان بیان نمود که از دیدگاه معلمان، نزدیکی مدارس تحت نظارت معلم راهبر،

آشنایی وی با مدارس منطقه محل خدمت، شرایط مناسب مسیر رفت و آمد و صعب العبور نبودن منطقه، دارا راهبر و 

بودن مشابهت های زبانی، نژادی و فرهنگی با دانش آموزان مدارس محل خدمت نقش مهمی در اثربخشی معلمان راهبر 

 دارد.
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یدگاه معلمان، سطح تحصیلات بر اثربخشی معلمان راهبر از د کهنتایج به دست آمده از آزمون فرضیه دوم نشان می دهد 

( همسو می باشد. نتایج تحقیق آنها 0060( و شعبانی نژاد خاص )0067تأثیر دارد. این یافته با نتیجه تحقیقات محمدزاده )

نشان داد که گذراندن دوره های تخصصی و ضمن خدمت، داشتن مدرك دانشگاهی و مرتبط با نظارت و راهنمایی 

 آموزشی، تسلط علمی و عملی بر روشهای تدریس و ارزشیابی بر اعمال نظارت و راهنمایی آموزشی تاثیر مثبت دارد.

در تفسیر این یافته می توان بیان نمود که از دیدگاه معلمان، سطح تحصیلات بالاتر معلمان راهبر بر کیفیت نظارت و 

لات بالاتر سبب به کارگیری سبك های نظارتی روابط انسانی، راهنمایی مؤثر است. همچنین برخورداری از سطح تحصی

ارائه روشهای نوین تدریس به معلمان، بهبود یادگیری دانش آموزان، موفق عمل نمودن در ارزیابی از عملکرد معلمان و 

شته تحصیلی استفاده کمتر از سبکهای نظارتی سنتی می شود. علاوه براین از دیدگاه معلمان مرتبط بودن تحصیلات و ر

معلم راهبر با شغل وی و گذراندن دوره های تخصصی ضمن خدمت نیز نقش مهمی در اثربخشی معلمان راهبر ایفا می 

 کند.

از دیدگاه معلمان، جنسیت معلمان راهبر بر اثربخشی آنها  کهنتایج به دست آمده از آزمون فرضیه سوم نشان می دهد 

تحقیق در این زمینه در داخل و خارج از کشور، مقایسه این یافته با تحقیقات دیگر  تأثیر دارد. به دلیل عدم وجود پیشینه

 وجود نداشت.

در تفسیر این یافته می توان بیان نمود که به دلیل اینکه زنان از احساسات عاطفی بیشتری نسبت به مردان برخوردارند 

ستوری استفاده می نمایند و ویژگی های زنانه بیشتر آنها طبیعتاً در فرایند نظارت و راهنمایی معلمان کمتر از سبك های د

را به سمت سبك های نظارت روابط انسانی و دخالت دادن احساسات و عواطف در فرایند نظارت معلمان سوق می دهد. 

 آموزشی دراهداف  برد پیش با رابطه در راهنما موفقیت معلمان های شاخص (، در بررسی0060سلوکلایی ) فلاح

 آنان معلمان با اساسی و رابطه مناسب برقراری در راهنمایان توانایی که گیرد می مازندران، نتیجه استان ابتدایی مدارس

به  و راهنمایی، نظارت بودن بر نامؤثر مؤثر عوامل ارتباط با در در تحقیقی(، 0222دارد. شریدان و همکارانش ) ارتباط

از سویی کنند.  می اشاره مهم پارامترهای از یکیعنوان  به مخاطبین با ناسبم برقراری ارتباط انسانی در ناظران ناتوانی

دیگر میزان جدیت و پیگیری، خویشتن داری و واکنشهای ارادی از طرف معلمان راهبر مرد در فرایند نظارت و راهنمایی 

خترانه و پسرانه و به کار نگرفتن از دیدگاه معلمان تاثیر بیشتری دارد. توزیع نابرابر جنسیتی معلمان راهبر در مدارس د

معلم راهبر زن به جای معلم راهبر مرد در برخی از مدارس از دیدگاه معلمان تاثیر منفی دارد. همچنین از دیدگاه معلمان 

زمانی که معلمان راهبر مرد از سبك های نظارتی روابط انسانی در فرایند نظارت و راهنمایی معلمان بهره گیرند تاثیر 

 ی در نظارت خواهد داشت.بسزای

از دیدگاه معلمان سنوات خدمت بر اثربخشی معلمان  کهنشان می دهد  چهارمنتایج به دست آمده از آزمون فرضیه 

( همسو می 0060( و شعبانی نژاد )0060(، فلاح سلوکلایی )00١1راهبر تأثیر دارد. این یافته با نتیجه تحقیقات فرخی )

ق خود، داشتن سابقه بیشتر راهنمایان در اثربخشی آنها را نتیجه می گیرد. فلاح سلوکلایی ( در تحقی00١1باشد. فرخی )

(، سابقه مدیریتی و 0060(، برخورداری از تجربه تدریس را عامل موفقیت معلمان راهنما می داند و شعبانی نژاد )0060)

وی هر اندازه سابقه مدیریتی بیشتر باشد، شیوه اعمال شیوه صحیح نظارتی را با همدیگر مرتبط دانسته است و به اعتقاد 

 نظارتی مطلوب تر است.
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در تفسیر این یافته میتوان اینگونه بیان کرد که داشتن سابقه آموزگاری تا مدیریتی و طی کردن این مرحله برای معلمان 

ته اند و همچنین برخورداری راهبر، تعداد سالهایی که معلمان راهبر در زمینه آموزشی، مدیریتی و پژوهشی فعالیت داش

 آنها از تجربه شغلی بیشتر و قرار داشتن در دهه های دوم و سوم خدمتی نقش مهمی در اثربخشی معلمان راهبر دارد.

از دیدگاه معلمان سبکهای نظارتی )غیر دستوری،  کهنشان می دهد  پنجمنتایج به دست آمده از آزمون فرضیه 

شارکتی( بر اثربخشی معلمان راهبر تأثیر دارد. این یافته ها همسو با نتیجه تحقیقات سعد دستورالعمل اطلاعاتی و نظارت م

( است که در تحقیق آنان معلمان 2111( و وبر )2111(، کالینز )0225(، گوردون )02١١عدوانی و صالح التوایجری )

 سبك ها را مطلوبتر ارزیابی نمودند.خواستار به کار گیری سبك های اطلاعاتی و غیردستوری و مشارکتی بودند و این 

از دیدگاه معلمان سبکهای نظارتی )غیر دستوری،  کهنشان می دهد  پنجمنتایج به دست آمده از آزمون فرضیه 

دستورالعمل اطلاعاتی و نظارت مشارکتی( بر اثربخشی معلمان راهبر تأثیر دارد. این یافته ها همسو با نتیجه تحقیقات سعد 

( است که در تحقیق آنان معلمان 2111( و وبر )2111(، کالینز )0225(، گوردون )02١١التوایجری ) عدوانی و صالح

 خواستار به کار گیری سبك های اطلاعاتی و غیردستوری و مشارکتی بودند و این سبك ها را مطلوبتر ارزیابی نمودند.

تهای مفید و حمایت کننده خویش را در اختیار معلمان راهبری که کمك و مساعد کهدر تفسیر این یافته می توان گفت 

معلمان قرار داده، درباره فعالیت های مناسب آموزشی با معلمان مشورت کرده، مشارکت منطقی در تصمیم گیری ها را 

تشویق نموده، برای نظارت بر عملکرد معلمان طبق اطلاعات و شواهد عینی اقدام نموده، از معلمان خواسته که طبق 

ی غیر رسمی و روابط همکارانه حرفه ای مشترك رفتار نمایند، قضاوت و عقیده معلمان را در تصمیم گیری هنجارها

های آموزشی محترم شمرده و در نظارت از عملکرد معلمان تعهد اخلاقی آنان را نسبت به شغل شان در نظر گرفته اند، از 

 دیدگاه معلمان اثربخش تر هستند.

دیدگاه معلمان در این پژوهش نشان داد که منطقه محل خدمت، سطح تحصیلات، جنسیت،  یافته های حاصل از بررسی

سنوات خدمت و سبك های نظارتی )اطلاعاتی، مشورتی و غیر دستوری( در اثربخشی معلمان راهبر تاثیر معناداری 

بیشترین اهمیت را نسبت  577/0و میزان  0دارند. با توجه به نتیجه آزمون فریدمن، سطح تحصیلات معلمان راهبر با رتبه 

بنابراین می توان گفت که سطح تحصیلات معلمان راهبر نقش بسزایی در اثربخشی ؛ به دیگر عوامل از نظر معلمان داشت

فرایند نظارت و راهنمایی معلمان ایفا می نماید. معلمان راهبری که از سطح تحصیلات عالی و بالاتری برخوردارند، قطعاَ 

صی در زمینه راهبری و راهنمایی آموزشی را گذرانده و تحصیلات آنان مرتبط با شغل شان بوده و این دوره های تخص

خود سبب به کارگیری سبك های نظارتی غیر دستوری و مشارکتی در رابطه با معلمان خواهد شد. همچنین سطح 

است که به معلمان کمك می کند  تحصیلات بالاتر به معنای آگاه بودن از روشهای نوین تدریس و ارزشیابی موفق

یادگیری دانش آموزان را به واسطه این روشها تسهیل و بهبود ببخشند یعنی همان هدفی که از آموزش انتظار می رود. 

منطقه محل خدمت معلمان راهبر از دیدگاه معلمان به عنوان رتبه دوم اهمیت قرار گرفت. این بیانگر واقعیتی است که 

اهبر و آشنایی وی با مدارس منطقه محل خدمت، شرایط مناسب مسیر رفت و آمد و صعب العبور بومی بودن معلم ر

نبودن منطقه، دارا بودن مشابهت های زبانی، نژادی و فرهنگی با دانش آموزان مدارس محل خدمت بر اثربخشی نظارت 

اهبر اعم از سوابق آموزشی، مدیریت و و راهنمایی معلمان تأثیر بسزایی خواهد گذاشت. همچنین سوابق خدمتی معلمان ر

 پژوهشی و تجارب شغلی از دیدگاه معلمان زمینه اثربخشی فرایند نظارت و راهنمایی آنان را فراهم می سازد.
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با توجه به فرض اول تحقیق و اهمیت منطقه خدمت معلمان راهبر، به برنامه ریزان و دست اندرکاران نظام آموزشی 

ورت امکان معلمان راهبری را که آشنا به مدارس منطقه محل خدمت هستند و افرادی که خود پیشنهاد می گردد، در ص

بومی منطقه بوده و از نظر زبانی، نژادی و فرهنگی با دانش آموزان مدارس آن منطقه سنخیت و مشابهت بیشتری داشته 

معلمان راهبری مناطق محل خدمت آنان باشند به کار گرفته شوند. همچنین در اختیار گذاشتن وسیله نقلیه مناسب به 

 صعب العبور، دور، دارای جاده نامناسب و ... است می تواند تأثیر بسزایی در فرایند نظارت و راهنمایی داشته باشد.

با توجه به فرضیه دوم و اهمیت سطح تحصیلات معلمان راهبر پیشنهاد می گردد، افرادی در سمت راهبری آموزشی به  -

 وند که تحصیلات بالاتر و مرتبط با نظارت و راهنمایی داشته باشند.کار گرفته ش

با توجه به فرض سوم تحقیق و اهمیت جنسیت معلمان راهبر به مسئولین پیشنهاد می گردد به تناسب از معلمان راهبر زن  -

می تواند  از زمینه ها نیز در سطح مدارس استفاده گردد. قطعاَ به کارگیری زنان به عنوان معلمان راهبر در بسیاری

اثربخشی بیشتری نسبت به معلمان راهبر مرد داشته باشند. این مورد مهمی است که در نظام آموزشی ما مورد غفلت واقع 

 شده است.

با توجه به فرضیه چهارم تحقیق و اهمیت سنوات خدمت معلمان راهبر پیشنهاد می گردد که معلمانی به عنوان راهبر  -

مدارس به کار گرفته شوند که دارای تجارب شغلی بیشتر و تجارب آموزشی، پژوهشی و مدیریتی  آموزشی در سطح

 بوده، علی الخصوص معلمانی که مرحله آموزگاری تا مدیریتی را طی کرده باشند.

، مشورتی، اطلاعاتی و غیر دستوری(، پیشنهاد می گردد) ینظارتبا توجه به فرضیه پنجم تحقیق و اهمیت سبکهای  -

معلمان راهبر در امر نظارت و راهنمایی معلمان کمتر از سبکهای سنتی و دستوری استفاده نمایند و گرایش و بینش آنان 

 بیشتر به سمت سبکهای غیردستوری، مشورتی و مشارکتی باشد.
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Abstract 

The purpose of this study was to identify the effectiveness of the teacher's teachers from the 

point of view of the fifthgrade elementary school teachers. According to the purpose, it is 

applied and according to the method, descriptive-survey. The statistical population consisted 

of 192 fifth grade elementary school teachers in rural areas of the city of Sonqor. A total of 

128 people were selected by simple random sampling and by Morgan sample size table. The 

data gathering tool was a researcher-made questionnaire whose factual and content validity 

was confirmed by the professors and its reliability was confirmed by Cronbach's alpha and 

tensile. To analyze the data, mean, standard deviation, Chi square test and Cramer's test were 

used. The results showed that the area of service, level of education, gender, years of service, 

regulatory styles (informational, non-teaching and consulting) have a significant effect on the 

effectiveness of the teacher's teachers. Among these factors, teachers assessed the level of 

education as the most effective factor in the effectiveness of the teacher's teachers. 

Keyword 
Leadership Teachers, Supervision and Guidance, Effectiveness, Primary Vocational 

Teachers, Rural Schools. 
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