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 پایدارولوژی بلاک چین در زنجیره تأمین شناسایی موانع تکن
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 1 مرتضی کیانی هرچگانی

 62/11/1041: چاپ تاریخ 14/14/1041: دریافت تاریخ

 چکیده

پایداردرشرکت ورق خودرو چهارمحال و  هدف این پژوهش شناسایی موانع تکنولوژی بلاک چین در زنجیره تأمین

باشد. جامعه آماری پژوهش خبرگان ورق خودرو  بختیاری بود. این پژوهش کاربردی بوده که بصورت کیفی می

خبره به عنوان  14باشد با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند و استفاده از اشباع نظری تعداد  چهارمحال و بختیاری می

ای و روش تحلیل مضمون موانع بکارگیری  در این راستا با استفاده از مطالعات میدانی و کتابخانهنمونه انتخاب شد. 

عدم  شاملشناسایی شد. دسته بندی موانع در قالب هفت مضمون اصلی ایجاد شد که  پایدار بلاک چین در زنجیره تأمین

، نبود قوانین مشخص، موانع کارکنان با بلاک چینتعهد مدیران، موانع پایداری، موانع خارج از سازمان، عدم آشنایی 

 می باشند. داخلی، موانع زیر ساختی
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 مقدمه

 در محدودی تجربی تحقیقات حال، این با. است یافته افزایش گذشته سال چند در چین بلاک فناوری مقبولیت و اهمیت

 ،جها و اجی) دارند تامین زنجیره در آن پذیرش در مهمی نقش که دارد وجود فناوری و سازمانی خاص عوامل مورد

 عنوان به چین بلاک آوری فن. کند می دشوارتر را ها آن کنترل و مدیریت تامین، های زنجیره سازی جهانی(. 6466

 بعضی حل تواند می کند، می تضمین را امنیت و ردیابی قابلیت شفافیت، که دیجیتال شده توزیع کل دفتر آوری فن یک

 و جدید فناوری یک بلاکچین، فناوری( 1044 همکاران، و آذر. )کند تسهیل را تامین زنجیره مدیریت جهانی مسائل

 نویدبخش و کند می تضمین محصولات حرکتی مسیر در را ها داده امنیت و ردیابی قابلیت شفافیت، که است نوظهور

 بنابراین است؛ شده تبدیل آنها جدانشدنی جزء به جعل و تقلب که است تأمینی های زنجیره در محصولات امنیت ارتقای

 ضرورتی نزدیک، ای آینده در چه و حاضر حال در چه فولاد، صنایع تأمین زنجیرۀ در بلاکچین فناوری کارگیری به

 را فولاد صنایع ویژه به و صنعت هر تأمین زنجیرۀ بلاکچین، فناوری توجه درخور های ویژگی گرچه. است انکارناپذیر

 می ترغیب آن کارگیری به و شناسایی به ،محصولات اثربخش تولید رد کنندگان تأمین نقش بالای حساسیت دلیل به

 تلاش و آنها دقیق شناخت و رو پی موانع به توجه بدون نیز، تأمین زنجیرۀ در فناوری این کارگیری به در عجله کند،

 ازجمله. شود می منجر انتظار قابل نتایج به دستیابی بدون توجه، درخور های هزینه صرف به موانع، این رفع برای نکردن

 به تنها نه موانع، این دقیق نشناختن. است آن روی  پیش موانع شناسایی فناوری، هر کارگیری به الزامات ترین مهم

 را توجهی درخور های هزینه شود، می منجر فولاد صنایع تأمین زنجیرۀ در فناوری این مناسب سازی پیاده در عدمموفقیت

 تدوین و بلاکچین فناوری کارگیری به کلیدی موانع شناسایی هدف با تحقیق این بنابراین د؛کر خواهد تحمیل آن بر نیز

 فناوری عنوان به بلاکچین فناوری اینکه به نظر. است شده تدوین فولاد صنایع تأمین زنجیرۀ در آن مراتبی سلسه مدل

 زنجیرۀ در تحقیقات معدود از حاضر تحقیق است، گرفته قرار توجه درخور ایران در تازگی به صنعت، 0 نسل جدید

 پایدار تأمین زنجیرۀ یک در را بلاکچین فناوری کارگیری به موانع که شود می قلمداد کشور در فولاد صنایع پایدار تأمین

 اما اند، پرداخته چین بلاک سازی پیاده های چالش به قبلی مطالعات. است کرده بررسی( نهایی مشتری تا معدن از) کامل

 نکرده بررسی هستند، متفاوت آینده تامین زنجیره صنایع با کاملاً که را ورق تولید صنایع خاص طور به قبلی مطالعه هیچ

 دارد، وجود پایدار تأمین درزنجیره چین بلاک فناوری اجرای با که را موانعی مطالعه این واقعیت، این به توجه با. است

 برای عملی و نظری لحاظ به که را مطالعه مورد موانع متقابل روابط و نسبی اهمیت اکتشافی مطالعه این. کند می شناسایی

. دهد می نشان ،هستند ضروری فولاد صنعت تأمین زنجیره محیط یک در بلاکچین فناوری بیشتر اشاعه و پذیرش

 زنجیره در بلاکچین فناوری سازی پیاده درک برای نظری مشاهدات برای را مشخص ی مرحله یک مطالعه این همچنین

 مدیران به بلاکچین، فناوری سازی پیاده کلیدی موانع شناسایی لذا. کند می تعیین خودرو ورق شرکت پایدار تأمین

 موانع حذف جهت فناوری، این سازی پیاده جهت اقدام گونه هر از قبل تا نمود خواهد کمک خودرو ورق تامین زنجیره

 برسانند انجام به الزم اقدامات ،آنها اثر کاهش یا و



 9 (بختیاری و چهارمحال خودرو ورق شرکت: مطالعه مورد) پایدار تأمین زنجیره در چین بلاک تکنولوژی موانع شناسایی

 

 پیشینه پژوهش

کارگیری فناوری بلاکچین در زنجیرۀ  ارائۀ مدل ساختاری تفسیری موانع بهپژوهشی با عنوان  (1041رحیمی و همکاران )

ترین موانع شناسایی شده است، سپس با استفاده  منظور دستیابی به این هدف، ابتدا مهم هانجام دادند.  تأمین صنایع غذایی

دهد. نتایج تحقیق، موانع درون سازمانی  سازی ساختاری تفسیری، مدلی ارائه شد که روابط بین این موانع را نشان  از مدل

بنابراین  ؛ن در زنجیرۀ تأمین صنایع غذایی نشان دادکارگیری فناوری بلاکچی ترین موانع به و همچنین موانع قانونی را مهم

مراتبی  کارگیری این فناوری، باید تمرکز اصلی مدیران بر رفع این دسته از موانع، در سطوح پایین مدل سلسله برای به

 شده در این تحقیق باشد. ارائه

انجام دادند  فناوری بلاک چین و ارتباط آن با مدیریت زنجیره تامین پایدار( پژوهشی با عنوان 1044آذر و همکاران )

موانع با در نظر گرفتن محدودیت این پژوهش بصورت مطالعه کتابخانه ای انجام گرفت و با بررسی تحقیقات پیشین 

ی و خارجی سازمان در بکارگیری یک فن آوری جدید به چهار دسته اصلی موانع درون سازمانی، موانع بین داخل

 شدند.و موانع خارجی خلاصه و گروه بندی  سازمانی، موانع مرتبط با سیستم

آماری  جامعه پرداختند. بلاک چینمبتنی بر فناوری  زنجیره تامین پایدارارائه مدل ( به بررسی 1044حصاری و مهری )

 بلاک چیندر این پژوهش شامل دو فاز است در فاز اول شامل متخصصان دانشگاهی و کارشناسان آگاه در حوزه 

در زنجیره تامین  بلاک چیناستفاده شده. استادان دانشگاهی و پژوهشگران دارای حداقل یک مقاله در زمینه کاربرد 

انتخاب شده اند روش نمونه گیری در فاز اول این پژوهش از روش نمونه گیری غیر احتمالی هدفمند جهت شناسایی 

معیارهای حوزه مورد پژوهش استفاده شده است. جامعه آماری فاز دوم که شامل خبرگان و کار شناسان که به طور 

صنایع غذایی فعالیت داشته اند و نمونه انتخابی به صورت غیر احتمالی و در دسترس با استفاده مستقیم در مدیریت حوزه 

معیار شناسایی شدند درنهایت با روش  12از پرسشنامه جهت تعیین مهم ترین معیارهای شناسایی شده. در این پژوهش 

 MICMAC با توجه به تجزیه و تحلیل سطح شناسایی شدند و 7معیار در غالب  12 (ISM) مدل ساری ساختار تفسیری

متغیرهای ارتباطی که شامل پایداری اجتماعی، کاهش رفتار فرصت طلبانه، اعتمادسازی، ردیابی اثر محصول، کاهش 

کار مجدد، ارتقا عملکرد طبیعی، قراردادهای هوشمند، ساده سازی معاملات بین المللی، جلوگیری از فساد دارای نفوذ و 

 .هستند که علاوه بر تاثیر بر سایر معیارها از آن معیارها هم متاثر می شوندوابستگی زیادی 

بندی ترجیحات بازیگران زنجیره تأمین روغن نباتی  شناسایی و رتبه( پژوهشی با هدف 1044رنجبر ملکشاه و همکاران )

 (AHP) حلیل سلسله مراتبی. به این منظور از روش فرآیند تانجام دادندهای فنآوری بلاکچین  کشور نسبت به ویژگی

های مرتبط و  کارشناس متشکل از کارشناسان علمی از رشته 11استفاده شد. برای تعیین وزن ماتریس مقایسات زوجی، با 

های اصلی  مصاحبه انجام گرفت. در این پژوهش، شاخص 1044همچنین کارگزاران زنجیره تأمین روغن نباتی در سال 

های آنها مورد ارزیابی قرار  ، امنیت داده، شفافیت، ردگیری و پدیداری و زیرشاخصبهبود مدیریت، بهبود عملکرد

، "سازگاری"، "افزایش اعتماد بین سازمانی"های  گرفتند. نتایج حاصل از محاسبه وزن نهایی نشان داد که زیرشاخص

https://civilica.com/doc/1358962/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87%20%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86%20%D9%BE%D8%A7%DB%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%84%D8%A7%DA%A9%20%DA%86%DB%8C%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%84%D8%A7%DA%A9%20%DA%86%DB%8C%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%84%D8%A7%DA%A9%20%DA%86%DB%8C%D9%86-o-Title-ot-desc/
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رین اهمیت را داشتند. همچنین بالات 40676/4و  4067/4، 0284/4ترتیب با وزنی معادل  به "های ایمن سازگاری داده"

، "بینی پیش"، "سطح حریم خصوصی"، "کنندگان ارتباط نزدیک با تأمین"، "ها تغییرناپذیری داده"های -شاخص

های بعدی قرار  ترتیب در رده به "انجام به موقع سفارش"و  "کاهش زمان بازپرسازی"، "ریزی استراتژیک قابلیت برنامه"

ها  ترین چالش در زنجیره عرضه فعلی و بهتزین فرصت برای زنجیره جدید عدم اعتماد بین حلقهگرفتند. به این ترتیب مهم

 .باشد و فعالان می

شناسایی، رتبه بندی عوامل کلیدی موفقیت زنجیره بلوکی و تعیین شدت تعاملات بین ( به بررسی 1044فتحی و صادقی )

پژوهش نشان می دهد که مدیریت زنجیره تامین پایدار با اجرای فناوری زنجیره بلوکی و با  پرداختند.عوامل به صورت 

در نظر گرفتن این شش ویژگی مهم شفافیت داده ها، قابلیت ردیابی، کیفیت، امنیت داده ها، قرارداد هوشمند، عدم 

عامل بسیار مهم در زنجیره تامین پایدار که شفافیت داده ها،  دادتمرکز کارآمدتر شود. نتیجه گیری: این پژوهش نشان 

است. ویژگی های مشخص شده در این پژوهش به تصمیمات مدیریتی برای اجرای فناوری زنجیره بلوکی در سیستم 

زنجیره تامین کمک می کند تا اطمینان حاصل شود که سیستم شفاف تر، به راحتی قابل ردیابی است و درنهایت عملکرد 

 .بدسازمان بهبود می یا

( پژوهشی با عنوان شناسایی موانع فناوری بلاک چین در تولید مجدد برای دستیابی به اهداف توسعه 6466گوویندان )

سازی  مقیاس»دهد که  پایدار: دیدگاه تولید دایره ای استراتژی کسب و کار و محیط زیست انجام دادند. نتایج نشان می

 .در زمینه تولید مجدد استفناوری بلاک چین  مانع کلیدی اجرای «فناوری

عامل توانمندسازی بلاک چین در زنجیره تامین با استفاده از  64 و ؛انجام دادند ( پژوهشی با عنوان6466و جها ) اجی

های  اند. در مرحله تاییدی، از روش دیمتل برای استخراج منطق از داده بررسی ادبیات گسترده شناسایی شده

های متقابل آنها استفاده شد با توجه به  صص فرانسوی در مورد تأثیر توانمندسازها و وابستگیمتخ 98شده از  آوری جمع

های توانمندساز هستند  ترین دسته های توانمندسازها، بیان شد که مزیت نسبی فناوری و فشار خارجی برجسته اهمیت دسته

 گذارند که بر پذیرش بلاک چین در زنجیره تأمین تأثیر می

های پذیرش فناوری بلاک  ها و برنامه چارچوب -چین  های پذیرش بلاک ( به بررسی انتقادی مدل6466)طاهردوست 

 چین پرداخت.

 روش تحقیق

باشد. جامعه آماری پژوهش خبرگان ورق خودرو چهارمحال و  این پژوهش کاربردی بوده که بصورت کیفی می

خبره به عنوان نمونه انتخاب  14و استفاده از اشباع نظری تعداد  باشد با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند بختیاری می

ای و روش تحلیل مضمون موانع بکارگیری بلاک چین در  شد. در این راستا با استفاده از مطالعات میدانی و کتابخانه

 شناسایی شد. پایدار زنجیره تأمین

 



 1 (بختیاری و چهارمحال خودرو ورق شرکت: مطالعه مورد) پایدار تأمین زنجیره در چین بلاک تکنولوژی موانع شناسایی

 

 یافته های پژوهش

 تحلیل مضمون ها با روش شناسایی، پالایش و غربال شاخص

 شناختی مصاحبه شوندگاناطلاعات جمیعت

-در این قسمت به بیان اطلاعات جمعیت شناختی افراد مصاحبه شده، پرداخته شده است. اطلاعات مربوط به مصاحبه

 ارائه شده است. 1-0شوندگان به تفکیک سطح تحصیلات، سابقه فعالیت و حوزه فعالیت در جدول 

 اطلاعات جمعیت شناختی افراد مصاحبه شده. 1جدول 

 سابقه خبره 
 تحصیلات

M1 کارشناسی ارشد 19 علی رضایی 

M2 کارشناسی ارشد 19 بهمن مهراد 

M3 کارشناسی ارشد 16 سجاد گرامیان 

M4 کارشناسی ارشد 16 کهزاد سلجوقی 

M5 ارشدکارشناسی  11 آرام قنبری 

M6 کارشناسی ارشد 3 هدی یاسمنی 

M7 کارشناسی ارشد 16 مصطفی دادایی 

M8 کارشناسی ارشد 19 محمد علی فتاحی 

M9 کارشناسی ارشد 16 امینی 

M10 کارشناسی ارشد 16 داوود کریمی 

 کدامند؟موانع بکارگیری فناوری بلک چین در زنجیره تأمین پایدار شرکت ورق خودرو سوال پژوهش: 

ای از مولفه ها شناسایی گردید که پس از  های تخصصی انجام شده مجموعه ابتدا براساس ادبیات پژوهش و مصاحبه

 این شاخص آورده شده است. 6شاخص شناسایی شد و در جدول  69 غربال سازی مولفه ها

هایی با قدرت تبیین بیشتر که مضمون کلی  ههنگامی که مفاهیم ایجاد شدند، لازم است که تحلیلگر، آنها را تحت واژ

تر  بندی کند. هنگامی که یک مضمون مشخص شد، به خاطر آوردن آن، تفکر پیرامون آن و مهم شوند، گروه نامیده می

یابد. از این رو در این مرحله، از طریق فرآیند مقایسه ای،  ها و ابعاد آن، سهولت بیشتری می از همه تبیین ویژگی

ها، اخبار وگزارشها، استخراج و بررسی شده و مفاهیم شبیه یکدیگر  های مفاهیم مستخرج از مصاحبه و تفاوت ها شباهت

هایی که در طبقه  بندی قرار داده شدند، لازم به ذکر است که این مرحله با محوریت سوال در یک مقوله یا دسته

 گیرند، انجام گرفته است. های تئوریک جای می سوال

گیری  های بعدی شدند و جهت ها در مصاحبه ضمون های کلی در کدگذاری باز راهنمای انتخاب پرسشگیری م شکل
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های مرتبط با هر دسته از مفاهیم را  مقوله 6انتخاب سوالات به سمت ترتیب و توالی مضمون ها سوق پیدا کرد. جدول 

 کند. معرفی می

 دسته بندی شاخص های به موانع اصلی: 2 جدول

 منبع مفهوم اولیه(متن ) تم تفسیری فراگیرتم 

عدم 

تعهد 

 مدیران

نبود حمایت 

مدیران ارشد 

 شرکت

 M8 عدم حمایت مدیریت ارشد از بلاک چین یکی از موانع اصلی می باشد

های خیلی نوین ندارند چون معتقدند  مدیران علاقه ای به حمایت از فناوری

 به تغییر نیست شود و نیاز که کار بخوبی دارد انجام می

M3 

مدیران شرکت وقتی پای هزینه کردن برای فناوری های جدید می آید 

 حمایت نمیکنند

M5 

بلاک چین داشتن پشتیبانی و مشارکت  های مهم در اجرای یکی از شاخص

 باشد مدیران عالی رتبه و حمایت مدیریت ارشد در شرکت می

M9 

ارشد آن نمی تواند موفق شود. ای بدون حمایت مدیریت ر پروژهه

پشتیبانی پروژه تنها از سمت مدیریت فناوری اطلاعات نمی تواند موفقیت 

را تضمین نماید. تمام مدیران ارشد اجرایی باید در بلاک چین  پروژه

 فرآیند پیاده سازی مشارکت نمایند

M8 

عدم آگاهی 

مدیریت در 

خصوص 

 بلاک چین

بلاک چین یکی از موانع اصلی بلاک عدم آگاهی مدیریت در خصوص 

 چین در زنجیره تأمین پایدار است

M6 

مدیران باید نسبت به مزایای استقراربلاک چین در زنجیره تأمین پایدار 

 آگاه بوده و علاقمند به پیشرفت سیستم باشند

M8 

مدیران در دیگر شرکای زنجیره تأمین خصوصا در بخش مواد اولیه 

 نسبته به این فناوری دارند.اطلاعات کمی 

M2 

عدم مشارکت 

 مدیران

 به شرکت برای تواند می فناوری این مزایایی که دربارۀ قطعیت نبود

 بیاورد موجب عدم همکاری مدیران می شود ارمغان

M1 

بایست  در شرکتهای تولیدی جهت اجرای بلاک چین، مدیران شرکت می

زمینه بپردازند. لذا در این زمینه ابتدا به کسب دانش و آگاهی در این 

 آگاهی در زمینه استقرار این سیستم در شرکت ضروری است

M6 
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احتمال عدم مشارکت و عدمهمکاری سایر شرکتهای زنجیره تأمین وجود 

 دارد.

M1 

آموزش 

 ناکافی مدیران

باید برای مدیران سمیناری در خصوص زجیره تأمین پایدار و بلاک چین 

 برگزار شود

M3 

با توجه به اینکه مدیران اکثرا سنتی بوده و با مفاهیم جدید آشنایی کاملی 

ندارند به نظر تهیه بروشورها و جزوات در خصوص بلاک چین کمک 

 زیادی به شناخت آنها از این فناوری می کند

M5 

مدیران شرکت آموزش هایی سنتی در خصوص تولید و زنجیره تأمین دیده 

 حاضر نیستند بپذیرند آموزش ها قدیمی استاند و برخی هم 

M7 

 M6 مدیران در خصوص پایداری در زنجیره تأمین اطلاعات کافی ندارند

مدیران به دلیل دغدغه های زیادی که دارند در کلاس های آموزشی 

مشارکت کمی داشته و آموزش های مناسب برای تکنولوژی های جدید 

 ندیده اند.

 

عدم نگرش  

 مدیرانمناسب 

برای استقرار بلاک چین بهبود نگرش مدیران نسبت به استقرار شرط اولیه 

استقرار می باشد. مدیران باید با شناخت مناسب نسبت به استقرار این نوع 

 سیستمها از استقرار و پیاده سازی حمایت کنند.

M8 

 M9 مدیران نسبت به ضرورت بکارگیری بلاک چین قانع نیستند.

سایر بخش های تولد نسبت به فناوری های جدید نگرش مناسبی مدیران 

 ندارند.

M5 

موانع 

 پایداری

به دلیل اینکه سیستم جدید و حتی در اصفهان هم من ندیدم اجرا شود  موانع اقتصادی

 برآورد دقیقی از هزینه ها نیست.

M7 

این فناوری امتحان خود را بصورت کامل پس نداده است و احتمال ضرر 

 کردن این سیستم وجود دارد.

M10 

اجرای کامل این فناوری آن هم در زنجیره تأمینی که بخواهد پایدار باشد 

 بدون دانستن هزینه های دقیق ریسک بزرگی می باشد.

M1 

نرم افزاری اجرای سیستم بالا بوده همچنین هزینه های استقرار و  هزینه های

 هزینه آموزش نیز بالا می باشد.

M8 
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چون فناوری جدید است و زیر ساختها به طور کامل فراهم نیست من در 

 سود دهی این فناوری شک دارم

M2 

رعایت موازین اخلاقی در برخورد با تأمین کنندگان و مشتریان در بلاک  موانع اجتماعی

 چین مشخص نیست.

M7 

تأمین در عدم وجود روابط بلندمدت و پایدار با مشتری از معایب زنجیره 

 این شرکت می باشد.

M3 

موانع محیط 

 زیست

 و فنی نظر نقطه از تجهیزات و آلات ماشین خرید در لازم استانداردهای

محیطی اجرا نمیگردد و به نظر نمیرسد بلاک چین به این موضوع  زیست

 کمکی کند.

M10 

 مثل بلاک چین برای جدید های فناوری از من مطمعن نیستم استفاده

 انرژی اثرگذار باشد مصرف بهینه استفاده

M7 

بلاک چین پیشهاد خاصی برای بازیافت محصول و لجستیک معکوس بیان 

 نمیکند.

M9 

موانع 

خارج از 

 سازمان

 بین تفاوت نظر

 شرکای

 تأمین زنجیرۀ

این فناوری امتحان خود را بصورت کامل پس نداده است و احتمال ضرر 

 دارد.کردن این سیستم وجود 

M10 

 شرکای وجود دیدگاههای متفاوت در بین

 تأمین زنجیرۀ

M9. 

هر کدام از بخش های زنجیره تأمین در خصوص بلاک چین نظری 

 متفاوت دارند

M4 

عدم همراهی 

سایر بخش 

های زنجیره 

 تأمین

بسیاری از بخش های زنجیره تأمین خصوصا در قسمتهای مواد اولیه تمایلی 

 رویه کار خود ندارندبه تغییر در 

M10 

به دلیل هزینه های بالای فناوری های جدید احتمال عدم همکاری و 

همراهی بخش های خارج از سازمان وجود دارد مخصوصا اگر توجیه 

 نشده باشند.

M2 

نبود توان مالی 

برخی از 

باشند به دلیل بسیاری ازبخش های زنجیره تأمین حتی اگر تمایل هم داشته 

 مشکلات اقتصادی همراهی نمی کنند

M7 
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شرکای زنجیره 

 تأمین

توان اقتصادی تأمین کنندگان در استان ما در سطح بالایی برای بکارگیری 

 این فناوری ها نیست

M3 

عدم 

آشنایی 

کارکنان 

با بلاک 

 چین

نبود آموزش 

کافی برای 

 کارکنان

استقرار کمبود دانش نسبت به بلاک چین به عنوان سد محکمی برای 

 بلاک چین می باشد

M3 

ارایه توضیحات پیچیده و غیر قابل درک موجب شده کارکنان درک 

 سیستم را پیچیده بدانند

M7 

نبود دانش و درک مناسب از بلاک چین تأثیرات منفی بر زنجیره تأمین 

 دارد.

M10 

نبود 

قوانین 

 مشخص

نبود وجود 

 قوانین مشوق

برای بلاک 

 چین

تشویقی جهت کمک به بکارگیری فناوری های جدید وجود هیچ قانون 

 ندارد

M1 

 M8 الزامات برای حرکت به سمت فناوری های نوین نیست

نبود قوانین 

لازم برای 

پشتیبانی از 

 سیستم

اند،  مورد استفاده قرار گرفتهقوانین مشخصی از چند دهه قبل تا کنون 

 .های امروزی سازگار شوند توانند با فناوری می این قوانین سختی به

M4 

به احتمال زیاد بوروکراسی های زیاد زنجیره تأمین موجب می گردد که 

 بکارگیری فناوری های نوین زیاد اثرگذار نباشد.

M5 

عدم قوانین 

 شفاف

 

 قوانین شفاف برای جرایم در بستر بلاک چین وجود ندارد

 

M3 

کشور ما در خصوص فناوری های جدید مرتب به روز قوانین کار در 

 رسانی نمی شود

M1 

در صورت افشای اطلاعات هیچ مرجع خاصی برای پیگیری قانونی وجود 

 ندارد

M4 

موانع 

 داخلی

اعتقاد به  عدم

 اهمیت

 کارگیری به

 فناوری

 M7 معمولا شرکتهای سنتی در برابر پذیرش سیستم جدید مقاومت دارند.

کارکنان اعتقاد دارند وقتی با روش های فعلی فروش شرکت مناسب است 

 و شرکت ورق خودرو فروش خوبی دارد نیازی به تغییر نیست.

M8 

 M6برخی از شرکتهای زنجیره تأمین که اعتقاد به تولید سنتی دارند نسبت به به 
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 کارگیری بلاک چین اعتقادی ندارند. بلاکچین

عدم وجود 

کارگروه پیاده 

سازی بلاک 

 چین

هیچ تیم تخصصی در زنجیره تأمین و یا حتی خود شرکت جهت پیاده 

 سازی این سیستم ندیده ام.

M10 

باید کارگروهی مشخص برای بحث استقرار سیستم در سازمان شکل بگیرد 

 کارگروهی شکل نگرفته است. که هنوز

M3 

شرکت باید به تیم متخصصی در شرکت برای این نوع فناوری ها نیست و 

 دنبال برون سپاری و استفاده از متخصصان خارج از شرکت باشد

M7 

تردید کارکنان 

نسبت به 

 مزایای سیستم

مطمعنا از کارکنان سوال شود در خصوص فواید این سیستم با تردید به 

 قضیه نگاه کرده و جواب روشنی ندارند

M9 

فناوری های جدید دنیا، با توجه به شکستهای شرکت در استقرار برخی از 

احتمال اینکه کارکنان دچار یاس و ناامیدی شده باشند و با تیم تخصصی 

 همراهی نکنند وجود دارد

M4 

کارکنان ایرانی کلا نسبت بهورود فناوری جدید و مفید بودن آن مقاومت 

 می کنند

M5 

موانع 

زیر 

 ساختی

نبود فناوری 

های مناسب 

برای استقرار 

 سیستم

زنجیره تأمین شرکت بسیار قدیمی و سنتی می باشد و برای فناوری  ساختار

 های جدید کاربرد ندارد

M3 

به دلیل وجود تحریم های مختلف امکان ورود فناوری ها به کشور 

 خصوصا استان محرومی مثل چهارمحال پایین می باشد

M2 

دارند که امروزه این فناوری های جدید نیاز به زیرساختهای اینترنتی بالایی 

 اینترنت سرعت پایینی دارد.

M6 

احتمال 

حملات 

 هکری

کنند،  فرادی که حفاظت سایبری را در مفهوم بلاک چین ایجاد میا

راحتی بر مبحث امنیت در  توانند به خاطر ماهیت پُرتغییر این فناوری نمی به

 .بلاک چین تسلط یابند

M3 

خارج وارد می شود احتمال هک اطلاعات با توجه به اینکه این فناوری از 

 شرکت وجود دارد.

M8 

عدم 

بکارگیری 

بیشتر تجهیزاتی که در زنجیره تأمین این شرکت دیده شده است سنتی و 

 قدیمی می باشد

M1 
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به دلیل تحریم های سالهای اخیر شرکتهای ایرانی در چند سال اخیر  تجهیزات نوین

اند تکنولوژی ها و تجهیزات جدیدی موفق نشده  34خصوصا اواخر دهه 

 وارد کنند

M5 

شرکت ورق خودرو از تجهیزات به روز دنیا استفاده نمی کند به نظر می 

 رسد این فناوری نیز از فناوری های روز دنیا باشد.

M4 

عدم وجود زیر 

ساختهای 

لجستیکی 

 مناسب

مناسب این شرکت زیرساختهای مناسب مثل فناوری اطلاعات و تجهیزات 

 را در اختیار ندارد

M9 

سایر بخش های زنجیره تأمین از زیرساختهای کافی برای استقرار بلاک 

 چین برخوردار نیستند

M8 

 M3 بحث اینترنت در این شرکت و فناوری در سطح بالایی نمی باشد.

مولفه اصلی عبارت است از عدم دسته بندی موانع در قالب هفت مضمون اصلی ایجاد شد که هفت  6-0بر اساس جدول 

، نبود قوانین مشخص، موانع تعهد مدیران، موانع پایداری، موانع خارج از سازمان، عدم آشنایی کارکنان با بلاک چین

 داخلی، موانع زیر ساختی

 نتایج

چهارمحال و پایداردرشرکت ورق خودرو  هدف این پژوهش شناسایی موانع تکنولوژی بلاک چین در زنجیره تأمین

ای و روش تحلیل مضمون موانع بکارگیری بلاک  بختیاری بود. در این راستا با استفاده از مطالعات میدانی و کتابخانه

شناسایی شد. دسته بندی موانع در قالب هفت مضمون اصلی ایجاد شد که هفت مولفه اصلی  پایدار چین در زنجیره تأمین

، نبود وانع پایداری، موانع خارج از سازمان، عدم آشنایی کارکنان با بلاک چینعبارت است از عدم تعهد مدیران، م

 قوانین مشخص، موانع داخلی، موانع زیر ساختی.

 (1041( همخوانی دارد. رحیمی و همکاران )1937نتایج این پژوهش در خصوص متغیر تعهد مدیریت با نتایج یحیایی )

را از موانع مهم بکارگیری فناوری بلاک چین ذکر کردند که با نتایج این نونی موانع درون سازمانی و همچنین موانع قا

موانع فنی، موانع مالی، موانع  ند.نشان داد (1044و عباسپور اسفدن )شیخ رضازاده طهرانی  پژوهش همراستا می باشد.

صوص متغیرهای مالی، زیرساخت و با نتایج این فرضیه در خ که ؛ساختاری و مدیریت نامناسب در این میان تاثیرگذارند

که موانع درون سازمانی به  داد نشان( 1933موانع ساختاری و عدم تعهد مدیریت همسو می باشد. رحیمی و عباسی )

که با نتایج این تحقیق در خصوص صنایع دفاعی بوده  امینزنجیره تدر  فناوری بلاکچینعنوان مهمترین موانع بکارگیری 

فناوری بلاک چین در  مانع کلیدی اجرای سازی فناوری ( مقیاس6466متغیر درون سازمانی هسو می باشد. گوویندان )

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D8%A8%D9%84%D8%A7%DA%A9%DA%86%DB%8C%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B2%D9%86%D8%AC%DB%8C%D8%B1%D9%87%20%D8%AA%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86-o-Title-ot-desc/
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و  1با نتایج این پژوهش در خصوص متغیر زیرساختهای فناوری اطلاعات همسو می باشد. لیو که ؛زمینه تولید مجدد است

خارجی بدست آورد که  موانع و بین سازمانی موانع ،بلاکچین فناوری موفق اجرای در مانع ترین ( مهم6461همکاران )

 موانع خارج از سازمان همسو می باشد.با نتایج این پژوهش در خصوص متغیر 

 منابع

ی بلاک چین با به کارگیری رویکرد مدل زنجیره تامین پایدار مبتنی بر فناور ارائه ،1044حصاری، سرور و مهری، الهه،

 .کنفرانس مهندسی صنایع، مدیریت، اقتصاد و حسابداری دومین ،(ISM)مدل سازی ساختار تفسیری 

کارگیری فناوری  (. ارائۀ مدل ساختاری تفسیری موانع به1041سمیرا. ) ،محمودآبادی ،قاسم ،تقی زاده ،اکبر ،رحیمی
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 موانع پیش رو ی بکارگیری فناوری بلاکچین در زنجیره تامین صنایع دفاعی، بررسی ،1933رحیمی، اکبر و عباسی، لیلا،

 .تهران کنفرانس بین المللی مدیریت دانش، بلاکچین و اقتصاد، دومین

(. رتبه بندی 1044زینب. ) ،رفتنی امیری ،سمیه ،کلایهشیرزادی لسکو ،سید مجتبی ،مجاوریان ،طاهره ،رنجبرملکشاه

 .اقتصاد و توسعه کشاورزی .شاخص های مهم فنآوری بلاکچین برای زنجیره تأمین روغن نباتی

ارز بین المللی بیت کوین و تاثیر ان در اقتصاد اطلاعات و دانش (، 1932) پویا، امین مهدی کریمی زند ،محمد ،عباسی

 انس بین المللی مدیریت و صنایع با تاکید بر مدیریت دانش تعالی و توانمندی رقابتیسومین کنفر ،محور

، مروری بر واحد پول مجازی بیت کوین و تاثیر آن بر تجارت 1931سمانه و ایمان سچین مطوری،  ،سچین مطوری

دانش شباک، دانشگاه  های نوین در علوم مهندسی، تهران، موسسه مدیریت الکترونیکی، کنفرانس بین المللی پژوهش

 تهران،

و اولویت بندی موانع تکنولوژی بلاک چین در  شناسایی ،1044شیخ رضازاده طهرانی، علی و عباس پوراسفدن، قنبر،
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 آن، سومین کنفرانس سراسری نوآوری های اخیر در مهندسی برق و کامپیوتر، تهران، موسسه آموزش عالی نیکان،
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Abstract 

The purpose of this research was to identify the obstacles of blockchain technology in 

the sustainable supply chain in Chaharmahal and Bakhtiari sheet metal company. This 

is an applied research that is qualitative. The statistical population of the study is 

Chaharmahal and Bakhtiari sheet metal experts, using the purposeful sampling 

method and the use of theoretical saturation, 10 experts were selected as a sample. In 

this regard, using field and library studies and thematic analysis method, the barriers 

to using blockchain in the sustainable supply chain were identified. The categories of 

obstacles were created in the form of seven main themes, which include managers' 

lack of commitment, sustainability obstacles, obstacles outside the organization, 

employees' lack of familiarity with blockchain, lack of specific rules, internal 

obstacles, and infrastructure obstacles. 
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