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 چکیده

 31مطالعه با اطلاعات  نیبانک است. ا یاتیعمل ییکارا یانجینقش م بانک: یریپذسکیتک در رنیمطالعه نقش ف نیهدف از ا

 شیتک با افزانیت فلادهد که محصوینشان م قیتحق جیاقدام نموده است. نتا 3043تا  3120 یدوره زمان یبرا ،یبانک تجار

واسطه  یاتیعمل ییدهد که کاراینشان م ریمس لیتحل جی. نتادهدیها را کاهش مبانک یریپذسکیبانک، رفتار ر یاتیعمل ییکارا

 یریپذ سکیتک بر رنیمحصول ف توسعه ن،یاست. همچن رانیبانک در ا یریپذسکیتک و رفتار رنیمحصولات ف نیرابطه ب

بر  ینگینقد دارد. یمعنادار ریاثت یتجار یها بانک یریپذ سکیاندازه بانک بر ر دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک

 ییدارد.کارا یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتنوع درآمد بر ر دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیر

تک و نیتوسعه محصول ف نیبانک، رابطه ب یاتیعمل ییاراک دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبانک بر ر یاتیعمل

ها را بانک یاتیعمل ییک کاراتنیمحصولات ف به دست آمده، جی. با توجه به نتاکند یم لیرا تعد یتجار یها بانک یریپذ سکیر

تک را نیمحصولات ف دیها بابانک نیدهد. بنابرایبانک را کاهش م یاتیعمل یهانهیهز نیمعامله و همچن نهیهز بخشد، یبهبود م

 یطیمح راتییخود را تا حد امکان ساده کنند تا بتوانند به سرعت به تغ یو ساختار سازمان اتیخود وارد کنند و عمل یندهایدر فرا

 پاسخ دهند.
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 مقدمه. 1

هاى گزینه نیبنابراین، یک مدیر براى انتخاب یک گزینه مناسب از ب .گیرى استمهم مدیریت،  تصمیم یهایکى از بخش

یرى او گشخصیتى مدیر از عوامل موثر بر تصمیم یهاویژگى ن،یبینى مواجه است. در این بغیرقابل پیش طیمختلف با شرا

گریزى او است که تأثیر زیادى بر نحوه پذیرى و ریسکیسکهاى شخصیتى یک مدیر بحث راست. یکى از ویژگى

مثال، رسیدن به  یدارد. برا یبه شغل افراد نیز بستگ سکیبه ر لیمختلف دارد. تما یهاتیگیرى اش در موقعتصمیم

 ایرپذیرى زیادى است و برعکس. مدیران بانکى نیز مانند سیک موسسه کارگزارى سهام نیازمند ریسک عملکرد بهتر در

کند، یکه در قالب رفتارهاى شخصیتى بروز م ییهاى درونى و اعتقادهاهاى خود با اتکا به ارزشگیرىمدیران در تصمیم

هاى عملیاتى بانک محسوب شده و نقش مدیران ردهها به علت اینکه جزء نمایند. روساى شعب بانکیگیرى متصمیم

هاى اى در اجراى سیاستنندهکتواند نقش تعیینیها در شرایط عدم اطمینان مگیرى آناجرایى زیادى دارند، نوع تصمیم

 یو جامعه دانشگاه هیکنندگان سرمانیتأم ،ینظارت ینهادها یها از سوبانک یریپذسکیکلى یک بانک داشته باشد. ر

بوده و همه  افىاطمینان، اطلاعات موجود دقیق و ک طی(. در شرا9430،  3ویمورد توجه قرار گرفته است )سان و ل

و احتمال وقوع هر یک از نتایج  افتهیکاهش  بینىمخاطره، قابلیت پیش طیباشند. در شرایبینى مموضوعات قابل پیش

باشد. عدم اطمینان، میزان ابهام بسیار زیاد و اطلاعات راجع به موضوع بسیار کم مى تیممکن نیز متحمل است. در موقع

 یبرده، ول نیها را از بتوانند آنیرو هستند که نمروبه ییهاسکیخود با ر اتیعمل یجراها در ابانک یتمام ن،یبنابرا

ها را کنترل نموده و کاهش دهند که سکیر دیخود با اتیادامه ح یها برابانک جه،یشان وجود دارد. در نتتیریامکان مد

 نیتراز مهم یکی ینگینقد سکیخواهد بود. ر اگشراه اریمختلف بس یهاسکیعوامل مؤثر بر ر ییکار، شناسا نیا یبرا

با آن مواجه  یبانکدار ستمیاست که س یچالش بزرگ ینگینقد تیریاست. امروزه، مد یبانک تیمرتبط با فعال یهاسکیر

. علاوه شودیم یمال نیمدت تامکوتاه یهاها از محل سپردهمنابع بانک شتریاست که ب نیچالش ا نیا یاصل لیباشد. دلیم

 دارند. ینییبه نسبت پا یشود که درجه نقدشوندگیم ییهاییدر دارا یگذارهیها صرف سرمابانک ییاعطا لاتیتسه نیبر ا

  تک در نیدر مورد نقش ف یشواهد چیه ،یتک در بخش صنعتنینقش ف یایدر مورد مزا شمار یوجود مطالعات ب با

نقش  یوجود ندارد. لذا ضرورت دارد با بررس یبانک در بخش بانک یاتیعمل ییکارا یانجیبانک: نقش م یریپذسکیر

که  میکنیپر شود. استدلال م اتیدر ادب ءخلا نیابانک   یاتیعمل ییکارا یانجیبانک: نقش م یریپذسکیتک در رنیف

ها بانک یریپذسکیتوان عوامل موقر بر ریم یمتعدد لیسازد که در آن به دلایرا فراهم م یغن طیمح کی یبخش بانک

 کرد. یرا بررس

 پژوهش ادبیات. مبانی نظری و 2

 بیان مسأله تحقیق. 2-1

9)سونگ یو تحول صنعت یاز انقلاب فناور یدیدور جد نهیزم تحت پس
 یها مانند داده تالیجید یها ی( فناور9499،  

 جیتک را ترونیف دیادغام شده است و متعاقباً توسعه شد یبا تجارت مال قاًیعم یو هوش مصنوع یبزرگ، محاسبات ابر

بهتر به  یهمراه با خدمات مال ،یصنعت مال یمال یها یوکار و نوآور کسب یها در مدل راتییتحولات در تغ نیند. اکیم

(. سرعت 9499، 0و همکاران انگی؛ 19499 )لو و همکاران شود یمنعکس م یمال یبازارها ییو بهبود کارا یاقتصاد واقع
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 یهارسانه یهاو پلتفرم کیاز تجارت الکترون یبیاست. ترک ادیز اریبس یو در سطح جهان ایتک در آسنیف ینوآور

(. 9499، 1کنندگان شده است )ژائو، گودل و همکارانمصرف یتک با زندگنیمنجر به ادغام کامل خدمات ف یاجتماع

 ینوظهور فراهم کند. با توانمندساز یاقتصادها ریسا یرا برا یو عمل یمراجع نظر تواند یم تک نیف ریمطالعه تأث ن،یبنابرا

حال، نیکنند. باایم نهیرا به یمال ستمیوکار خود را ارتقا داده و اکوسکسب یهامدل جیبه تدر یتجار یهابانک ،یفناور

ها  بانک تالیجیاز تحول د یناش راتیی(، و تغ9491، 2است )وانگ و همکاران« دولبه ریشمش» کی شهیهم یفناور شرفتیپ

را در مورد  یسنت یسسات مالمؤتواند یم نیآنلا یمال یها . ظهور پلتفرمگذارد یم ریتأث یبانک یها سکیبه نوبه خود بر ر

 یمال یگربرد، بلکه عملکرد واسطهیم نیرا از ب یتجار یهانه تنها سود بانک نیقرار دهد. ا ریتحت تاث ها یمنابع و فناور

 تندهس یمال ستمیس یدیجزء کل یتجار یهابانک نکهی(. با توجه به ا9499ند )ژائو و همکاران، کیم فیتضع زیها را نبانک

تک بر نیف ایاند که آموضوع کرده نیا یدارند، محققان شروع به تمرکز بر رو یدر حفظ نظم اقتصاد یو نقش مهم

درک، و  ج،یرا در ترو یرینقش فراگ یمدرن شدن صنعت مال .ریخ ایگذارد یم ریتأث یتجار یهابانک یریپذسکیر

مخابرات،  قیاز طر تر عیمؤثرتر، بهتر و سر یها وهیشدن به ش لیتبد یبرا یجهان یجارت یبازارها یمعاملات پول تیریمد

 یس یاطلاعات و ارتباطات )آ یفناور ن،یبراکرده است. علاوه فایداده ا تیریمد یها ستمیو س یهوش مصنوع انش،یرا

به مدرن، تحولات  یسنت کلوکار موجود از شکسب یها مدل رییتغ قیاز طر دیجد یمال یها بخش جادی( با ایت

با واردکردن خدمات  نیاطلاعات و ارتباطات همچن یکرده است. فناور جادیدربرگرفته و ا ینیآفر را در ارزش یریچشمگ

کرده  فایا تالیجید یها ستمیبه س یسنت یبانکدار یها ستمیرا در تحول س ییای( نقش پوتک نی)ف یمال یها یفناور دیجد

 تکفینبانک دارند. اول،  سکیتک و رنیف نیدر مورد رابطه ب ییها دگاهیموجود عمدتاً د مطالعات(. 9491)ژائو،  است

تک ممکن است نیدهند که توسعه فی( نشان م9493) 1بوت و همکاران  کند. دیبانک را تشد یریپذ سکیتواند ریم

در ساختار  یاساس راتییخود منجر به تغ هشود و به نوب یسنت یوکار بانکدارمدل کسب یو افق یعمود یمنجر به فروپاش

مشابه با هم رقابت  یوکارها در کسب یسنت یو امور مال تک نی( معتقدند که ف9494)1و همکاران  یشود. ل یمال ستمیس

 یسسات مالؤبه م تک نیسسات فؤم یذات یها سکیخواهند داشت. ممکن است ر یرابطه همکار کی نیو همچن نندک یم

(. مطالعات فوق عمدتاً بر 9493)وانگ و همکاران ، شود یستمیس یها سکیر جادیباعث ا جهیکند و در نت تیسرا یسنت

 ریتأث یتجار یها بر تجارت بانک ماًیمستق یده وام شیکه افزا ییتک متمرکز هستند. از آنجانیف هیسرما شیعملکرد افزا

-نی. دوم، فکند یم دیشدرا ت یخطرات بانک تک نیاستنباط کرد که ف نیچن توان ی(، م9493)بوت و همکاران،  گذارد یم

 سکیتک عمدتاً رنیکنند که فیم دی( تأک9494)2را کاهش دهد. چنگ و کو  یتجار یهاتواند خطرات بانکیتک م

 زیاثرات سرر توانند یم یتجار یها سو، بانککیافتد. از یبه دو صورت اتفاق م نیدهد. ایها را کاهش مبانک یاعتبار

. از کند یبانک کمک م سکیر تیریمد یینوظهور به دست آورند که به بهبود کارا یها یرا هنگام اتخاذ فناور یفناور

 کنند یاستفاده م سکیر تیریو کاهش مد یتجار اتیعمل یبزرگ برا یها مانند داده ییها یها از فناور بانک گر،ید یسو

 یها( نقش داده9431)34کنند. پرز و همکاران  یریجلوگ نآو از  رندیرا بگ ها سکیتا ر کند یها کمک م که به بانک
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کلان  قیرا از طر رندگانیتوانند رفتار وام گیها مکه بانک افتندیکردند و در لیو تحل هیمسکن را تجز یهابزرگ در وام

 یبر رو طالعاتم نیاز آن را کاهش دهند. ا یناش یهانهیهز انیو ز رندیبگ یبهتر ماتیکنند، تا تصم ینیبشیها پداده

تمرکز دارند.  نیو بلاک چ یابر انشیبزرگ، را یها مانند داده ییها یفناور یعنی تک، نیبازار ف لاتیتسه یکارکردها

کاهش دهند  یرا تا حد یبانک یها سکیر توانند یها دارند و م بانک یبر تجارت سنت یمکمل ریتأث یآور فن یها ینوآور

( 9493بانک وجود دارد. وانگ و همکاران ) سکیتک و رنیف نیب یرخطیک رابطه غی ن،ی(. علاوه بر ا9431، 33)بئونو

 یدارا یبانک یریپذ سکیو ر تک نیف نیکه رابطه ب افتندیکردند و در یبررس 9431تا  9433را از سال  ینیچ یها بانک

-نیمقدار آستانه باشد، ف ازبانک بزرگتر  اسیمق یکه وقت افتندی( در9499است، ژائو و همکاران )« معکوس U»روند  کی

 یتجار یها بانک ینگینقد سکیر تک، نی، فیدهد. از طرفیرا کاهش م یو اهرم مال ییاز ساختار دارا یناش سکیتک ر

 لیدل نیعمدتاً به ا کند، یم دیبانک را تشد یریپذ سکیر تک نی( معتقدند که ف9493. بوت و همکاران )دهد یم شیرا افزا

که  کنند یم شنهادیپ ی. در مقابل، برخگذارد یم ریتأث یتجار یها بانک یده بر تجارت وام ماًیمستق یده وام شیکه افزا

حاضر به توسعه  قی(. تمرکز تحق9499 ،39نیو عابد انگیرا کاهش دهد، ) یتجار یها بانک یهاسکیر تواند یم تک نیف

قابل توجه  یو هم ارزش عمل یهم از نظر نظر یقاتیقتح نیچن ن،ی. بنابراشود یمربوط م یثبات مال نیو همچن تک نیسالم ف

 .باشد یم یتجار یهابانک یریپذ سکیو ر تک نیف نیرابطه ب یاست. هدف پژوهش حاضر بررس

 پیشینه تحقیقات. 2-2
     یهاثبات بانکها و رقابت در بازار بر بانک یریپذسکیرفتار ر ریتأث با عنوان، یقیدر تحق 3041وهمکاران، یبحر

 و هابانک یرپذیسکیرفتار ر ریتأث یبررس ،پژوهش نیهدف ا کردند، انیشده در بورس اوراق بهادار تهران برفتهیپذ

هدف، در  نیبه ا یابیدست ی. براباشدیاوراق بهادار تهران م رسشده در بو رفتهیپذ هایبانک ثبات بر بازار در رقابت

بانک(  -سال 311بانک ) 31شامل  یآمار ة. نموندیاستفاده گرد31 رشمنیه-ندالیمحاسبه رقابت در بازار از شاخص هرف

 ونیاز رگرس هبا استفاد اتی. آزمون فرضباشدیم 3044تا  3129 هایسال یشده در بورس اوراق بهادار تهران طرفتهیپذ

 یمعنادار رتأثی هابانک ثبات بر هابانک یرپذیسکیپژوهش نشان داد که ر جی. نتادیاجرا گرد30 وزیوای افزارو با نرم یخط

 دارد. یو معنادار میمستق رتأثی هارقابت در بازار بر ثبات بانک یندارد ول

 رانیا یهابانک سکیبر ر رمشاعیغ یدرآمدها ریتحت عنوان تاث یقی( تحق3049) یو دهقان دهنو ایمحقق ن ،ییرضایعل

 یهاانجام گرفت. داده افتهی میتعم یبا استفاده از روش گشتاورها 3043-3121 یمطالعه در دوره زمان نیانجام دادند. ا

-اندازه یشد. برا یگردآور یبانک مرکز یرسم تیکشور و سا یبانک فعال در شبکه بانک 31حاضر از ترازنامه  قیتحق

ها، نوسانات بازده حقوق صاحبان سهام، نسبت مانده مطالبات معوق ییاز چهار شاخص، نوسانات بازده دارا سکیر یریگ

سهم  شیزاپژوهش نشان داد که اف جیاستفاده شد. نتا تمیو شاخص لگار ییاعطا لاتیگذشته به مانده تسه دیو سررس

گردد. یبانک منجر م یداریثبات و پا شیبه افزا بانک، یکل سکیاز کل درآمد علاوه بر کاهش ر رمشاعیغ یدرآمدها

 است. شتریب یدر دوران رونق اقتصاد یرگذاریتاث نینشان داد که ا یفرع اتیفرض یبررس نیهمچن
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بانک  یاتیعمل ییکارا یانجیبانک: نقش م یریپذ سکیتک در ر نیبا عنوان، نقش ف یقیدر تحق (9491) وهمکاران دجاس

در  یکشورها متحول کرده است. اما هنوز اجماع یرا در تمام یسنت یکسبوکار بانکدار یتک ها مدلها نیکردند، ف انیب

که  دهدینشان م قیتحق جینشده است. نتا جادیبانکها ا یریسکپذیو رفتار ر یاتیعمل ییتک بر کارا نیف ریمورد تأث

نشان  ریمس لیتحل جی. نتادهدیبانکها را کاهش م یریسکپذیبانک، رفتار ر یاتیعمل ییکارا شیتک با افزا نیمحصوالت ف

 ریتأث نیناست. همچ رانیبانک در ا یریسکپذیتک و رفتار ر نیمحصوالت ف نیواسطه رابطه ب یاتیعمل ییکه کارا دهدیم

بانکها مثبت و معنادار به دست آمده  یریسکپذیبر رفتار ر یهایو درآمد سا یتنوع درآمد ،ینگیاندازه بانک، نقد یرهایمتغ

بانک را  یریسکپذیرفتار ر رند،یگیخود بکار م هیتک را در فاز اول نیکه محصوالت ف ییکه بانکها دهدینشان م جیاست. نتا

به دست آمده  جی. با توجه به نتاابدی¬یبانک کاهش م یریسکپذیرفتار ر ،یاتیعمل ییکارا هبودو سپس، با ب دهندیم شیافزا

بانک را کاهش  یاتیعمل ینههایهز نیمعامله و همچن نهیهز بخشد،یبانکها را بهبود م یاتیعمل ییتک کارا نی،محصولات ف

خود را تا  یو ساختار سازمان اتیکنند و عمل واردخود  یندهایتک را در فرا نیمحصولات ف دبای ها¬بانک نی. بنابرادهدیم

 پاسخ دهند. یطیمح راتییحد امکان ساده کنند تا بتوانند به سرعت به تغ

ها انجام بانک یریپذسکیو ر سهیمقا تیقابل انیارتباط م یتحت عنوان بررس یقی( تحق9499منظورحسن و همکاران  ) -

درباره واحد گزارشگر است که  یفراهم نمودن اطلاعات مال یمال یگزارشگر یداشتند که هدف عموم انیب شانیدادند. ا

واحد  یمنابع برا نیاعتباردهندگان بالفعل و بالقوه درباره تام ریسا ودهندگان  وام گذاران، هیسرما یها یریگ میتصم یبرا

 سهیمقا تیبرخوردار باشند. قابل یفیک اتیاز خصوص یکه اطلاعات مال کند یم جابیهدف ا نی. اباشد یسودمند م یتجار

 یها تفرص یابیکنندگان هنگام ارز استفاده شود یاطلاعات است و موجب م یسودمند ندهیافزا یفیک تیخصوص کی

 جینتا 9432تا  3220 یاطلاعات در بازه زمان ی. با بررسندیاتخاذ نما یبهتر و کارآمد یگذار هیسرما ماتیتصم ن،یگزیجا

نشان داد که  جینتا نیها ارتباط معنادار وجود دارد. همچنبانک یریپذ سکیو ر سهیمقا تیقابل نیدهد که ب ینشان م قیتحق

 تر است.بزرگ یهاتر از بانکیتر قوکوچک یهابانک یها برابانک یریپذسکیو ر یمال یهاصورت سهیمقا نیرابطه ب

 قیهای تحق فرضیه. 2-3

 است. رگذاریبانک تاث یاتیعمل ییکارا یانجیبانک بر اساس نقش م یریپذسکیتک در رنیف: یاصل  فرضیه

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتک بر رنیتوسعه محصول ف .3 هیفرض :یفرع های فرضیه

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیاندازه بانک بر ر .9 هیفرض

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبر ر ینگینقد .1 هیفرض

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتنوع درآمد بر ر .0 هیفرض

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبانک بر ر یاتیعمل ییکارا .1 هیفرض

 .کند یم لیرا تعد یتجار یها بانک یریپذ سکیتک و رنیتوسعه محصول ف نیبانک، رابطه ب یاتیعمل ییکارا .2 هیفرض

 پژوهششناسی  . روش3

پژوهش  گر،یاطلاعات گذشته( است. از طرف د قی)از طر یدادیپس رو کردیبا استفاده از رو قیتحق نیطرح پژوهش ا

. بر اساس اهداف دیآیبه حساب م یکم قیها، از نوع تحقداده تیاست. بر اساس ماه یعل یفیتوص قاتیحاضر از نوع تحق

-اطلاعات و داده تیپژوهش و با توجه به ماه یهاهیفرض یبررس ور. و به منظدیآیبه حساب م یکاربرد قیاز نوع تحق زین

 شود.یاستفاده م ونیگذشته است، از آزمون رگرس یو واقع یبر اطلاعات کم یپژوهش که مبتن یها
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ای ها و اطلاعات، از روش کتابخانهآوری دادهدر این پژوهش برای جمع ها: شرح کامل روش و ابزار گردآوری داده

-فارسی و لاتین و اینترنت گردآوری میای، مبانی پژوهش از کتب، مجلات تخصصی شود. در بخش کتابخانهاستفاده می

-به صورت یترسکدال و دس تینمونه با مراجعه به سا یهاهای شرکتآوری دادههای پژوهش از طریق جمعشود و داده

 های توضیحی، گزارش هفتگی و ماهنامه بورس اوراق بهادار انجام خواهد گرفت.های مالی، یادداشت

پذیرفته شده در بورس  یهاآماری این تحقیق شامل کلیه بانک جامعه جم نمونه:گیری و ح آماری، روش نمونه جامعه

 طیاز روش حذف سامانمند استفاده شده که شرا یریگنمونه ی. براباشدیم 3120-3043 یها اوراق بهادار تهران طی سال

 انیبه پا یمنته یسال مال-9 ماه باشد، سهاز  شیمدت ب یبرا یفاقد توقف معاملات -3 شده است: فیتعر ریآن به صورت ز

 شده باشد، رفتهیدر بورس پذ 3120قبل از سال -0 نداده باشد، یسال مال رییدر طول دوره پژوهش تغ -1 اسفند ماه باشد،

 بانک در دوره مورد مطالعه در دسترس باشد. یاطلاعات مال-1

از  کیهر  یفیها، ابتدا آمار توصشرکت یآمار یهاداده لیو تحل هیمنظور تجز به ها: و ابزار تجزیه و تحلیل داده ها روش

و آزمون  مریل Fآزمون  انس،یوار یناهمسان یهاقرار خواهد گرفت و در بخش دوم آزمون یمورد بررس قیتحق یرهایمتغ

از آزمون  قیتحق یها هیضاز فر کیهر  یبه منظور بررس ت،یآزمون انجام خواهند شد. در نها شیهاسمن به عنوان پ

 باشد.یم Eviews10 قیتحق نیاستفاده خواهد شد. نرم افزار مورد استفاده در ا یحداقل مربعات معمول ونیرگرس

 رهایمتغ یاتیعمل فیتعر. 3-1

 نیاست. که در ا دهیمحاسبه گرد  Z-SCORE اریمع یباشد و بر مبنایم یریپذسکیر زانیم انگری: بRISK یریپذسکیر

برابر با  σ(ROA) و ها،یینسبت حقوق صاحبان سهام به کل دارا  E/TAبانک  هایییبازده دارا ندهینما ROAشاخص 

 .(9490،است. )سجاد وهمکاران  هاییبازده دارا اریانحراف از مع

Fintech: شاخص  در: تکنیتوسعه محصول فFintech  بانک  است.  محتوا استفاده شده لیاز تحلFintech  به پنج دسته

. )سجاد وهمکاران شود یم یبند طبقه یفن هیو پرداخت و پا یساز پاک، منابع صیتخص ،سکیر تیریمد ،انتقال اطلاعات

،9490). 

Bank Operating Efficiency: نسبت به سال گذشته ونسبت سود  اتی: نسبت رشد سود قبل از کسر مالیاتیعمل ییاراک

 .(9490)سجاد وهمکاران ، هانهیخالص به کل هز

Size: (9490)سجاد وهمکاران ، بانک یهاییدارا تمیاندازه بانک: لگار. 

Liquidity(9490)سجاد وهمکاران ، شود یاستفاده م ییبه کل دارا ینقد یهایینسبت دارا :ینگی: نقد. 

Shadow Income: :(9490)سجاد وهمکاران ،31 ندالیشاخص هرف تنوع درآمد. 

 :یکنترل یرهایمتغ

Charter کل  یها به ارزش دفتریکل بده یو ارزش دفتر یشاخص از مجموع ارزش بازار سهام عاد نیبانک: ا: ارزش

 .(9490گردد )سجاد وهمکاران ، یها محاسبه مییدارا

Carهاییبانک: نسبت مجموع حقوق صاحبان سهام به دارا ییبه دارا هی: نسبت سرما. 

Age(3122) قیبه وجود آمدن بانک تا سال انجام تحق یها: عمر بانک: تعداد سال. 

LLP(9490)سجاد وهمکاران ، یپرداخت یپرداخت وام: حجم مطالبات سوخت شده وام ها انی: ز 
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 پژوهشهای  . یافته4

 . مدل رگرسیون تحقیق4-1

 قتحقی اولمدل  یبررس

(3)    

(9) 

 
 قیتحق ونیرگرس هایآزمون مدل. 4-2

 است: ریبه قرار ز هیفرض نیجهت آزمون ا رهیچند متغ ونیرگرس مدل

(1)  

 
 یگادفر-پاگان-و بروش31، هاسمن 32مدل شامل چاو یصیتشخ یها آزمون جیمناسب برآورد مدل، نتا یابتدا جهت اجرا

 اند. ارائه شده 3در جدول31
 قیمدل اول تحق یالگو صیتشخ یهاآزمون جینتا. 1 جدول

 آزمون آماره مقدار معناداری نتیجه

4444/4 های ترکیبیروش داده  چاو (F)اف لیمر  19321/9 

4301/4 روش اثرات ثابت  3111/99 χ)دو کای 
 هاسمن (2

روش حداقل مربعات 
 یافتهتعمیم

4412/  23199/9  گادفری-پاگان-بروش (F)اف  

درصد است، فرض مربوط به عرض از  1 خطای از کمتر کهآن  ی( در آزمون چاو و سطح معنادارF) مریطبق آماره اف ل

( یقیتلف پولد یها با داده سهی)در مقا یبیترکپنل هایاز روش داده جهیشده و در نت رفتهیمبدأ متفاوت در تمام مقاطع پذ

درصد است،  1 خطای از کمتر که آن ی( در آزمون هاسمن و سطح معنادارChi-Sq) دو ی. طبق آماره کاشود یاستفاده م

ها  مدل نیآزمون ا یبرا جهیشده و در نت رفتهیپذ یحیتوض یرهایو متغ یاثرات فرد نیب یفرض مربوط به وجود همبستگ

-( در آزمون بروشFآماره اف ) جی( استفاده شود. طبق نتایبا اثرات تصادف سهیبهتر است از روش اثرات ثابت )در مقا

وجود دارد. از  ها ماندهیدر باق انسیوار یدرصد است، مشکل ناهمسان 1 خطای از کمتر که آن یو معنادار یگادفر-پاگان

با روش حداقل مربعات  سهی)در مقا افتهی میاز روش حداقل مربعات تعم  آزمون مدل ی، جهت حل مشکل برارو نیا

 . شود ی( استفاده میمعمول

 3 در جدول افتهی  میبا اثرات ثابت و روش حداقل مربعات تعم یبیترک یها داده یطبق الگو قیبرآورد مدل اول تحق جینتا

بین متغیرها  داریمعنا یدرصد است، روابط خط 1 خطای از کمتر کهآن  ی( و معنادارF) شریارائه شده است. طبق آماره ف
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 هاماندهیاست، باق 1/9تا  1/3 نیآن در محدوده مناسب ب زانی( که مD.W)32واتسون  -نیوجود دارد. طبق آماره دورب

هستند، مشکل  1که کمتر از عدد  رهایمتغ انسیندارند. طبق عامل تورم وار یمستقل از هم هستند و مشکل خودهمبستگ

Adj.Rشده )  لیتعد نییتع بیوجود ندارد. طبق ضر یحیتوض یرهایمتغ نیخطی ب هم
توانایی   مدل حیتوضی رهایی( متغ2

 وابسته را دارند. ریمتغ راتییدرصد تغ 12تعیین حدود 
 قیمدل اول تحق ییآزمون نها جینتا .2جدول 

 متغیر وابسته

 عامل تورم واریانس
(VIF) 

 معناداری
(Prob) 

 آماره تی
(t) 

 خطای استاندارد

(Std Error) 

 ضرایب
(β) 

 متغیرهای توضیحی

- 1911/4 211419/4 321114/4 322112/4 C 

414119/3 4444/4 914114/1 440120/4 491401/4 Fintech 

332132/3 4440/4 112214/1 439111/4 401123/4 Bank Size 

323949/3 4441/4 033212/1 443232/4 442112/4 Liquidity 

112111/3 4043/4 130492/3 490412/4 401221/4 Shadow Income 

343121/3 4132/4 311212/9 419211/4 311393/4 Charter 

411919/3 4412/4 129111/9 914929/4 212321/4 Car 

442491/3 1499/4 419143/3 444024/4 444141/4 Age 

412312/9 4444/4 932112/0 413091/4 932210/4 LLP 

 129122/4 (Fآماره فیشر ) 223311/0
 .Adjشده ) ضریب تعیین تعدیل

R
2) 

444444/4 
آماره فیشر  معناداری

(F) 
 (D.W)واتسون -آماره دوربین 311140/9

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتک بر رنیتوسعه محصول ف .3 هیفرض

درصد است، در سطح  1 یآن که کمتر از سطح خطا ی( و معنادارt) تی تک طبق آمارهنیمدل، محصول ف جیاساس نتا بر

)توسعه  قیاول تحق هیرو، فرض نیدارد. ازا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21 نانیاطم

 .شد دییدارد( تأ یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتک بر رنیمحصول ف

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیاندازه بانک بر ر .9 هیفرض

درصد است، در سطح  1 یآن که کمتر از سطح خطا یو معنادار (t) تی مدل، اندازه بانک طبق آماره جیاساس نتابر

)اندازه بانک  قیدوم تحق هیرو، فرضنیدارد. ازا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21 نانیاطم

 .شد دییدارد( تأ یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبر ر
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 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبر ر ینگینقد .1 هیفرض

 نانیدرصد است، در سطح اطم 1 یآن که کمتر از سطح خطا یو معنادار (t) تی طبق آماره ینگیمدل، نقد جیاساس نتابر

بر  ینگی)نقد قیسوم تحق هیرو، فرض نیدارد. از ا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21

 .شد دییتأدارد(  یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیر

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیتنوع درآمد بر ر .0 هیفرض

درصد است، در سطح  1 یآن که کمتر از سطح خطا ی( و معنادارt) تی مدل، تنوع درآمد طبق آماره جیاساس نتابر

)تنوع  قیچهارم تحق هیرو، فرض نیدارد. از ا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21 نانیاطم

 .شد دییدارد( تأ یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیدرآمد بر ر

 است: ریبه قرار ز هیفرض نیجهت آزمون ا رهیچند متغ ونیمدل رگرس: بررسی مدل دوم تحقیق
(0)  

 
در  یگادفر-پاگان-مدل شامل چاو، هاسمن و بروش یصیتشخ یها آزمون جیمناسب برآورد مدل، نتا یابتدا جهت اجرا

 اند. ارائه شده 1جدول 
 فرضیه دوم تحقیقمدل  الگوی های تشخیص آزمون نتایج. 3جدول

 آزمون آماره مقدار معناداری نتیجه

 چاو (F)اف لیمر  11111/2 4444/4 های ترکیبیروش داده

χ)دو  کای 1142/19 4444/4 روش اثرات ثابت
 هاسمن (2

روش حداقل مربعات 
 یافته تعمیم

 گادفری-پاگان-بروش (F)اف  09112/9 4430/4

درصد است، فرض مربوط به عرض از  1 یکمتر از خطا کهآن  ی( در آزمون چاو و سطح معنادارF) مریآماره اف لطبق 

( یقیپولد تلف یها با داده سهی)در مقا یبیپنل ترک هایاز روش داده جهیشده و در نت رفتهیمبدأ متفاوت در تمام مقاطع پذ

درصد است،  1 خطای از کمتر کهآن  یمون هاسمن و سطح معنادار( در آزChi-Sq) دو ی. طبق آماره کاشود یاستفاده م

ها  مدل نیآزمون ا یبرا جهیشده و در نت رفتهیپذ یحیتوض یرهایو متغ یاثرات فرد نیب یفرض مربوط به وجود همبستگ

-آزمون بروش( در Fآماره اف ) جی( استفاده شود. طبق نتایبا اثرات تصادف سهیبهتر است از روش اثرات ثابت )در مقا

وجود دارد. از  ها ماندهیدر باق انسیوار یدرصد است، مشکل ناهمسان 1 خطای از کمتر کهآن  یو معنادار یگادفر-پاگان

با روش حداقل مربعات  سهی)در مقا افتهی میاز روش حداقل مربعات تعم  آزمون مدل یرو، جهت حل مشکل برا نیا

 .شود ی( استفاده میمعمول

 

 

 

 



 3231-3291 ،3041 بهار ،29 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 34

 
 دوم تحقیقمدل  نهاییآزمون  نتایج .4جدول

 متغیر وابسته

 عامل تورم واریانس 
(VIF) 

 معناداری
(prob) 

 آماره تی
(t) 

 استاندارد خطای
(Std Error) 

 ضرایب
(β) 

 متغیرهای توضیحی

- 4444/4 11210/04 111903/4 42911/31 C 

412113/3 4430/4 939921/1 492111/4 420213/4 fintech 

301139/3 4443/4 412112/0 432233/4 412322/4 Bank Operating Efficiency 

414121/3 4110/4 319942/9 492321/4 429914/4 Fintech*Bank Operating 

Efficiency 

332191/3 4409/4 113241/9 311391/4 119113/4 Bank size 

901491/3 4444/4 03932/34 432112/4 941140/4 Liquidity 

249113/3 4444/4 421221/2- 412911/4 191142/4- Shadow income 

491104/3 4441/4 229411/1- 443309/4 440310/4- Charter 

911121/9 4444/4 141201/1- 391022/4 334411/3- Car 

421993/3 4444/4 191242/1 411121/4 002011/4 Age 

011933/3 2101/4 011324/4 412341/4 492211/4 LLP 

Adj. Rشده ) ضریب تعیین تعدیل 111111/4 (Fآماره فیشر ) 40144/11
2) 

 (D.W)واتسون -آماره دوربین 141219/3 (F) آماره فیشر معناداری 444444/4

بین متغیرها وجود دارد. طبق  داریمعنا یدرصد است، روابط خط 1 خطای از کمتر که آن ی( و معنادارF) شریطبق آماره ف

مستقل از هم هستند و  هاماندهیاست، باق 1/9تا  1/3 نیآن در محدوده مناسب ب زانی( که مD.Wواتسون )-نیآماره دورب

 یرهایمتغ نیخطی ب هستند، مشکل هم 1که کمتر از عدد  رهایمتغ انسیارندارند. طبق عامل تورم و یمشکل خودهمبستگ

Adj.Rشده )  لیتعد نییتع بیوجود ندارد. طبق ضر یحیتوض
 درصد 11توانایی تعیین حدود   توضیحی مدل رهایی( متغ2

 وابسته را دارند. ریمتغ راتییتغ

 دارد. یمعنادار ریتاث یتجار یها بانک یریپذ سکیبانک بر ر یاتیعمل یی.کارا1 هیفرض

درصد است، در  1 یآن که کمتر از سطح خطا یمعنادار ( وt) تیبانک طبق آماره  یاتیعمل ییمدل، کارا جیاساس نتابر

 قیپنجم تحق هیرو، فرض نیدارد. از ا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21 نانیسطح اطم

 .شد دییدارد( تأ یمعنادار ریتاث یارتج یها بانک یریپذ سکیبانک بر ر یاتیعمل یی)کارا

 .کند یم لیرا تعد یتجار یها بانک یریپذ سکیتک و رنیتوسعه محصول ف نیبانک، رابطه ب یاتیعمل یی.کارا2 هیفرض

آن که کمتر از سطح  یو معنادار (t) تیتک طبق آماره نیتوسعه محصول ف ،بانک یاتیعمل ییمدل، کارا جیاساس نتابر

 نیدارد. از ا یتجار یها بانک یریپذ سکیدرصد رابطه معنادار و مثبت با ر 21 نانیدرصد است، در سطح اطم 1 یخطا

را  یتجار یها بانک یریپذ سکیتک و ر نیتوسعه محصول ف نیب هبانک، رابط یاتیعمل یی)کارا قیششم تحق هیرو، فرض

 .شد دیی( تأکند یم لیتعد

 

 



 33 بانک یاتیعمل ییکارا یانجیبانک: نقش م یریپذ سکیتک در ر نینقش ف

 

 گیری . بحث و نتیجه5

 یداده است. از طرف رییجهان را تغ یکل ساختار تجار 32د یکوو یوهوشمندسازی و پاندم تالیجید یتکامل تکنولوژ

و  انیحفظ مشتر یتر کرده است. برایرا رقابت یصنعت مال یتک، فضانیمحصولات ف یبرا انیروزافزون مشتر یتقاضا

کارآمد،  یتوانند خدمات مالیها مکنند. بانکیم ستفادهتک انیاز محصولات ف یسنت یهاحفظ رقابت در صنعت، بانک

را باتجربه بهتر کاربر  یتک صنعت بانکدارنیخود ارائه دهند. ف انیبه مشتر یرا با کمک تکنولوژ نهیدر دسترس و کم هز

دهد رفتار ینشان م قیتحق نیا جیاست. نتا یکرده است و خصوص لیتسه یفنآور شرفتیکمتر با استفاده از پ یهانهیو هز

بانک  یاتیعمل ییتک کارانی. محصولات فابدییتک بهبود منیبانک و ثبات بانک با توسعه محصولات ف یریپذ سکیر

و  لیموبا یبانکدار ن،یک چلاب ،یتک مانند هوش مصنوعنیتوانند از محصولات فیها مبخشند. بانکیرا بهبود م

خود بکار  هیتک را در فاز اولنیکه محصولات ف ییهادهد که بانکینشان م جیاستفاده کنند. نتاغیره  و ینترنتیا یبانکدار

بانک  یریپذسکیرفتار ر ،یاتیعمل ییسپس با بهبود کارا دهند ویم شیبانک را افزا یریپذسکیر         رفتار  رند،یگیم

 نهیبخشد و هزیم بودها را بهبانک یاتیعمل ییتک کارانیبه دست آمده محصولات ف جی. با توجه به نتاابدییکاهش م

تک را در نیها محصولات فشود بانکیم شنهادیپ نیبنابرا دهد.یبانک را کاهش م یاتیعمل یهانهیهز نیمعامله و همچن

خود را تا حد امکان ساده نموده تا  ندهاییفرآ و یو ساختار سازمان اتیخود به طور گسترده وارد کنند و عمل یندهایآفر

 .موثر و کارآمد دهند، مثل هوشمندسازی پاسخ مناسب یطیمح راتییبتوانند به سرعت به تغ

 . منابع و مآخذ6

  بدون ربا. یدر نظام بانکدار یمال یهاسکیر یبندتیو اولو لی(. تحل3129. )یپور، محمد؛ کاوند، مجتب نیحس .3

 .312-321، 02 ،یاقتصاد اسلام یپژوهش یفصلنامه علم
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 استانبول.
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 .یحسابرس
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Abstract 
The purpose of this study is the role of fintech in bank risk taking: the mediating role of bank 

operational efficiency. This study has been conducted with the information of 18 commercial 

banks for the period of 2014 to 2014. The results of the research show that fintech products 

reduce the risk-taking behavior of banks by increasing the bank's operational efficiency. The 

results of path analysis show that operational efficiency mediates the relationship between 

fintech products and bank risk-taking behavior in Iran. Also, fintech product development has 

a significant impact on the risk-taking of commercial banks. Bank size has a significant effect 

on the risk-taking of commercial banks. Liquidity has a significant effect on the risk-taking of 

commercial banks. The diversity of income has a significant effect on the risk-taking of 

commercial banks. The operational efficiency of the bank has a significant effect on the risk-

taking of commercial banks. Bank operational efficiency moderates the relationship between 

fintech product development and commercial banks' risk-taking. According to the obtained 

results, fintech products improve the operational efficiency of banks, reduce the transaction 

cost as well as the operational costs of the bank. Therefore, banks should include fintech 

products in their processes and simplify their operations and organizational structure as much 

as possible so that they can quickly respond to environmental changes. 
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