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 چکیده

رابطه بین ادراک از رهبری اخلاقی و استرس شغلی با رفتارهای انحرافی در بین معلمان حاضر با هدف تعیین  پژوهش

شیمی مدارس دولتی شهر دیالی با روش توصیفی از نوع همبستگی انجام شد. جامعه آماری کلیه معلمان شیمی مدارس 

نفر به عنوان حجم نمونه بر حسب  308بودند که از بین آن ها نفر  904آن ها  دولتی شهر دیالی عراق می باشد که تعداد

بوده است. ابزارهای مورد استفاده در این فرمول کوکران تعیین شدند. روش نمونه گیری از نوع غیرتصادفی در دسترس 

 پرسشنامهگیری متغیرها استفاده شده است. اندازهپژوهش ابزارهای مختلفی هم چون پرسشنامه، مصاحبه و غیره جهت 

بنت و رابینسون  پرسشنامه  رفتار انحرافی کارکنانو پرسشنامه  می باشد 3121منوچهری در سال شغلی توسط  استرس

استفاده شده  ( 9448دنهارتوگ ) دیهوق و از پرسشنامه رهبری اخلاقی استفاده شده است وجهت اندازه گیری ( 9444)

با استفاده از نظرات ارداک از رهبری اخلاقی و استرس شغلی و رفتارهای انحرافی است. روایی محتوایی پرسشنامه 

هوش های ضرایب پایایی پرسشنامهنظران موضوعی برآورد گردیده است.  اساتید راهنما و استادان و چندتن از صاحب

استرس (، 24/4)اخلاقی  رهبریبا استفاده از آزمون آلفای کرونباخ به فرهنگی و سلامت سازمانی و هوش سازمانی 

درصد واریانس رفتار  93ضرایب رهبری اخلاقی و استرس شغلی  ( برآورد شد.23/4)رفتارهای انحرافی ( و 88/4) شغلی 

انصاف و اخلاق بین رهبری اخلاقی و ابعاد  را تبیین کرده است. انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی

، -120/4تسهیم قدرت با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی )مداری، شفاف سازی نقش، 

104/- ،922/4- ،030/4-= r استرس در روابط بین فردی و استرس در وضعیت جسمانی با رفتار استرس شغلی و ابعاد ( و

رابطه معنی دار وجود داشت. ( r =110/4، 103/4، 140/4در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی ) انحرافی

درصد واریانس  8/31درصد واریانس رفتار انحرافی و ضریب استرس در روابط بین فردی  8/32ضریب تسهیم قدرت 

 رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی را تبیین کرد.
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 مقدمه

محیط . گذشته تا حد زیادی به خود معطوف کرده است ههبررسی رفتار فردی در محیط کار توجه محققان را در یک د

ها و جامعه دارای پیامدهای مهمی هستند. برخی از این رفتارها کار عرصه اِعمال رفتارهایی است که برای افراد، سازمان

باشند. این رفتارها، یک نوع رفتار ارزشمند و مفید هستند که که دارای مطلوبیت اجتماعی می رسان یا مدنی هستندیاری

نمایند، و برخی دیگر از رفتارها به عنوان رفتارهای نامناسب یا افراد به صورت دلخواه و داوطلبانه مبادرت به انجام آن می

ن رفتارها هم بر عملکرد سازمان و هم بر روابط شخصی باشند. ایها مضر میشوند که برای سازمانانحرافی مطرح می

  (.3120ن، رستمی و همکاراعباسی)گذارند تأثیر می

کند و در این کار بهزیستی سازمان، های است که هنجارهای مهم سازمانی را نقض میرفتار انحرافی رفتار داوطلبان

محل کار به طور کلی به عنوان رفتارهای مخرب در نظر کند رفتارهای انحرافی در اعضای آن، یا هر دو را تهدید می

یکی  .گرفته می شوند اما برخی پژوهشگران آن را مثبت تلقی می کنند که از آن به عنوان انحرافات سازنده نام برده اند

توان دد میگرتهدیدهایی بر روی منابع انسانی می شود و باعثانحرافات اخلاقی میسبب پدیدار شدن  هایی که از پدیده

ود. استرس شغلی بیانگر رکود، عدم پیشرفت شبه پدیده استرس شغلی اشاره نمود که به صورت آشکار یا نهان پدیدار می

و کاهش یادگیری فردی بوده و القاکننده نوعی احساس افسردگی و شکست است. قابل ذکر است که استرس شغلی 

کند. به وجود آمدن استرس شغلی چالشی است یج کاری ارتباط پیدا میباشند که با برخی از نتادارای ساختاری کلی می

 (.3122، همکاراننوروزی و اید سعی در برطرف کردن آن کنند )ها بکه کارکنان، مدیران و سازمان

های ناراحتی، ایجاد شکست ای اثر مستقیمی بر سازمان از طریق تحریک احساساسترس شغلی که به طور گسترده 

زیکی، استرس یترین عامل استرس فچنین استرس شغلی مهمهم .اپذیر، افسردگی و دیگر احساسات منفی دارداجتناب ن

  (.3،9430رفتاری و سکوت سازمانی است )چانگ و همکاران

-های کارکنان سازمان دارد. همنتایج برخی پژوهشگران نشان داد که استرس شغلی اثرات فراوانی بر کارایی و فعالیت

ود به و عنوان مانعی بر ای توسعه و تغییر سازمانی تصور شاسترس شغلی کارمندان مانع نوآوری در محل کار میچنین 

شایان ذکر است که عدم کنترل  ود.شود علاوه بر این، استرس شغلی کارمندان باعث ایجاد سکوت سازمانی میشمی

انی در کارکنان گردد و آنان از کار افتاده و ناتوان سازد در استرس در کارکنان می تواند منجر به بیماریها و اختلالات رو

جلوگیری از مشکلات روانی کارکنان،  یحالی که کنترل استرس شغلی کارکنان و شناسایی عوامل مرتبط با آن برا

 و ایوانسویچ) است ضروری بسیار سازمانی وری ارتقای عملکرد شغلی و افزایش بهره ازمانی،کاهش هزینه های س

 .(9430 ، گانستر

های تجاری و جا از سازمانقی رهبران، تبعیض، باندبازی و تحریف مسائل در همهلاهای اخخیر رسواییاهای در سال

دولتی گرفته تا کلیسا در صدر اخبار سرتاسر دنیا قرار گرفته است. در نتیجه توجه عموم را به رهبری اخلاقی معطوف 

تمام . شوندها مواجه هستند به این موارد ختم نمیها با آنو اجتماعی که مدیریت سازمان نموده است. البته مسائل اخلاقی

ها و بایست برای گسترش موازین اخلاقی در سازمانبرند و میها مستقیم یا غیرمستقیم از رفتار اخلاقی سود میسازمان

ها، اجرای مدیریت و رهبری قی در سازمانش نمایند. اولین گام در گسترش موازین اخلالااتخاذ تصمیمات اخلاقی ت

                                                           
1
 Chang   et all 
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انداز اخلاقی، شفافیت ارتباطی و پردازش متوازن توانند با تأکید بر چشممدیران می (9440،  9براون)اخلاقی باشد 

های کارکنان را فراهم کنند و سبب کاهش سوء رفتار کارکنان ی ظرفیتمندی از همهها و بهرهابراز ایدهه عات، زمینلااط

  (.3120ن، قنبری و همکارا) شوند

 هایهمچون بروز اختلاس یآثار نامطلوب تواندیم ز،ین یسازمان ستمیبر استعدادهای موجود در س یفقدان رهبری اخلاق

 (.3120 ان،یو اکبر شیرایرا به دنبال داشته باشد )پ یو سردرگم هدفیبی دزدی، کلان،

از  یکی یبرخوردار است و به گفته ارونسون رهبری اخلاق ایژهیاز ارزش و یراستا سبک رهبری اخلاق نیدر ا نیبنابرا

داشته  باشند  ریآنها تأث یآن بر افراد در سازمان و عملکرد سازمان لهیبه وس توانندیابزاری است که رهبران م نیمهمتر

 (. 9443، )ارونسون

مثبت رهبری  جیبه عمل آمده نتا قاتیکه در تحق شودیم یاز آنجا ناش یضرورت توجه سازمانها به رهبری اخلاق حال

برای ادارهی رفتارهای  ینوع از رهبری، توسعه استانداردهای اخلاق نیابت شده است. مقتضای اثها برای سازمان یاخلاق

اعتماد و وفاداری  ،یاخلاقرفتار  قیرفتار آنان است. رهبران از طر رد یاجرای مؤثر استانداردهای اخلاق زیکارکنان و ن

رفتار  قیبرای تشو هیاز پاداش و تنب کنند،یخود منتقل م ردستانیرا به ز اتیاخلاق تیاهم آورند،یرا به دست م روانشانیپ

 یتوجه به بررس با (. 9434 لماز،ی)ا کنندیعمل م روانیبرای پ ،یو به عنوان الگوهای نقش اخلاق رندگییمطلوب بهره م

 ریسه متغ نیا یبه طور همزمان به بررس یقیداشت که در کمتر تحق انیتوان ب یم قاتیتحق جیاز نتابه عمل آمده  یها

 یدر سازمان آموزش و پرورش، تحقیق در پ قیتحق نیوضرورت ا تیبا توجه به اهم نچنیپرداخته شده است و هم

باشد و در  یم یالیاستان  د یدولت یمیدر معلمان ش یانحراف یبا رفتارها یو استرس شغل یاخلاق یرابطه رهبر یبررس

 سازمان قرار دهد. نیا رانیمحققان و مد اریرا در اخت قیتحق نیا جیصدد است نتا

رهبری اخلاقی و استرس  بینبا عنایت به مسئله طرح شده در فوق سوال اساسی پژوهش حاضر عبارت است از اینکه آیا 

 دارد؟ ای وجوداستان دیالی رابطه شغلی با رفتارهای سازمانی در معلمان شیمی دولتی

 

 

 

 

 
 

های نگارندگان( : مدل مفهومی پژوهش منبع: ) یافته1 شکل  

 روش تحقیق 

 از نظر هدف کاربردی و روش آن توصیفی و از نوع همبستگی می باشد. این پژوهش توصیفی است زیراپژوهش حاضر 

توصیف عینی، واقعی و منظم حوادث، رویدادها و موضوعات مختلف است. هم چنین روش پژوهش هدف آن 

حاضرهمبستگی است زیرا روش همبستگی برای دو هدف عمده کشف ارتباط بین متغیرها وبرای پیشگویی نمره 

بنابراین می توان  (.3180همکاران،آزمودنی در یک متغیر از روی نمره های او در دیگرمتغیرها به کار می رود )گال و 
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رفتارهای  بااسترس شغلی و ارداک از رهبری اخلافی  نیرابطه باذعان نمود در این پژوهش از آنجایی که محقق به تعیین 

 می پردازد لذا پژوهش توصیفی و از نوع همبستگی می باشد. معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی نیانحرافی در ب

نفر به  904  بر همین اساس تعدادمی باشد. عراق  دیالیمدارس دولتی استان  شیمیمعلمان در این پژوهش جامعه آماری 

 308تعداد  روش غیرتصادفی در دسترساند .نمونه آماری بر اساس  عنوان جامعه آماری این پژوهش در نظر گرفته شده

برای سنجش رهبری اخلاقی و ابعاد وهش ژایشان توزیع شد. در این پهای تحقیق میان  نفر در نظر گرفته شد و پرسشنامه

های مختلف ابعاد  سوال است و جنبه 31این پرسشنامه شامل استفاده شد.  ( 9448)دنهارتوگ  دیهوق و از پرسشنامه  آن

 قیآن از طرپایایی  و سنجد سازی نقش و تسهیم قدرت را می ، شفافاخلاق مداریرهبری اخلاقی از قبیل انصاف و 

( بهره 3121) منوچهری از پرسشنامه استرس شغلی. برای اندازه گیری بدست آورده است 24/4 کرونباخ آلفای بیضر

سوال و سه بعد )استرس در روابط بین فردی، استرس در وضعیت جسمانی، استرس  14شامل گرفته شد که این پرسشنامه 

رفتار بدست آورده است و برای سنجش  88/4 آلفای کرونباخ بیضر قیآن از طر ییایپاو  بود در علاقمندی به (

این  ییروا شد.استفاده ای  نهیپنج گز فیطو سوال  39 با (9444)بنت و رابینسون از پرسشنامه انحرافی کارکنان 

تجزیه و تحلیل جهت  .بودمحاسبه گردید که نشان از دقت بالای ابزار اندازه گیری استفاده در این مطالعه  23/4پرسشنامه 

 استفاده شد. 1و اسمارت پی ال اس نسخه  90داده ها از دو نرم افزار اس پی اس اس نسخه 

 یافته ها

 شود:  های آمار توصیفی پرداخته می های پژوهش با استفاده از شاخص در این بخش ابتدا به تحلیل یافته

 ها )پاسخ دهندگان(  بخش اول: توصیف یافته

 دهندگان توصیفی وضعیت  پاسخ:  تحلیل 1جدول

نی
اوا

فر
 

 سابقه خدمت
 

 مدرک تحصیلی
 

 جنسیت
 

 سن

سال 2تا  3 11 و کمتر فوق دیپلم 02  سال و کمتر 14 92 مرد 02   

سال 34تا  0 92 سال 04تا  13 81 زن 02 لیسانس 02   

سال 32تا  33 09 سال 24تا  03 92 - - و بالاتر  فوق لیسانس 90   

سال 94تا  30 12 سال  24بیشتر از  11 - - - -   

سال 94بیشتر از  31  - - - - - - 

 منبع: )محاسبات نگارندگان(

، زنبا جنسیت ، سال 04تا  13دارای سن دهندگان  نشان داده شده است، بیشترین تعداد پاسخ 3که در جدول  همان طور

  هستند. سال 32تا  33مدرک تحصیلی لیسانس و سابقه خدمت 
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 ها   تحلیل استنباطی یافته

بین رهبری اخلاقی و ابعاد آن با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر فرضیه اول: 

 .دیالی رابطه وجود دارد

 رفتار انحرافیهمبستگی رهبری اخلاقی و ابعاد آن با : ضریب 9 جدول

  رفتار انحرافی                                                    متغیر ملاک              

 شاخص آماری  

 

 متغیر پیش بین 

 

مجذور ضریب  ضریب همبستگی

 همبستگی

 نتیجه سطح معناداری

 تایید فرضیه 443/4 303/4 -030/4** رهبری اخلاقی

انصاف و اخلاق 

 مداری

 تایید فرضیه 443/4 480/4 -922/4**

 تایید فرضیه 443/4 310/4 -104/4** سازی نقش شفاف

 تایید فرضیه 443/4 328/4 -120/4** تسهیم قدرت

42/4>p 

انصاف و اخلاق مداری، شفاف سازی نقش، نشان می دهد ضریب همبستگی رهبری اخلاقی و ابعاد ( 9های جدول )یافته

رهبری اخلاقی و ابعاد مدارس دولتی شهر دیالی معنی دار است. یعنی  تسهیم قدرت با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی

دولتی شهر انصاف و اخلاق مداری، شفاف سازی نقش، تسهیم قدرت با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس 

، 0/31، 0/8، 3/30( رابطه معنی دار وجود دارد. بر اساس ضریب تعیین r =-030/4، -922/4، -/104، -120/4دیالی )

انصاف و اخلاق مداری، شفاف سازی نقش، تسهیم قدرت با رفتار انحرافی رهبری اخلاقی و ابعاد واریانس درصد  8/32

 در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی مشترک است.

رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی  استرس شغلی و ابعاد آن بافرضیه دوم: 

 .رابطه وجود دارد

 استرس شغلی و ابعاد آن با رفتار انحرافی: ضریب همبستگی 1جدول

  متغیر ملاک                                                    رفتارهای انحرافی          

 شاخص آماری  

 متغیر پیش بین 

 

 نتیجه سطح معناداری مجذور ضریب همبستگی ضریب همبستگی

 تایید فرضیه 443/4 330/4 110/4** استرس شغلی

 تایید فرضیه 443/4 310/4 103/4** استرس در روابط بین فردی

 تایید فرضیه 443/4 420/4 140/4** استرس در وضعیت جسمانی

 تایید فرضیهعدم  928/4 440/4 480/4 استرس در علاقمندی به کار
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استرس در روابط بین فردی و استرس در وضعیت نشان می دهد ضریب همبستگی استرس شغلی و ابعاد ( 1جدول )نتایج 

در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی معنی دار است. یعنی استرس شغلی و ابعاد جسمانی با رفتار انحرافی 

در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر  استرس در روابط بین فردی و استرس در وضعیت جسمانی با رفتار انحرافی

درصد واریانس  0/2، 0/31، 0/33دارد. بر اساس ضریب تعیین  رابطه معنی دار وجود( r =110/4، 103/4، 140/4دیالی )

در بین معلمان شیمی  استرس در روابط بین فردی و استرس در وضعیت جسمانی با رفتار انحرافیاسترس شغلی و ابعاد 

 مدارس دولتی شهر دیالی مشترک است.

ابعاد رهبری اخلاقی توان پیش بینی رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی فرضیه سوم: 

 شهر دیالی را دارد.

  چندگانه ابعاد رهبری اخلاقی با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی: جدول ضریب همبستگی 0جدول

 شاخص آماری              

 

 متغیر ملاک

ضریب  متغیر پیش بین   

همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

همبستگی چندگانه 

 تعدیل شده

ضریب 
F 

سطح 

 معناداری

ن 
ر بی

ی د
راف

نح
ر ا

فتا
ر

س 
دار

ی م
شیم

ن 
ما

معل

ی 
دیال

هر 
 ش

تی
دول

 

 443/4 124/90 329/4 328/4 120/4 تسهیم قدرت گام اول
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نشان می دهد از بین متغیرهای مورد مطالعه در رگرسیون بهترین پیش بینی کننده رفتار ( 0های جدول )به طوری که یافته

تحلیل انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی در گام اول تسهیم قدرت بوده است. بر اساس نتایج 

رگرسیون گام به گام ارتباط بین تسهیم قدرت با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی معنادار 

درصد واریانس رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی  8/32بوده است. بر این اساس در گام اول ضریب تسهیم قدرت 

 مدارس دولتی شهر دیالی را تبیین می کند.

 ضریب بتا در پیش بینی رفتار انحرافی با ابعاد رهبری اخلاقی در بین معلمان شیمی: جدول 2 لجدو

 شاخص آماری          

 

 متغیر ملاک

ضرایب بتای غیر  متغیر پیش بین 

 استاندارد

 بتا   خطای معیار

 ضرایب بتای 

 استاندارد 

 

سطح  tضریب 

 معناداری

ن 
ر بی

ی د
راف

نح
ر ا

فتا
ر

س 
دار

ی م
شیم

ن 
ما

معل

ی 
دیال

هر 
 ش

تی
دول

 

گام 

 اول

/880 عدد ثابت

02 

029/0 - 930/34 443/4 

408/3 تسهیم قدرت

- 

940/4 120/4- 910/2- 443/4 
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 0 عراق دیالی استان دولتی مدارس شیمی معلمان در انحرافی رفتارهای با شغلی استرس و اخلاقی رهبری بین رابطه

 

حاکی از آن است که ضریب بتا به ازای یک واحد افزایش در تسهیم قدرت، رفتار انحرافی در ( 2یافته ها در جدول )

 واحد کاهش می دهد. 120/4بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی را 

 سوم پژوهش به شکل زیر قابل ارائه است:معادله پیش بینی فرضیه 

 (408/3(+ تسهیم قدرت )880/02ابت )رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی = ضریب ث

ابعاد استرس شغلی توان پیش بینی رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی فرضیه چهارم: 

 شهر دیالی را دارد.

 چندگانه ابعاد استرس شغلی با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمیجدول ضریب همبستگی : 0 جدول

 شاخص آماری                

 

 متغیر ملاک

ضریب  متغیر پیش بین   

همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

همبستگی چندگانه 

 تعدیل شده

ضریب 
F 

سطح 

 معناداری

ن 
ر بی

ی د
راف

نح
ر ا

فتا
ر

س 
دار

ی م
شیم

ن 
ما

معل

ی 
دیال

هر 
 ش

تی
دول

 

استرس در روابط بین  گام اول

 فردی

103/4 318/4 319/4 149/91 443/4 

43/4>p 

نشان می دهد از بین متغیرهای مورد مطالعه در رگرسیون بهترین پیش بینی کننده رفتار ( 0های جدول )به طوری که یافته

انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی در گام اول استرس در روابط بین فردی بوده است. بر اساس 

انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس نتایج تحلیل رگرسیون گام به گام ارتباط بین استرس در روابط بین فردی با رفتار 

درصد واریانس  8/31دولتی شهر دیالی معنادار بوده است. بر این اساس در گام اول ضریب استرس در روابط بین فردی 

 رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی را تبیین می کند.

 انحرافی با ابعاد استرس شغلی در بین معلمان شیمی مدارسضریب بتا در پیش بینی رفتار : جدول 0ل جدو

 شاخص آماری         

 

 متغیر ملاک

ضرایب بتای غیر  متغیر پیش بین 

 استاندارد

 

 بتا   خطای معیار

 ضرایب بتای 

 استاندارد 

 

سطح  tضریب 

 معناداری

ن 
ما

معل
ن 

ر بی
ی د

راف
نح

ر ا
فتا

ر

هر 
 ش

تی
دول

س 
دار

ی م
شیم

ی 
دیال

 

گام 

 اول

 443/4 084/1 - 088/9 829/2 عدد ثابت

 443/4 890/0 103/4 398/4 032/4 استرس در روابط بین فردی
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حاکی از آن است که ضریب بتا به ازای یک واحد افزایش در استرس در روابط بین فردی، رفتار ( 0یافته ها در جدول )

 واحد  افزایش می دهد. 103/4انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی را 

 پژوهش به شکل زیر قابل ارائه است:معادله پیش بینی فرضیه چهارم 

(+ استرس در روابط بین فردی 829/2رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالی = ضریب ثابت )

(032/4) 

 بحث و نتیجه گیری

ولتی شهر ضریب همبستگی رهبری اخلاقی و ابعاد آن با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دیافته ها نشان داد 

 انحرافی رفتار بر اخلاقی رهبری تاثیر ( نشان داد که که9438دیالی معنی دار بود. نتایج تحقیق آریاتی و همکاران )

بود اخلاقی  جو از شارپ درک شامل اخلاقی رهبری این غیرمستقیم است. تاثیر غیرمستقیم یا مستقیم محیط کار در

شد، که این نتیجه با نتیجه حاصل از تحقیق حاضر همخوان  محیط کار در انحرافی رفتارهای کاهش باعث در نهایت که

 است.

برای ایجاد  معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالیرهبری اخلاقی با الهام بخشیدن به  در تبیین این فرض می توان گفت

آفرینی کند. تجربه حاکی از آن است که رهبری  ارزش آنان تواند برای می سازمانهای  سویی با ارزش انگیزه و هم

را در پی دارد به این ترتیب تأثیر شخصیت بر رفتار  معلمان رفتارهای انحرافی  و کاهش معلمانتر  اخلاقی رضایت بیش

وزش و در سازمان آم گردد.می  رفتارهای انحرافیمدیران از یک سو، تأثیر رفتار مدیران بر رفتارهای سازمانی مانند 

در معلمان شیمی مدارس   رفتارهای انحرافیپرورش که رسالتش تعلیم و تربیت نیروی انسانی است، مسأله مهمی چون 

پوشی نیست زیرا در این عرصه نقش و جایگاه کلیدی معلمان در کیفیت و به هیچ وجه قابل اغماض و چشمدولتی دیالی 

است و اهمیت شکستن این دیوار در مدرسه به منظور دستیابی به  چگونگی پیشبرد اهداف به خوبی از پیش تعریف شده

، که از جانب معلمانرفتارهای کاری انحرافی اشاره دارند به رفتارهای فردی و ارادی  ت.ناپذیر استعالی سازمانی اجتناب

ند و سلامت سازمان نکهنجارهای مهم سازمان را نقض می شوند کهعنوان ناقض منافع مشروع سازمان دیده میسازمان به

 .ندکنیا اعضای آنرا تهدید می

با رفتار انحرافی در بین معلمان شیمی مدارس دولتی آن نشان داد ضریب همبستگی استرس شغلی و ابعاد همچنین نتایج 

طی یک سلسله روابط زنجیره ای بین که  ( نشان داد3120نتایج تحقیق مهداد و همکاران ) شهر دیالی معنی دار بود.

چنین نتایج حاصل از الگو سازی رهبری مخرب و استرس شغلی با رفتارهای انحرافی رابطه معنادار وجود داشت. هم

( نشان داد که بین رهبری مخرب با استرس شغلی و استرس شغلی با رفتارهای انحرافی رابطه مثبت و SEMمعادله )

 حاضر همخوان است.که این نتیجه با نتیجه حاصل از تحقیق  ،معنادار وجود داشت

که ناشی از وارد شدن فشارهای روحی و جسمی به  ،استرس حالتی است در روان و تن می توان گفت در تبیین این فرض

استرس را همان فشار عصبی  شودفرد است. استرس حالتی ناشی از فشار است نه خود فشار اما با اندک اغماضی می 

دهد در تعریفی دیگر های ناسازگار بیرونی از خود بروز میدر مقابل محرککه انسان  دانستو آن را حالتی ردمعنی ک

استرس پاسخی است که فرد برای تطبیق با یک وضعیت خارجی متفاوت با وضعیت عادی بصورت رفتاری روانی با 

در  معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالیهای دهد. استرس عبارت است از عکس العملجسمانی از خود بروز می

های عمومی انسان نسبت به عوامل ناسازگار و استرس به مجموعه واکنش ویا های تهدید کننده در محیط مقابل موقعیت



 2 عراق دیالی استان دولتی مدارس شیمی معلمان در انحرافی رفتارهای با شغلی استرس و اخلاقی رهبری بین رابطه

 

شود غیر منتظره خارجی یا به عبارتی ساده تر اخلال در سیستم سازگاری و تطبیق بدن آدمی با محیط خارجی تعریف می

رود فرد دچار استرس ارگانیسم به علت عوامل مخل خارجی از میان می از دیدگاه این تعریف هر گاه تعادل و سازگاری

معلمان شیمی مدارس دولتی شهر اسـترس ابتـدا حالـت عـدم تعـادل روانـی، اجتماعی و فیزیولوژیک برای  .شودمی

ارهای انحرافی پدید میآورد، سـپس ایـن عدم تعادل، نیروی محرکی برای رفتارهای جبرانی مختلـف از جمله رفت دیالی

های آموزشی قرار دارند، رسالت مهمی در آموزش و تربیت جامعه بر که در زمره سیستممدارس ازآنجایی. شودمی

بار است؛ اول اینکه از دو جهت خسارت معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالیانحرافی در  دوش دارند. بروز رفتارهای

را دررسیدن به اهداف و رسالت خود با مشکل  شود و مجموعهمی آنانکارایی وری و بهرهاین نوع رفتارها باعث کاهش 

-دوم اینکه بروز این رفتارها در مدارس از جنبه تربیتی و فرهنگی نیز موجب ایجاد آثار سوء و مخرب می د.کنمواجه می

-دانشمثل ارباب رجوع، همکاران، )رفتارهای انحرافی کاری، رفتارهای ارادی هستند که به سازمان یا ذینفعان آن . شود

ها و عبارات مختلفی برای توصیف این پدیده در واژه شوند.زنند یا با قصد صدمه زدن، انجام میصدمه می آموزا(

 .کار برده شده استتحقیقات مختلف به

عبارتند از:  فرضیه مورد تأیید قرار گرفتند که 0شده  فرضیه ارائه 2داد که ( نشان 3122) موثقینتایج تحقیق 

کارکنان  اخلاقی بر جو اخلاقی رهبری کارکنان شرکت تعاونی ایران بنادر، تأثیر انحرافی بر رفتار اخلاقی رهبری تأثیر

 رهبری کارکنان شرکت تعاونی ایران بنادر، تأثیر انحرافی بر رفتار اخلاقی شرکت تعاونی ایران بنادر ، تأثیر جو

با میانجی گری  انحرافی بر رفتار اخلاقی رهبری شرکت تعاونی ایران بنادر، تأثیر بر تعهد سازمانی کارکنان اخلاقی

کارکنان شرکت تعاونی ایران  انحرافی  کارکنان شرکت تعاونی ایران بنادر، تأثیر تعهد سازمانی بر رفتار اخلاقی جو

نان شرکت تعاونی ایران بنادر است اما با میانجی گری تعهد سازمانی کارک انحرافی بر رفتار اخلاقی رهبری بنادر، تأثیر

با میانجی گری  انحرافی بر رفتار اخلاقی تأثیرجواخلاقی بر تعهد سازمانی کارکنان شرکت تعاونی ایران بنادر و تأثیر جو

، که این نتیجه با نتیجه حاصل از تحقیق حاضر همخوان تعهد سازمانی کارکنان شرکت تعاونی ایران بنادر معنادار نیست

 است.

در این  .گذاردرهبری اخلاقی رهبری شیوه ای است که به حقوق و مقام دیگران احترام میدر تبیین این فرض می توان 

های اخلاقی پذیرفته شده برای همه نظیر ،عدالت انصاف، صداقت، درستی و راست کرداری محور نوع ،رهبری ارزش

خود را برای دستیابی به  معلمان شیمی مدارس دولتی شهر دیالیند تمرکز و توجه است. رهبران سازمان برای آنکه بتوان

هدفی مشترک متقاعد سازند باید بدون استثنا به اخلاقیات پذیرفته شده پایبند باشند و متعهد بودن خود را به اخلاقیات از 

قواعد و ارزش های از دیـدگاه یادگیری اجتماعی، رهبری مبتنی بر اخلاقی  رهبری .طریق رفتار ملموس نشان دهد

هنجاری که از طریق اعمال اقدامات، تصمیم گیری ها و شیوه های اجرایی تشویق و تنبیه رفتارهای اخلاقی و ضد 

یابد. رهبری اخلاقی نمایش رفتار هنجاری مناسب به وسیله اقدامات فردی و روابط اخلاقی در فضای سازمانی نمود می

است که به وسیله تصمیم گیری، تقویت مدارس دولتی شهر دیالی  معلمان شیمیر رفتارهایی دبین فردی و افزایش چنین 

معلمان رهبری اخلاقی رهبری شیوه ای است که در آن به حقوق و شرافت  . و ارتباطات دو طرفه امکان پذیر خواهد بود

از روابط مبادله ای را با  فرض اساسی در مبادل رهبر پیرو این است که رهبران انواع مختلفی شود.م گذاشته میاحترا

 رامدارس دولتی شهر دیالی  شیمی معلمانرهبران و های کند و کیفیت این روابط رفتارها و نگرششان ایجاد میمعلمان

باشد و آنان را در عدم که هرچه قدرت رهبر در این زمینه بیشتر باشد بر معلمان تاثیرگذارتر می دهدتحت تاثیر قرار می
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محل کار محلی است که مجموعه ای از رفتارها هر کدام با اثراتی مختلف بر  نماید.انحرافی یاری می بروز رفتارهای

قوانین سازمانی گروهی . دهد. این رفتارها معمولا در قالب و چارچوب قوانین سازمان هستندافراد و کل سازمان رخ می

در مسیری مدارس دولتی شهر دیالی  شیمید تا کنمک میاز رفتارها زبان ها، قاعده و قوانینی پیش بینی شده است که ک

د. بنابراین هرگاه رفتاری خارج از این چارچوب رخ دهد اثرات آن گسترده است و ند و به پیش بروندرست عمل کن

 .گیردتا مسائل مالی را در بر می عملکرد شغلیهمه سطوح سازمانی از تصمیم گیری و 

نتایج نشان داد که بین رفتارهای انحرافی با گرانباری شغلی، که  نشان داد( 3128)گل پرور و همکاران نتایج تحقیق 

. اما بین گرانباری شغلی با بیگانگی شغلی و اسناد شتبیگانگی شغلی و اسناد شناختی استرس رابطه معنادار وجود ندا

شناختی به استرس رابطه معنادار به دست آمد. نتایج پژوهش نشان داد که اسناد استرس به سازمان، رابطه گرانباری شغلی 

بیگانگی شغلی ، گرانباری شغلی با بود. به این معنا که وقتی اسناد استرس به سازمان بالا کردرا با بیگانگی شغلی تعدیل 

، گرانباری شغلی با بیگانگی شغلی رابطه بود، ولی زمانی که اسناد استرس به سازمان در حد پایین بوددارای رابطه منفی 

. هم چنین اسناد استرس به خود، رابطه گرانباری شغلی را با رفتارهای انحرافی تعدیل کرد. به این معنا که شتمثبت دا

و در مقابل وقتی اسناد استرس  بود، رابطه گرانباری شغلی با رفتارهای انحرافی مثبت بودایین وقتی اسناد استرس به خود پ

که این نتیجه با نتیجه حاصل از تحقیق حاضر  ،شت، گرانباری شغلی با رفتارهای انحرافی رابطه منفی دابودبه خود بالا 

معلمان شیمی مدارس وهش حاضر بر روی از محدودیت های این تحقیق می توان اشاره کرد که پژ همخوان است.

ها باید با احتیاط صورت گیرد. نتایج پژوهش سایر استان شیمیباشد، لذا تعمیم نتایج آن به معلمان  می دیالی استاندولتی 

باید با احتیاط صورت  دیالیاست و تعمیم آن به سایر معلمان استان  دیالیمدارس دولتی استان  شیمیمعلمان مربوط به 

ان باید با احتیاط صورت بوده، لذا تعمیم نتایج به سایر معلم شیمیگیرد. جامعه هدف پژوهش حاضر قشری از معلمان 

 یامدهایمعقول از خود، داشتن نگرش عدالت محورانه در نسبت دادن پ یبروز رفتارهاچنین پیشنهاد می گردد:  گیرد. هم

 یو منشور سازمان یاصول اخلاق نیو تدو هیبا ته نیبا معلمان و همچن یو همدل یدوست جادیامطلوب و نامطلوب به خود ، 

ها و  دهیا انیرا فراهم کنند تا معلمان به ب یفرصت دهند. شیخودرا افزا یاصول اخلاق توانندیو شفاف، م قیبه طور دق

که استرس  یالامکان از عوامل یحت. مربوط به شغل خود و سازمان بپردازند ینظرات و طرح مشکلات و مسائل جار

که معلمان نسبت به شغل خود علاقه مند نباشند باعث بروز  یدرصورت کنند. یریجلوگ کنندیم دیمعلمان را تشد یشغل

 .ندیعلاقه مند نماشغل معلمان را به شغل خود  یساز یو غن یشود که با استفاده از استقلال شغلیم یاسترس شغل
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Abstract 

The purpose of this study was to determine the relationship between the perception of ethical 

leadership and job stress with deviant behaviors among chemistry teachers of public schools 

in Diyala city, using a correlational descriptive method. The statistical population is all 

chemistry teachers of public schools in Diyala, Iraq, whose number was 240, of which 148 

were determined as the sample size according to Cochran's formula. A non-random sampling 

method has been available. Tools used in this research, various tools such as questionnaires, 

interviews, etc. have been used to measure the variables. The occupational stress 

questionnaire was created by Manouchehri in 2013 and the deviant behavior questionnaire of 

Bennett and Robinson (2000) was used, and the Dihoq and Denhartog (2008) questionnaire 

was used to measure ethical leadership. The content validity of Ardak's questionnaire on 

moral leadership, job stress and deviant behaviors has been estimated using the opinions of 

supervisors and professors and several subject experts. Reliability coefficients of 

questionnaires of cultural intelligence and organizational health and organizational 

intelligence were estimated using Cronbach's alpha test for ethical leadership (0.90), job 

stress (0.88) and deviant behaviors (0.91). Coefficients of ethical leadership and job stress 

have explained 21% of the variance of deviant behavior among chemistry teachers of public 

schools in Diyala city. between ethical leadership and dimensions of fairness and ethics, role 

clarification, power sharing with deviant behavior among chemistry teachers of public 

schools in Diyali city (r=-0.397, -370, -0.295, -0.414) and There was a significant 

relationship between occupational stress and dimensions of stress in interpersonal 

relationships and stress in physical condition with deviant behavior among chemistry teachers 

of public schools in Diyala city (r=0.337, 0.371, 0.306). The coefficient of power sharing 

explained 15.8% of the variance of deviant behavior and the coefficient of stress in 

interpersonal relationships explained 13.8% of the variance of deviant behavior among 

chemistry teachers of public schools in Diyala city. 
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