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 چکیده

قابلیت مدیریت  درها ها و سازمانشرکت های نوآوری باز و عملکرد نقش استراتژیپژوهش حاضر با هدف تعیین 

نقشه برداری کشور(  سازمان :توسط عامل تاثیرگذار فناوری به عنوان عامل تعدیل کننده )مطالعه موردی اطلاعات بازار

 پیمایشی و از نوع همبستگی بوده و بر اساس هدف، یفیتوص این تحقیق یر اساس طرح تحقیق، اجرای روش انجام شد.

بخش  در توصیفی و استنباطی استفاده شده است.های های این پژوهش از آزمون. برای تحلیل دادهنوع کاربردی است از

و انحراف معیار و در بخش استنباطی از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است. نرمال  نیانگیم توصیفی درصد،

پیرسون استفاده  از نوع وبرای بررسی طرح پژوهش همبستگی اسمیرنف –ها از آزمون کولموگروف بودن توزیع داده

 و SPSS 20های آماری و به دست آوردن جداول مربوطه از نرم افزار های ورت نیاز برای انجام آزمونشود. در صمی

EXCEL باشند که تعداد آنان آماری تحقیق کلیه کارکنان نقشه برداری کشور می جامعه شود.هم کمک گرفته می

نتیجه  در شوند.اعضای نمونه آماری انتخاب مینفر به عنوان  094 نفر می باشد که بر اساس فرمول کوکران تعداد 054

و  های نوآوری بازنتایج حاصل از پژوهش نشان دادند ارتباط مثبت بین استراتژی یافته های تحقیق حاکی از آن است

عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد. ارتباط مثبت بین استراتژی های نوآوری باز 

 و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد خواهد شد. ورودی

 واژگان کلیدی
 .قابلیت مدیریت اطلاعات بازار، قابلیت فناوری ،عملکرد سازمانی ،های نوآوری باز استراتژی

 .کارشناس ارشد مدیریت فناوری اطلاعات، واحد الکترونیک، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران. 3

 .، واحد تهران غرب، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانوتریکامپ یگروه مهندس. 0
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 مقدمه

درون و یا خارج جریان داشته باشند و به دهد آزادانه از  نوآوری باز فرآیندی است که به دانش و منابع نوآوری اجازه می

(. بیشتر 0438و همکاران،  3یک رویکرد غالب برای احیای مجدد فرایندهای نوآوری شرکت تبدیل شده است )مانزینی

بخشد اما اهمیت در نظر گرفتن شرایط غیرمترقبه  دهد که نوآوری باز عملکرد سازمان را بهبود می مطالعات نشان می

های محیطی را برجسته  گیری استراتژیک مانند سرمایه اجتماعی )شبکه اجتماعی( و همچنین تلاطم مختلف مانند جهت

هایی است که بر مبنای آنها مزیت  های موجود یک سازمان پایه معتقد است که قابلیت 0نابعکند. دیدگاه مبتنی بر م می

 (.0404و همکاران،  9کند )لیائو رقابتی خود را بیشتر توسعه داده و تقویت می

یکی از مهمترین تصمیمات استراتژیک که مدیریت در محیط رقابتی جهانی امروز با آن روبروست، شامل توسعه 

آورد و از  آوری را بدست می تر سازمان فن آوری سازمان بیشتر باشد، سریع های فن هرچه قابلیت تکنولوژی است.

ها برای تغییر شکل بنیادی استراتژی های مکمل دیگر که برای تأمین سطوح بالای تنوع داخلی مورد نیاز سازمان دارایی

نابراین، سازمان باید دارایی های تکنولوژیکی متمایزی برای مقابله با کند، ب برداری می شود بهره تجاری سنتی استفاده می

 (.0437و همکاران،  0سانچز-پویایی جامعه دانش امروز داشته باشد )گارسیا

های بزرگ  های شرایط محیطی باعث شده است تا سازمان امروزه، تغییر و تحولات در محیط اطراف و عدم قطعیت

 (.0432، 5سرعت و خلاقیت را در خود توسعه دهند )کیان و همکارانپذیری،  نتوانند انعطاف

 کیشدن به  لیتبدو باعث  باز صورت گرفته است ینوآور ،یخارج یبه شرکا یوابستگ شیرقابت و افزا دیبا تشد

باز را  ینوآور تیمز قاتیتحق. شده است بلند مدت یرقابت تیبه مز یابیدست یبرا جیو را ریاجتناب ناپذ یاستراتژ

مورد  یبه خوب وترجمه شده است  داریپا یرقابت تیمز بهباز یآن نوآور قیکه از طر یسمیکرده است، مکان یبررس

بر دانش، به  یمبتن دگاهیو د یرقابت تیمز-یستگیشا یبر چارچوب استراتژ هیمطالعه با تک نیقرار گرفته است. ا یبررس

نقش  نیو همچن یرقابت تیمزو  داریباز و پا ینوآور نیرابطه ب یگریانجیدر م هیدوسو یسازمان یریادگی نقش یبررس

 .فناوری پرداخته است تیریمد تیکننده قابل لیتعد

گیری از منابع دانشی  ها و بهره دهنده شکستن مرزهای بسته توسط شرکت های نوآوری باز نشان از آنجایی که استراتژی

های زیر به مزیت رقابتی بلندمدت  (، در جنبه0442ریزی شده در جریان است )چسبرو و کروتر،  است که به روشی برنامه

است.  فناوریوظیفه اصلی یک شرکت کسب، ادغام و استفاده از معتقد است که عملکرد سازمان کند. اول،  کمک می

 (.3332یک منبع ضروری در رقابت بلندمدت شرکت ها است )گرانت،  فناوری

فناوری و منابع، عناصر نوآوری را می توان متمایز و ادغام کرد تا سرعت نوآوری را تسریع  نوآوری بازاز طریق جریان 

 (.0442وست را کاهش دهد )بخشد و هزینه و ریسک نوآوری 

کند، پایگاه  های خود شرکت را جبران تواند کاستی دوم، ادغام مؤثر دانش، اطلاعات و سرمایه در محیط خارجی می

(، تولید نوآوری را گسترش دهد و بازارهای جدیدی را باز کند 0440منابع نوآوری را غنی کند )ریگبی و زوک، 

                                                           
1
 Manzini et al. 

2
 resource-based view (RBV) 

3
 Liao 

4 García-Sánchez 
5
 Qian 



 9 خصوصی و دولتی های شرکت در سود مدیریت و حسابرسی کیفیت بین ارتباط

 

نهایت، از منظر شبکه بیرونی یک سازمان، شرکت ها می توانند سرمایه اجتماعی (. در 0448، )چسبرو و شوارتز

ارزشمندی را از شبکه نوآوری بیرونی به دست آورند و با جستجو در منابع اعضای شبکه، به دنبال فرصت های توسعه و 

های فناوری را  و مزیتها  توانند فرصت های خارجی می (. شبکه0430فضای زندگی بیشتر باشند )وانگ و همکاران، 

ها کمک کنند موقعیت بازار  ها به ارمغان بیاورند تا از تنگناهای تکنولوژیکی خود عبور کنند و به شرکت برای شرکت

 (.0439مطلوبی را اشغال کنند )راس و همکاران، 

 یریادگو باعث ی کند یمکمک  یاز جمله اکتشاف یسازمان یریادگی شیافزا قیاز طر داریپا یرقابت تیباز به مز ینوآور

 .شود یم لیبه طور مثبت تعد اطلاعات تیریمد تیقابل ن،یعلاوه بر ا می شود. تعادل آنها نیو همچن یاستثمار

همانطور که ما اثر تعدیل کننده قابل توجه قابلیت مدیریت اطلاعات بازار را تایید کردیم نشان می دهد که قابلیت 

این رو پژوهش به  از .کند سازمانی را در تبدیل نو آوری باز به مزیت رقابتی تبدیلفناوری می تواند نقش عملکرد 

بررسی نقش استراتژی های نوآوری باز و عملکرد شرکت ها و سازمان ها در قابلیت مدیریت اطلاعات بازار توسط عامل 

 تاثیرگذار فناوری به عنوان تعدیل کننده می پردازیم.

پژوهش این است که فناوری به عنوان عامل تعدیل کننده در قابلیت مدیریت اطلاعات بازار  به عبارت دیگر مسئله اصلی

 ؟ها داردو نوآوری باز جه نقشی در عملکرد سازمان

 پیشینه پژوهش

 . تحقیقات انجام شده در داخل2-3-1

 :باز در سطح بنگاه )مطالعه موردی چارچوبی برای پذیرش نوآوری(، در پژوهشی تحت عنوان 3933احمدی و همکاران )

باز شرکت مورد مطالعه که  مدل نوآوری( دریافتند که بندی و چاپ مواد غذایی بنگاه بزرگ فعال در صنعت بسته یک

باشد شامل: انتخاب  ی فرآیند نوآوری می ا هر یک از اجزاء مدل در گسترهای از تصمیمات در رابطه ب حاصل زنجیره

برای بازیگران؛ و  "انتخابی-طرف بازار"گیری  باز؛ انتخاب جهت بعنوان محتوی مدل نوآوری "پیش از چاپ"ی   حوزه

 .باشد ؛ می"ظرفیت انتقال"، و "ظرفیت تبدیلی و پیوندی"، "ظرفیت جذب"هایی برای افزایش  انتخاب مکانیزم

رویکرد نوآوری باز بر ظرفیت جذب فناوری در صنایع دفاعی؛ مطالعه  تاثیر(، در پژوهشی تحت عنوان 3937صابرفرد )

رویکرد نوآوری باز بر ارتقاء ظرفیت جذب دانش و فناوری در صنایع دفاعی کشور دریافت که  موردی: صنایع فضایی

 .تأثیر مستقیم داشته و نحوه این اثرگذاری نیز مورد تحلیل قرار گرفته است

ثیر نوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید با تاکید بر تا(، در پژوهشی تحت عنوان 3937سیف الهی و همکاران )

نوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید تاثیر معنادار دارد و ظرفیت جذب دریافتند که  تاثیر ظرفیت جذب دانش

 .کند دانش، رابطه میان نوآوری باز و عملکرد توسعه محصول جدید را تعدیل می

 باز نوآوری موفق سازی پیاده در فناوری های قابلیت نقش وهشی تحت عنوان بررسی(، در پژ3937شریفی و همکاران )

 این IPTVبودن  تعاملی ماهیت به توجه ایران دریافتند که با اسلامی جمهوری صداوسیمای سازمان IPTV حوزه در

 جذب کننده تسهیل پارادایم این باشد. می باز نوآوری سازی پیاده بخش، برای ترین مناسب صداوسیما سازمان سرویس

 است. رشد سازمانی درون نوآورانه های ایده سازی تجاری برای توانمندساز و IPTVسرویس  ذینفعان بیرونی های ایده

 سازمان در نوآورانه بر رویکردهای تأکید اطلاعات، فناوری بر تکیه با رسانه بازار در ای رسانه های سرویس افزون روز

 .کند می طلب را صداوسیما

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1612198/%da%86%d8%a7%d8%b1%da%86%d9%88%d8%a8%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%d8%b4-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%a8%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af%db%8c-%db%8c%da%a9-%d8%a8%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%a8%d8%b2%d8%b1%da%af-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%af%d8%b1-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%aa-%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d9%88-%da%86%d8%a7%d9%be
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1612198/%da%86%d8%a7%d8%b1%da%86%d9%88%d8%a8%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%d9%be%d8%b0%db%8c%d8%b1%d8%b4-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%b7%d8%ad-%d8%a8%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af%db%8c-%db%8c%da%a9-%d8%a8%d9%86%da%af%d8%a7%d9%87-%d8%a8%d8%b2%d8%b1%da%af-%d9%81%d8%b9%d8%a7%d9%84-%d8%af%d8%b1-%d8%b5%d9%86%d8%b9%d8%aa-%d8%a8%d8%b3%d8%aa%d9%87-%d8%a8%d9%86%d8%af%db%8c-%d9%88-%da%86%d8%a7%d9%be
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1609347/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%b1-%d8%b8%d8%b1%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ac%d8%b0%d8%a8-%d9%81%d9%86%d8%a7%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b5%d9%86%d8%a7%db%8c%d8%b9-%d8%af%d9%81%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%b5%d9%86%d8%a7%db%8c%d8%b9-%d9%81%d8%b6%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1609347/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%88%db%8c%da%a9%d8%b1%d8%af-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%b1-%d8%b8%d8%b1%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ac%d8%b0%d8%a8-%d9%81%d9%86%d8%a7%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%af%d8%b1-%d8%b5%d9%86%d8%a7%db%8c%d8%b9-%d8%af%d9%81%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af%db%8c-%d8%b5%d9%86%d8%a7%db%8c%d8%b9-%d9%81%d8%b6%d8%a7%db%8c%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1718557/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%aa%d9%88%d8%b3%d8%b9%d9%87-%d9%85%d8%ad%d8%b5%d9%88%d9%84-%d8%ac%d8%af%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%aa%d8%a7%da%a9%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1%d8%b8%d8%b1%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ac%d8%b0%d8%a8-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1718557/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d8%a8%d8%b1%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%aa%d9%88%d8%b3%d8%b9%d9%87-%d9%85%d8%ad%d8%b5%d9%88%d9%84-%d8%ac%d8%af%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%a7-%d8%aa%d8%a7%da%a9%db%8c%d8%af-%d8%a8%d8%b1%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1%d8%b8%d8%b1%d9%81%db%8c%d8%aa-%d8%ac%d8%b0%d8%a8-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4
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تاثیر نوآوری باز بر عملکرد نوآورانه شرکت با تاکید بر نقش (، در پژوهشی تحت عنوان 3938احمدی و همکاران )

های  فرضیه( دریافتند که های کوچک و متوسط تولیدی شهر سمنان )مطالعه موردی: شرکت گری تلاطم بازار تعدیل

بر عملکرد نوآورانه شرکت تأثیر معناداری دارد، همچنین توان گفت که نوآوری باز  پژوهش همه تأیید شدند؛ و می

 .باشد گری تلاطم بازار معنادار می نقش تعدیل

تاثیر نوآوری باز بر روی عملکرد (، در پژوهشی تحت عنوان 3938سلامت محمدی و هاشم زاده خوراسگانی )

ای که نوآوری  ت و معناداری دارند، بگونهنوآوری باز و عملکرد سازمان رابطه مثبدریافتند که  های دانش بنیان شرکت

 .مداری رابطه معنادار و با عملکرد مالی رابطه معناداری ندارد باز با عملکرد عملیاتی و مشتری

بررسی نقش میانجی نوآوری سازمانی در رابطه بین (، در پژوهشی تحت عنوان 3938عرب میش مست و خلخالی )

ریزی استراتژیک و  برنامهدریافتند که  ها پذیری استراتژیک با عملکرد سازمان ریزی استراتژیک و انعطاف برنامه

پذیری استراتژیک تاثیر مثبت و معناداری بر عملکرد سازمانی دارد. همچنین تایید شد که متغیر نوآوری سازمانی  انعطاف

کند و  گری ایفا می انی نقش میانجیپذیری استراتژیک بر عملکرد سازم ریزی استراتژیک و انعطاف در رابطه میان برنامه

 .شود متغیرها می موجب تقویت رابطه

بررسی تاثیر حمایت مدیریت ارشد بر عملکرد سازمانی با نقش (، در پژوهشی تحت عنوان 3938زاده و همکاران ) یزدی

دیریت ارشد بر تاثیر حمایت مدریافتند که  های فناوری و ظرفیت جذب در شعب بانک ملی شهر تهران میانجی مهارت

های فناوری بر عملکرد سازمانی مثبت و  های فناوری و ظرفیت جذب مثبت و معنادار است. همچنین تاثیر مهارت مهارت

همچنین حمایت مدیریت ارشد از طریق  اما تاثیر ظرفیت جذب بر عملکرد سازمانی معنادار نیست.؛ معنادار است

 .شود افزایش عملکرد سازمانی میهای فناورانه و ظرفیت جذب منجر به  مهارت

رابطه نوآوری سازمانی با عملکرد شغلی و رضایت شغلی (، در پژوهشی تحت عنوان 3938آذرنیوشان و همکاران )

ها نشان داد، نوآوری  نوآوری سازمانی بر رضایت شغلی معلمان تأثیر معناداری دارد. همچنین بررسیدریافتند که  معلمان

شود که به منظور ارتقای رضایت  بنابراین بر طبق این تحقیق، پیشنهاد می ؛لی معلمان نیز مؤثر استسازمانی بر عملکرد شغ

شغلی و عملکرد شغلی در میان معلمان، مدیران به نوآوری سازمانی بیشتر اهمیت داده و نوآوری سازمانی یکی از 

 .های اصلی در مدارس در نظر گرفته شود فعالیت

های فناوری اطلاعات بر عملکرد سازمانی:  بررسی تاثیر قابلیت(، در پژوهشی تحت عنوان 3938احمدزاده و دورانی )

 ثیرأهای فناوری اطلاعات بر عملکرد سازمانی ت قابلیتدریافتند که  پذیری منابع انسانی به عنوان متغیر میانجی انعطاف

 .گردد نیز تایید می پذیری منابع انسانی گری انعطاف مثبت و معناداری دارد و نقش میانجی

عملکرد  بر باز نوآوری و استراتژیک نوآوری نقش (، در پژوهشی تحت عنوان بررسی3932قاسمی و همکاران )

بوشهر دریافتند که نوآوری استراتژیک و نوآوری باز تأثیر معناداری بر  اقتصادی ویژه منطقه در فعال هایشرکت

نوآوری استراتژیک و نوآوری باز، سه بعد نوآوری ارزشی، نوآوری ورود به ها دارند. در میان ابعاد عملکرد شرکت

های فعال در منطقه ویژه اقتصادی بوشهر تأثیر مثبت و  بازار و اشتراک دانش و تکنولوژی جدید بر عملکرد شرکت

 معناداری داشتند.

الگوی نظری عملکرد طرح های توسعه محصول جدید در فضای (، در پژوهشی تحت عنوان 3932دلاوری و صبحیه )

های ترین قابلیتعنوان مهمهشت قابلیت شناسایی شده، بهدریافتند که  های مدیریت طرح نوآوری باز مبتنی بر قابلیت

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1363360/%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%86%d8%b8%d8%b1%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%88%d8%b3%d8%b9%d9%87-%d9%85%d8%ad%d8%b5%d9%88%d9%84-%d8%ac%d8%af%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d9%81%d8%b6%d8%a7%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%82%d8%a7%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b7%d8%b1%d8%ad
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1363360/%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%86%d8%b8%d8%b1%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%88%d8%b3%d8%b9%d9%87-%d9%85%d8%ad%d8%b5%d9%88%d9%84-%d8%ac%d8%af%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d9%81%d8%b6%d8%a7%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%82%d8%a7%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b7%d8%b1%d8%ad
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1363360/%d8%a7%d9%84%da%af%d9%88%db%8c-%d9%86%d8%b8%d8%b1%db%8c-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b7%d8%b1%d8%ad-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d9%88%d8%b3%d8%b9%d9%87-%d9%85%d8%ad%d8%b5%d9%88%d9%84-%d8%ac%d8%af%db%8c%d8%af-%d8%af%d8%b1-%d9%81%d8%b6%d8%a7%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%db%8c-%d8%a8%d8%a7%d8%b2-%d9%85%d8%a8%d8%aa%d9%86%db%8c-%d8%a8%d8%b1-%d9%82%d8%a7%d8%a8%d9%84%db%8c%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%b7%d8%b1%d8%ad
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ت، تعریف اند از: مدیریت یکپارچگی و تغییرات؛ شکسهای توسعۀ محصول جدید عبارتموثر بر موفقیت عملکرد طرح

سپاری؛ مدیریت قرارداد و آوری؛ تدوین استراتژی مناسب همکاری و برونگیری کار؛ مدیریت دانش و فنو تحویل

های ها مکمل قابلیتموقع منابع مالی و مدیریت ارتباطات. این قابلیتبندی و تامین بهدعاوی؛ مدیریت شبکه؛ بودجه

ی محصول جدید بوده و بایستی در فضای نوآوری باز، توسعه و تقویت  ههای توسععمومی مورد نیاز برای مدیریت طرح

ها و الزامات حقوقی و نامهشوند. همچنین، عواملی مانند مدیریت شبکه، سازماندهی و معماری مناسب، انعطاف در آئین

سانی، دانش فنی و داشت منابع انهای نگهآوری، سیستمکاران، مدیریت فنهای حمایتی از پیمانبازرگانی، صندوق

 .فرهنگ سازمانی باز در سطح سازمان باز برای افزایش موفقیت طرح های توسعه محصول جدید شناسایی گردید

بررسی تاثیر قابلیت مدیریت اطلاعات بر عملکرد سازمانی )مورد (، در پژوهشی تحت عنوان 3935رمضانیان و همکاران )

مدیران باید روی خلق شرایط لازم برای ( دریافتند که اوری استان گیلانهای مستقر در پارک علم و فن مطالعه: شرکت

ها نقش اساسی در تولید  توسعه زیربنای فناوری اطلاعات و قابلیت مدیریت اطلاعات تمرکز کنند؛ چرا که این توانمندی

 .کنند های مورد نیاز برای توسعه عملکرد سازمانی بازی می سایر قابلیت

بررسی رابطه نوآوری سازمانی و عملکرد با متغیر میانجی (، در پژوهشی تحت عنوان 3930نیک رفتار و همکاران )

نوآوری ( دریافتند که نوآوری بازاریابی )مطالعه موردی: کسب وکارهای کوچک و متوسط در صنعت نساجی کاشان

د؛ اما نوآوری بازاریابی بر عملکرد نوآوری تاثیری ندارد. گذار سازمانی بر نوآوری بازاریابی تاثیر مستقیم و معناداری می

 .دهد همبستگی شایان توجهی بین نوآوری سازمانی و نوآوری بازاریابی وجود دارد همچنین ضرایب مسیر نشان می

 خارجتحقیقات انجام شده در . 2-3-2

نوآوری باز و نوآوری در محیط زیست: های فناوری،  (، در پژوهشی تحت عنوان قابلیت0403) 2والدز و کاستیلو

های کوچک و متوسط دریافتند که توانایی فناوری به طور قابل توجهی بر  های پویا برای افزایش عملکرد شرکت قابلیت

ها، بلکه از طریق  گذارد، نه مستقیماً در عملکرد شرکت های نوآوری در محیط زیست تأثیر می نوآوری باز و شیوه

نتایج ما همچنین تأثیرات مثبت نوآوری در محیط زیست و نوآوری باز بر عملکرد  های محیطی. وآورینوآوری باز یا ن

های پویا دارای پیامدهای مهمی  این نتایج در ادبیات مربوط به قابلیت کند. های کوچک و متوسط را تأیید می شرکت

ها در  دهد که چرا باید این روش ن نشان میگیرندگان، ای ها و تصمیم برای شرکت است که قبلاً آزمایش نشده اند.

 .های کوچک و متوسط تشویق شود شرکت

های نوآوری باز و عملکرد شرکت: نقش  (، در پژوهشی تحت عنوان بررسی استراتژی0404و همکاران ) 8لیائو

تأثیر نوآوری باز ورودی را بر آوری  کننده توانایی فناوری و قابلیت مدیریت اطلاعات بازار دریافتند که توانایی فن تعدیل

با این حال، تأثیر متوسط توانایی فناوری بر رابطه بین نوآوری باز خارج از کشور و  کند. عملکرد شرکت تقویت می

یک قابلیت تکنولوژیکی بالاتر با سطح بالایی از قابلیت مدیریت اطلاعات بازار،  عملکرد شرکت پشتیبانی نشده است.

دهد وقتی  تجزیه و تحلیل اضافی نشان می دهد. ج از بازار را در دستیابی به عملکرد برتر افزایش میاثر نوآوری باز خار

کنند و از توانایی فن آوری قوی برخوردار هستند، اگر دارای سطح متوسطی از  های ورودی را اجرا می ها فعالیت شرکت

 .کنند یا پایین، عملکرد بالاتری کسب میتوانایی مدیریت اطلاعات بازار باشند، در مقایسه با سطح بالا 
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، اندازه سازمان و ظرفیت فن آوری بر (، در پژوهشی تحت عنوان تأثیر فرهنگ نوآوری0404و همکاران ) 7تانگ

 ها: مورد مطالعه چین دریافتند که توانایی فناوری و اندازه سازمان از نظر آماری تأثیر مثبتی بر عملکرد SME عملکرد

SME از آنجا که صنایع تولیدی و خدماتی دارای خصوصیات متمایز هستند، ما همچنین تأثیرات این عوامل را  .ها دارد

در می یابیم که توانایی فناوری به طور مثبت و آماری به طور معنی  بر عملکرد شرکت در این صنایع مقایسه می کنیم.

ت خدمات ارتباطی ندارد، در حالی که فرهنگ داری با عملکرد شرکت در صنعت تولید ارتباط دارد اما در صنع

نوآوری به طور مثبت و آماری به طور معناداری با عملکرد شرکت در صنعت خدمات ارتباط دارد اما در صنعت تولید 

 .رابطه ای ندارد

سعه (، در پژوهشی تحت عنوان نوآوری باز ورودی و عملکرد شرکت دریافتند که اثرات تو0404) 3مورتی و بیانکاردی

داخلی و کسب خارجی در ابعاد مختلف مثبت و قابل توجه است، اما خروجی آنها از نظر اندازه و توزیع متفاوت است و 

علاوه بر این،  داری دارند و تأثیر آنها بر دومی تقریباً برابر است. هر دو متغیر با گردش مالی شرکت رابطه مثبت و معنی

یابیم که تنها توسعه داخلی با دو بعد دیگر عملکرد  کنیم، در می ا کنترل میهنگامی که روندهای زمانی خاص شرکت ر

بینیم که اثر باز بودن در  ها را در نمونه کنترل کردیم، می هنگامی که اندازه نسبی شرکت داری دارد. رابطه مثبت و معنی

بر عملکرد اقتصادی فقط برای های مختلف کلاس بیشتر است، در حالی که اثر توسعه داخلی مواد نامشهود  اندازه

های نسبتاً کوچکتر، در حالی که هیچ تاثیری در جنبه  گذارد و اشتغال را فقط برای شرکت های بزرگتر تأثیر می شرکت

 .مالی عملکرد ندارد

(، در پژوهشی تحت عنوان تأثیر استراتژی نوآوری باز کارآفرین بر عملکرد شرکت: شواهد 0433) 34چنگ و وانگ

ها در کنیا دریافتند که استفاده از شرکای خارجی، مانند موسسات تحقیقات علمی و مشاوران تجاری،  SME زتجربی ا

های داخلی و میزان باز بودن شرکت برای  این تأثیر توسط عواملی مانند قابلیت گذارد. بر عملکرد شرکت تأثیر می

 .شود نوآوری تعدیل می

(، در پژوهشی تحت عنوان نوآوری باز و عملکرد شرکت: شواهدی از صنعت ساخت 0437و همکاران ) 33ژانگ

ما همچنین  بین نوآوری باز و سودآوری شرکت وجود دارد. U مکانیک چین دریافتند که یک رابطه معکوس شکل

بالا بودن رابطه تعدیل می شوند: به  دهیم که چگونه سرمایه انسانی )هم کیفیت و هم ساختار( به طور متفاوتی در نشان می

های تولید گرا، چنین  کند، اما برای شرکت طور کلی، سطح بالاتر کارمندان تأثیر مثبت نوآوری باز را تقویت می

ها  در شرکت های فن گرا، با افزایش نسبت کارکنان فنی به کارمندان تولید، عملکرد مالی شرکت استدلالی وجود ندارد.

های تولید گرا، نقش تعدیل کننده منفی  با این حال، در شرکت یابد. اجرای استراتژی باز نوآوری بهبود میدر نتیجه 

 .است

فناوری بر عملکرد سازمانی از طریق ظرفیت  های تأثیر دارایی(، در پژوهشی تحت عنوان 0437و همکاران ) 30انکارناشن

های فن  آوری و بهبود مهارت پشتیبانی از فندریافتند که  پذیری کارکنان داخلی جذب، نوآوری سازمانی و انعطاف
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آوری باعث بهبود عملکرد سازمان از طریق تأثیر مثبت آنها بر فرآیندهای جذب بالقوه  های متمایز فن آوری و صلاحیت

نیروی کار پذیری  گذارد، که نه تنها انعطاف ظرفیت جاذب بالقوه بر ظرفیت جذب شده تأثیر می شود. و تحقق یافته می

پذیری نیروی کار  علاوه بر این، انعطاف دهد. داخلی بلکه نوآوری سازمانی و عملکرد سازمانی را نیز تحت تأثیر قرار می

های  این موضوع با توجه به ماهیت پویا محیط گذارد. داخلی از طریق نوآوری سازمانی بر عملکرد سازمان تأثیر می

آوری منابع جدید  های فن بنابراین دارایی؛ ای است کند مورد توجه ویژه الیت میپرتلاطم فناوری که سازمان در آن فع

توانند به ظرفیت دانش در شرکت  تری که می پذیری و نوآوری سازمانی را بر اساس دانش و ابزارهای عمیق انعطاف

 کنند. کمک کنند، شناسایی می

 . چارچوب نظری و مدل مفهومی پژوهش2-4

کننده قابلیت فناوری و  های نوآوری باز و عملکرد سازمانی: نقش تعدیل بررسی نقش استراتژیپژوهش حاضر با هدف 

 رسد می نظر به حیاتی ها سازمان برای امروزه که الزاماتی از قابلیت مدیریت اطلاعات بازار انجام پذیرفته است. یکی

انعطاف پذیری کارکنان و  در تواند می مهم این که است، دارایی های فنی و بکارگیری ظرفیت جذب در سازمان

، به سختی در های نقشه برداریشرکتدر محیط در حال تغییر امروز،  که کرد عنوان باید .یابد توسعه نوآوری سازمان

هستند که بتواند آنها را از دیگران متمایز سازد و عملکردشان را  حال رقابت با یکدیگر برای رسیدن به مزیت رقابتی

به این اهداف باید سازمانی منعطف ایجاد کرده، یادگیری  برای دستیابیسازمان بهبود بخشد. در چنین شرایطی این 

 مشاغل انجام برای زملا توانایی و مناسب های مهارت از انسانی . اگر منابعسازمانی را تقویت کنند و به نوآوری بپردازند

 به توجه با .شوند می تبدیل سازمان در رقابتی مزیت به باشند، برخوردار تغییر حال محیط در با متناسب مختلف،

 توسعه و ایجاد در ها آن و توانمندی ظرفیت همچنین و کشور اقتصادی توسعه در بنیان دانش های شرکت اهمیت

 است. برخوردار زیادی اهمیت از ها شرکت این نوآوری در موضوع به پرداختن نوآوری

تواند عاملی مهم جهت ارتقاء عملکرد  توان دریافت که نوآوری باز می در این پژوهش، با توجه به ادبیات پژوهش، می

ها حاکی از ارتباط قابلیت فناوری و مدیریت اطلاعات بازار در سازمان و سازمان محسوب شود. همچنین پژوهش

 نوآوری و عملکرد سازمان است.

های نوآوری باز و عملکرد  نقش استراتژی یبررسها اشاره شد این پژوهش به دنبال  با توجه به مطالبی که در بالا به آن

باشد. بر اساس مطالعه ادبیات پژوهش  می ریت اطلاعات بازارکننده قابلیت فناوری و قابلیت مدی سازمانی: نقش تعدیل

 باشد. بنابراین بر این اساس مدل بصورت زیر می ؛توان چنین مطرح کرد که نوآوری باز بر عملکرد سازمان تأثیر داردمی

غیر مستقل و استراتژی نوآوری باز به عنوان مت این مدل مفهومی؛ در شود.مدل مفهومی تحقیق در شکل زیر ارائه می

عملکرد سازمان به عنوان متغیر وابسته و قابلیت فناوری و قابلیت مدیریت اطلاعات بازار به عنوان متغیر تعدیلگر مؤثر 

 باشد. می
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 محقق ساخته(: مدل مفهومی تحقیق )1شکل 

 روش پژوهش

کننده قابلیت فناوری و  های نوآوری باز و عملکرد سازمانی: نقش تعدیل نقش استراتژیاز آنجایی که این پژوهش بدنبال 

بود؛ روش پژوهش از نظر نوع داده کمی؛ از  (نقشه برداری کشورسازمان قابلیت مدیریت اطلاعات بازار )مورد مطالعه: 

 همبستگی بود. -39ها توصیفینظر هدف، کاربردی و از لحاظ روش گردآوری داده

 باشد. نفر( می 054باشند که تعداد آنها ) کشور می کارکنان سازمان نقشه برداری هیکلشامل جامعه آماری این پژوهش 

-نفر می 054کشور که جمعا  کارمندان در سازمان نقشه برداری کلیه شامل پژوهش این در مطالعهمورد  آماری جامعه

 ساده تصادفی گیری نمونه روش از هانمونه انتخاب در و شد خواهد فرمول کوکران تعیین اساس بر نمونه حجم باشند.

 تعداد به هاپرسشنامه مطالعه، مورد آماری جامعه از نظر مورد نمونه انتخاب از بعد که صورت این به. شودمی استفاده

باشد. روش نمونه  گیری به روش تصادفی ساده می در اختیار کارمندان قرار خواهد گرفت. روش نمونه و تکثیر نظر مورد

دسترس هایی که در گیری تصادفی ساده به معنای این است که همه اعضا احتمال انتخاب یکسانی دارند و محقق از نمونه

 کند.هستند استفاده می

 

های طراحی شده یک یا چند ابزار را طراحی کند و پس از کسب گر باید با توجه به ماهیت مسئله و فرضیههر پژوهش

ها بهره جوید تا در نهایت از طریق پردازش و ها در جهت جمع آوری دادهشرایط در مورد اعتبار این ابزارها، از آن

آوری ها قضاوت کرد. در تحقیق حاضر اطلاعات مورد نیاز در دو مرحله جمعبتوان در مورد فرضیهها تحلیل این داده
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ها، مجلات و مقالات علمی معتبر، مطالب مربوط ای شامل کتابگردیده است. در مرحله اول با مراجعه به منابع کتابخانه

اطلاعات به شیوه میدانی با استفاده از ابزار پرسشنامه آوری شده است. در مرحله دوم در این تحقیق به ادبیات تحقیق جمع

ها و سپس جمع آوری شده است. پرسشنامه تحقیق از دو بخش تشکیل شده است. ابتدا مشخصات عمومی آزمودنی

 باشد.های نوآوری باز، عملکرد سازمانی، قابلیت فناوری و قابلیت مدیریت اطلاعات میهای مربوط به استراتژیپرسش

 تجزیه و تحلیل داده ها

 بودن نرمالی بررس

رسد تا از اسمیرنوف می-ها نوبت به آزمون کولموگروفپس از بررسی نرمال بودن کشیدگی و یا چولگی توزیع داده

ها، فرض صفر مبتنی بر ها، برای بررسی نرمال بودن دادهها اطمینان بیشتری حاصل گردد. در این آزموننرمال بودن داده

تر یا مساوی شود. بنابراین اگر آماره آزمون کوچک% سنجیده می35ها نرمال نیست در سطح اطمینان توزیع داده اینکه

ها شود. به عبارت دیگر توزیع دادهدست آید، در این صورت فرض صفر مبتنی بر اینکه داده نرمال نیست، رد میبه 4045

 شود:ماری به صورت زیر تنظیم میهای آنرمال خواهد بود. برای آزمون نرمالیته فرض

H0های پژوهش نرمال است.: توزیع داده 

H1: های پژوهش نرمال نیست.توزیع داده 

 دهد:در مورد ابعاد پژوهش را نشان می K-Sجدول زیر نتایج آزمون 

 بودن نرمالی بررسی برا K-S آزمون. 1 جدول

 K-Sسطح معناداری آزمون  هامتغیرها و مؤلفه

 40455 باز ورودینوآوری 

 40424 نوآوری باز خروجی

 40423 قابلیت فناوری

 40450 قابلیت مدیریت اطلاعات

 40453 عملکرد سازمانی

% بیان داشت که فرض 35توان در سطح اطمینان ، می4045مطابق با جدول بالا، به دلیل بیشتر شدن سطح معناداری از 

 شود.ها پذیرفته میمبنی بر نرمال بودن داده

 رهایمتغ نیبی همبستگ

های فنی، ظرفیت جذب، انعطاف پذیری خواهیم رابطه )همبستگی( بین داراییها، میپس از بررسی نرمال بودن داده

بنابراین، از آزمون همبستگی استفاده کرده و ؛ کارکنان، نوآوری سازمانی و عملکرد سازمانی را مورد ارزیابی قرار دهیم

 ایم.ماتریس زیر آوردهنتایج آن را در 
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 پژوهشی رهایمتغ نیبی همبستگ سیماتر 2 جدول

 یامار شاخص

 رهایمتغ

نوآوری باز 

 ورودی

نوآوری باز 

 خروجی

قابلیت 

 فناوری

قابلیت مدیریت 

 اطلاعات

عملکرد 

 سازمانی

نوآوری باز 

 ورودی
-   

  

نوآوری باز 

 خروجی
*

*07/4 -  
  

* 98/4** قابلیت فناوری
*94/4 -   

قابلیت مدیریت 

 اطلاعات
**23/4 **09/4 *

*00/4 
-  

 - 79/4** 53/4** 89/4** 55/4** عملکرد سازمانی

 دار است.معنی 4045: در سطح *

 دار است.معنی 4043**: در سطح 

وجود همبستگی بین متغیرهای پژوهش را نشان می یدهندهاست، علامت ** نشانطور که از ماتریس فوق مشخصهمان

و عملکرد سازمانی  قابلیت مدیریت اطلاعات، قابلیت فناوری، نوآوری باز خروجی، نوآوری باز ورودییعنی، بین ؛ دهد

 رابطه مستقیم وجود دارد.

 هادادهی آمار استنباط

 گیرد.پژوهش با استفاده از مدل معادلات ساختاری )تحلیل مسیر( مورد آزمون قرار می یدر این بخش فرضیه

 ی:اصل هیفرض
 .استراتژی های نوآوری باز با عملکرد شرکت رابطه دارد

 ی:فرع هیفرض

 .ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد .3

 خواهد شد. ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد .0

ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد  .9

 .خواهد شد

ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات بهبود عملکرد  .0

 خواهد شد.

 های پژوهشآزمون مدل و فرضیه

جهت  ضروریست و بوده نرمال پژوهش های داده گردید مشخص k-s آزمون از آمده دست به نتایج به توجه با

 .شود استفاده پیرسون همبستگی ضریب از پژوهش متغیرهای بین رابطه شناسایی

 قضاوت پژوهش فرضیه های مورد سپس در و انجام شده همبستگی ضریب آزمون ابتدا فرضیه های آزمون برای

 متغیر دو همبستگی مثبت بین ضریب بطوریکه میکند، شناسایی همدیگر با را جهت متغیرها همبستگی ضریب. شود می
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 متغیر دو تغییرات عکس جهت نشان دهنده منفی ضریب همبستگی و است متغیر دو آن هم جهت حرکت مفهوم به

 همبستگی ضریب آزمون در کلی به طور .میشود دیگری در کاهش به منجر یکی در افزایش میباشد. بطوریکه

یا  دارد وجود معناداری ارتباط آماری نظر از متغیر دو بین آیا که گیردقرار می بررسی مورد موضوع این پیرسون،

 وجود معنی داری تاثیر آماری نظر از مورد بررسی متغیر دو بین که کندمی بیان آزمون این در صفر فرضیه .خیر

 که کرد رد زمانی نمی توان در را صفر فرضیه %5 اول نوع خطای فرض با فرضیه، آزمونمفهوم  به توجه با .ندارد

مقدار  که درصورتی sig ناحیه در صورت آن در % باشد5 از دیگر کمتر به عبارت .% باشد5 از بیشتر احتمال میزان

 .باشدمی بررسی مورد متغیر بین دو تاثیر بودن معنی دار یا و صفر فرض رد بیانگر که بریممی بسر بحرانی

 پاسخ به فرضیات پژوهش

 برای بررسی فرضیه فرعی اول پژوهش: بر طبق نتایج به دست آمده

 .ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد .3

 شود.استفاده می t-valueیا همان  tجهت بررسی معنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره 

 اول هیفرضی برا t ریمقاد و ریمس بیضرا -3 جدول

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 وضعیت tمقدار 

 پذیرفته شد 90305 40023 عملکرد سازمانی <-- نوآوری باز ورودی

 پذیرفته شد 80930 40000 عملکرد سازمانی <-- قابلیت فناوری

 وابسته بر را مستقل متغیر نقش سنجند؛ می وابسته متغیر بر را تعدیلگر متغیر تاثیر ابتدا تعدیلگر، نقش بررسی جهت

معناداری  است )عدد بوده گذار تاثیر عملکرد سازمانی بر قابلیت فناوری داد نشان تحلیل که نتایج همانطور سنجند. می

 عملکرد سازمانی و نوآوری باز ورودی بین ارتباط در قابلیت فناوری نقش تعدیلگر بررسی نتایج نیز ادامه (. در80930

 در تعدیلگر قابلیت فناوری نقش دهد م نشان که ؛گردید محاسبه 00087 معناداری عدد و 40433 داری معنی سطح

 .عملکرد سازمانی را دارد و نوآوری باز ورودی بین ارتباط

 پژوهش دومفرضیه 

 با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد. ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان .0

 دوم هیفرضی برا t ریمقاد و ریمس بیضرا--4 جدول 

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 وضعیت tمقدار 

 پذیرفته شد 00728 40039 عملکرد سازمانی <-- نوآوری باز خروجی

 پذیرفته شد 80497 40038 عملکرد سازمانی <-- قابلیت فناوری

 وابسته بر را مستقل متغیر نقش سنجند؛ می وابسته متغیر بر را تعدیلگر متغیر تاثیر ابتدا تعدیلگر، نقش بررسی جهت

معناداری  است )عدد بوده گذار تاثیر عملکرد سازمانی بر قابلیت فناوری داد نشان تحلیل که نتایج همانطور سنجند. می

 عملکرد سازمانی و نوآوری باز خروجی بین ارتباط در فناوری قابلیت نقش تعدیلگر بررسی نتایج نیز ادامه (. در80497

 در تعدیلگر قابلیت فناوری نقش دهد می نشان که ؛گردید محاسبه 00978 معناداری عدد و 40430 داری معنی سطح
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 .عملکرد سازمانی را دارد و نوآوری باز خروجی بین ارتباط

 پژوهش سومفرضیه 

ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد ارتباط مثبت بین نوآوری باز  .9

 .خواهد شد

طور که فرعی پژوهش آورده شده است. همان سومی برای فرضیه t، ضرایب مسیر به همراه مقادیر 33-0در جدول 

فناوری بر ظرفیت جذب بالقوه و های شوند. به عبارتی دیگر، داراییمشخص است، مسیرهای مورد آزمون، پذیرفته می

 تحقق یافته تاثیر دارد.

 سوم هیفرضی برا t ریمقاد و ریمس بیضرا -5 جدول

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 وضعیت tمقدار 

 پذیرفته شد 90435 40377 عملکرد سازمانی <-- نوآوری باز ورودی

 شدپذیرفته  300044 40533 عملکرد سازمانی <-- قابلیت مدیریت اطلاعات بازار

 وابسته بر را مستقل متغیر نقش سنجند؛ می وابسته متغیر بر را تعدیلگر متغیر تاثیر ابتدا تعدیلگر، نقش بررسی جهت

است  بوده گذار تاثیر عملکرد سازمانی بر قابلیت مدیریت اطلاعات بازار داد نشان تحلیل که نتایج همانطور سنجند. می

نوآوری  بین ارتباط در قابلیت مدیریت اطلاعات بازار نقش تعدیلگر بررسی نتایج نیز ادامه (. در300044معناداری  )عدد

 دهد می نشان که ؛گردید محاسبه 00224 معناداری عدد و 40424 داری معنی سطح عملکرد سازمانی و باز ورودی

 .سازمانی را داردعملکرد  و نوآوری باز ورودی بین ارتباط در تعدیلگر نقش قابلیت مدیریت اطلاعات بازار

 پژوهش چهارمفرضیه 

ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد شرکت با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات بهبود عملکرد  .0

 خواهد شد.

طور که فرعی پژوهش آورده شده است. همان چهارمی برای فرضیه t، ضرایب مسیر به همراه مقادیر 30-0در جدول 

های فناوری بر ظرفیت جذب بالقوه و شوند. به عبارتی دیگر، داراییمسیرهای مورد آزمون، پذیرفته میمشخص است، 

 تحقق یافته تاثیر دارد.

 چهارم هیفرضی برا t ریمقاد و ریمس بیضرا -6 جدول

 مسیر
ضریب 

 مسیر
 وضعیت tمقدار 

 پذیرفته شد 00307 40359 عملکرد سازمانی <-- نوآوری باز خروجی

 پذیرفته شد 300820 40530 عملکرد سازمانی <-- قابلیت مدیریت اطلاعات بازار

 وابسته بر را مستقل متغیر نقش سنجند؛ می وابسته متغیر بر را تعدیلگر متغیر تاثیر ابتدا تعدیلگر، نقش بررسی جهت

است  بوده گذار تاثیر عملکرد سازمانی بر قابلیت مدیریت اطلاعات بازار داد نشان تحلیل که نتایج همانطور سنجند. می

نوآوری  بین ارتباط در قابلیت مدیریت اطلاعات بازار نقش تعدیلگر بررسی نتایج نیز ادامه (. در300820معناداری  )عدد

 دهد می نشان که ؛گردید محاسبه 90453 معناداری عدد و 40420 داری معنی سطح عملکرد سازمانی و باز خروجی
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 .عملکرد سازمانی را دارد و نوآوری باز خروجی بین ارتباط در تعدیلگر نقش اطلاعات بازارقابلیت مدیریت 

 بررسی فرضیه اصلی پژوهش

 استراتژی های نوآوری باز با عملکرد سازمان رابطه دارد.فرضیه اصلی: 

 بررسی فرضیه اول تحقیق

H0 :قابلیت فناوری و بهبود عملکرد نخواهد شد ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش. 

H1 :ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد. 
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تأثیر معناداری  سازماننوآوری باز ورودی و عملکرد % بر 33در سطح اطمینان قابلیت فناوری طبق نتایج به دست آمده، 

و +( 40433قرار گرفته است(. با توجه به ضریب مسیر ) 57/0تا مثبت  57/0خارج بازه منفی  80930برابر  tدارد. )آماره 

ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد توان گفت می( متغیر قابلیت فناوری به عنوان تعدیلگر، 00087معناداری )

 .قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد سازمان با افزایش

 بررسی فرضیه دوم تحقیق

H0 :ارتباط مثبت بین نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد نخواهد شد. 

H1 :خواهد شد ارتباط مثبت بین نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد. 
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تأثیر معناداری  نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان% بر 33در سطح اطمینان قابلیت فناوری طبق نتایج به دست آمده، 

و +( 40430قرار گرفته است(. با توجه به ضریب مسیر ) 57/0تا مثبت  57/0خارج بازه منفی  80497برابر  tدارد. )آماره 

ارتباط مثبت بین نوآوری باز خروجی و توان گفت می( متغیر قابلیت فناوری به عنوان تعدیلگر، 00978معناداری )

 .عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد خواهد شد

 بررسی فرضیه سوم تحقیق

H0 :یت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابل

 .نخواهد شد

H1 : ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد خواهد

 .شد
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تأثیر  ورودی و عملکرد سازماننوآوری باز % بر 33در سطح اطمینان قابلیت مدیریت اطلاعات طبق نتایج به دست آمده، 

قرار گرفته است(. با توجه به ضریب مسیر  57/0تا مثبت  57/0خارج بازه منفی  300044برابر  tمعناداری دارد. )آماره 

ارتباط مثبت بین توان گفت میبه عنوان تعدیلگر، قابلیت مدیریت اطلاعات ( متغیر 00224و معناداری )+( 40424)

 .عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد خواهد شد نوآوری باز ورودی و

 بررسی فرضیه چهارم تحقیق

H0 : ارتباط مثبت بین نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد
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 .نخواهد شد

H1 : سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد ارتباط مثبت بین نوآوری باز خروجی و عملکرد

 .خواهد شد









0

0

1

0





H

H  

 نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان% بر 33در سطح اطمینان قابلیت مدیریت اطلاعات طبق نتایج به دست آمده، 

قرار گرفته است(. با توجه به ضریب  57/0تا مثبت  57/0خارج بازه منفی  300820برابر  tتأثیر معناداری دارد. )آماره 

ارتباط مثبت بین توان گفت میبه عنوان تعدیلگر، قابلیت مدیریت اطلاعات ( متغیر 90453و معناداری )+( 40420مسیر )

 .خواهد شدنوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود عملکرد 

 تحقیق اصلیبررسی فرضیه 

H0 :های نوآوری باز با عملکرد سازمان رابطه ندارد استراتژی. 

H1 :های نوآوری باز با عملکرد سازمان رابطه دارد استراتژی. 
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تأثیر معناداری دارد. )آماره عملکرد سازمان % بر 33در سطح اطمینان های نوآوری باز  استراتژیطبق نتایج به دست آمده، 

t  توان گفت +( می40889قرار گرفته است(. با توجه به ضریب مسیر ) 57/0تا مثبت  57/0خارج بازه منفی  020848برابر

 .های نوآوری باز با عملکرد سازمان رابطه دارد استراتژی

 پژوهش هایفتهیا

با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان )

و رابطه  داردنوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان ، همبستگی مثبت با قابلیت فناورینشان داد که  (،خواهد شد

 .کند را تعدیل می نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان

 رابطه عملکرد سازمان و قابلیت فناوریبین  بنابراین؛ تأثیر داشت 40000به میزان  عملکرد سازمانبر  قابلیت فناوری

عملکرد میزان  شود،تر اهمیت داده میبیش قابلیت فناوریبه  که سازمانی در که معنا این دارد. به وجود معناداری

نوآوری باز ورودی رابطه بین  قابلیت فناوریهمچنین در این پژوهش مشخص شد دارد.  قرار بالایی سطح نیز در سازمان

ارتباط مثبت بین نوآوری بر  مبنی گرپژوهش فرضیه دیگر عبارتی بهکند  تعدیل می 40433را به میزان  عملکرد سازمانو 

 عنیی فرضیه این شود. یافتهمی تأیید ،باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری بهبود عملکرد خواهد شد

جمله از  دیگر گرانپژوهش هایافتهی با است ورودی و عملکرد سازمان نوآوری بازتعدیل کننده رابطه  قابلیت فناوری

 (،0437انکارناشن و همکاران )(، 3938زاده و همکاران ) (، یزدی3937(، شریفی و همکاران )0404لیائو و همکاران )

 از که گفت توانمی دارد، خوانیهم پژوهش های پیشینهافتهی با حاضر پژوهش نتایج اینکه به توجه همسو است. با

است. همان استوار اتکایی قابل نظری مبانی اساس بر آن هایفرضیه و بوده برخوردار و محکمی قوی تئوری پشتوانه

آوری باز ورودی و عملکرد رابطه باعث بهبود  تواندمی قابلیت فناوری شودمستفاد می پژوهش نتایج از که گونه

 شود.سازمان 
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توانایی های پژوهش حاکی از این است که استناد کرد. یافته( 0404لیائو و همکاران )توان به نظریه  در این خصوص می

با این حال، تأثیر متوسط توانایی فناوری بر  کند. آوری تأثیر نوآوری باز ورودی را بر عملکرد سازمان تقویت می فن

یک قابلیت تکنولوژیکی بالاتر با سطح  ی نشده است.رابطه بین نوآوری باز خارج از کشور و عملکرد سازمان پشتیبان

 دهد. بالایی از قابلیت مدیریت اطلاعات بازار، اثر نوآوری باز خارج از بازار را در دستیابی به عملکرد برتر افزایش می

آوری قوی کنند و از توانایی فن  های ورودی را اجرا می ها فعالیتدهد وقتی سازمان تجزیه و تحلیل اضافی نشان می

برخوردار هستند، اگر دارای سطح متوسطی از توانایی مدیریت اطلاعات بازار باشند، در مقایسه با سطح بالا یا پایین، 

تاثیر حمایت مدیریت ارشد بر (، در پژوهشی دریافتند که 3938زاده و همکاران ) یزدی .کنند عملکرد بالاتری کسب می

های فناوری بر عملکرد سازمانی مثبت و  و معنادار است. همچنین تاثیر مهارتهای فناوری و ظرفیت جذب مثبت  مهارت

همچنین حمایت مدیریت ارشد از طریق  اما تاثیر ظرفیت جذب بر عملکرد سازمانی معنادار نیست.؛ معنادار است

 .شود های فناورانه و ظرفیت جذب منجر به افزایش عملکرد سازمانی می مهارت

نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود عملکرد ارتباط مثبت بین )

و رابطه  داردنوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان ، همبستگی مثبت با قابلیت فناورینشان داد که  (،خواهد شد

 .کند را تعدیل می نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان

 رابطه عملکرد سازمان و قابلیت فناوریبین  بنابراین؛ تأثیر داشت 40038میزان  به عملکرد سازمانبر  قابلیت فناوری

عملکرد میزان  شود،تر اهمیت داده میبیش قابلیت فناوریبه  که سازمانی در که معنا این دارد. به وجود معناداری

نوآوری باز رابطه بین  قابلیت فناوریهمچنین در این پژوهش مشخص شد دارد.  قرار بالایی سطح نیز در سازمان

ارتباط مثبت بین بر  مبنی گرپژوهش فرضیه دیگر عبارتی بهکند  تعدیل می 40430را به میزان  خروجی و عملکرد سازمان

 این شود. یافتهمی تأیید ،نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری بهبود عملکرد خواهد شد

 گرانپژوهش هایافتهی با است نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمانتعدیل کننده رابطه  فناوریقابلیت  عنیی فرضیه

 توجه همسو است. با( 0437(، انکارناشن و همکاران )3937(، شریفی و همکاران )0404لیائو و همکاران )از جمله  دیگر

و  قوی تئوری پشتوانه از که گفت توانمی دارد، خوانیهم پژوهش های پیشینهافتهی با حاضر پژوهش نتایج اینکه به

 نتایج از که گونهاست. همان استوار اتکایی قابل نظری مبانی اساس بر آن هایفرضیه و بوده برخوردار محکمی

 شود.آوری باز خروجی و عملکرد سازمان رابطه باعث بهبود  تواندمی قابلیت فناوری شودمستفاد می پژوهش

(، در پژوهشی دریافتند 3937شریفی و همکاران ) های برخی از پژوهشگران اشاره کرد؛ توان به نظریهدر این خصوص می

 سازی پیاده بخش، برای ترین مناسب صداوسیما سازمان سرویس این IPTVبودن  تعاملی ماهیت به توجه که با

 برای توانمندساز و IPTVسرویس  بیرونیذینفعان  های ایده جذب کننده تسهیل پارادایم این باشد. می باز نوآوری

 بر تکیه با رسانه بازار در ای رسانه های سرویس افزون روز است. رشد سازمانی درون نوآورانه های ایده سازی تجاری

(، در 0403والدز و کاستیلو ) کند. می طلب را صداوسیما سازمان در نوآورانه بر رویکردهای تأکید اطلاعات، فناوری

های نوآوری در محیط زیست تأثیر  دریافتند که توانایی فناوری به طور قابل توجهی بر نوآوری باز و شیوهپژوهشی 

نتایج ما همچنین تأثیرات  های محیطی. گذارد، نه مستقیماً در عملکرد سازمان ها، بلکه از طریق نوآوری باز یا نوآوری می

این نتایج در  کند. های کوچک و متوسط را تأیید می شرکتمثبت نوآوری در محیط زیست و نوآوری باز بر عملکرد 

ها و  برای شرکت های پویا دارای پیامدهای مهمی است که قبلاً آزمایش نشده اند. ادبیات مربوط به قابلیت
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انکارناشن و های کوچک و متوسط تشویق شود.  ها در شرکت دهد که چرا باید این روش گیرندگان، این نشان می تصمیم

های متمایز  های فن آوری و صلاحیت آوری و بهبود مهارت (، در پژوهشی دریافتند که پشتیبانی از فن0437همکاران )

ظرفیت  شود. آوری باعث بهبود عملکرد سازمان از طریق تأثیر مثبت آنها بر فرآیندهای جذب بالقوه و تحقق یافته می فن

پذیری نیروی کار داخلی بلکه نوآوری سازمانی و  که نه تنها انعطاف گذارد، جاذب بالقوه بر ظرفیت جذب شده تأثیر می

پذیری نیروی کار داخلی از طریق نوآوری  علاوه بر این، انعطاف دهد. عملکرد سازمانی را نیز تحت تأثیر قرار می

فناوری که سازمان در های پرتلاطم  این موضوع با توجه به ماهیت پویا محیط گذارد. سازمانی بر عملکرد سازمان تأثیر می

پذیری و نوآوری سازمانی  آوری منابع جدید انعطاف های فن بنابراین دارایی ؛ای است کند مورد توجه ویژه آن فعالیت می

 کنند. توانند به ظرفیت دانش در سازمان کمک کنند، شناسایی می تری که می را بر اساس دانش و ابزارهای عمیق

ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات و بهبود  ارتباط مثبت بین نوآوری باز)

نوآوری باز ورودی و عملکرد ، همبستگی مثبت با قابلیت مدیریت اطلاعاتنشان داد که  (،عملکرد خواهد شد

 .کند را تعدیل می نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمانو رابطه  داردسازمان 

 و قابلیت مدیریت اطلاعاتبین  بنابراین؛ تأثیر داشت 40533به میزان  عملکرد سازمانبر  قابلیت مدیریت اطلاعات

تر اهمیت بیش قابلیت مدیریت اطلاعاتبه  که سازمان در که معنا این دارد. به وجود معناداری رابطه عملکرد سازمان

قابلیت مدیریت همچنین در این پژوهش مشخص شد دارد.  قرار بالایی سطح نیز در عملکرد سازمانمیزان  شود،داده می

 فرضیه دیگر عبارتی بهکند تعدیل می 40424را به میزان  نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمانرابطه بین  اطلاعات

ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات بهبود بر  مبنی گرپژوهش

نوآوری باز تعدیل کننده رابطه  قابلیت مدیریت اطلاعات عنیی فرضیه این شود. یافتهمی تأیید ،خواهد شدعملکرد 

(، احمدزاده و دورانی 0404لیائو و همکاران )از جمله  دیگر گرانپژوهش هایافتهی با است ورودی و عملکرد سازمان

 پژوهش های پیشینهافتهی با حاضر پژوهش نتایج اینکه هب توجه همسو است. با(، 3935رمضانیان و همکاران ) (،3938)

 مبانی اساس بر آن هایفرضیه و بوده برخوردار و محکمی قوی تئوری پشتوانه از که گفت توانمی دارد، خوانیهم

 تواندمی قابلیت مدیریت اطلاعات شودمستفاد می پژوهش نتایج از که گونهاست. همان استوار اتکایی قابل نظری

 شود.آوری باز ورودی و عملکرد سازمان رابطه باعث بهبود 

(، در پژوهشی دریافتند که 3938احمدزاده و دورانی )توان از نظریه برخی پژوهشگران سود جست. در این خصوص می

منابع پذیری  گری انعطاف مثبت و معناداری دارد و نقش میانجی ثیرأهای فناوری اطلاعات بر عملکرد سازمانی ت قابلیت

مدیران باید روی خلق شرایط لازم (، در پژوهشی دریافتند که 3935رمضانیان و همکاران ) .گردد نیز تایید می انسانی

ها نقش اساسی در  برای توسعه زیربنای فناوری اطلاعات و قابلیت مدیریت اطلاعات تمرکز کنند؛ چرا که این توانمندی

 .کنند وسعه عملکرد سازمانی بازی میهای مورد نیاز برای ت تولید سایر قابلیت

ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات بهبود )

نوآوری باز خروجی و عملکرد ، همبستگی مثبت با قابلیت مدیریت اطلاعاتنشان داد که  (،عملکرد خواهد شد

 .کند را تعدیل می عملکرد سازماننوآوری باز خروجی و و رابطه  داردسازمان 

 و قابلیت مدیریت اطلاعاتبین  بنابراین؛ تأثیر داشت 40530به میزان  عملکرد سازمانبر  قابلیت مدیریت اطلاعات

تر اهمیت بیش قابلیت مدیریت اطلاعاتبه  که سازمانی در که معنا این دارد. به وجود معناداری رابطه عملکرد سازمان
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قابلیت مدیریت همچنین در این پژوهش مشخص شد دارد.  قرار بالایی سطح نیز در عملکرد سازمانمیزان  شود،داده می

 فرضیه دیگر عبارتی بهتعدیل می کند  40420را به میزان  نوآوری باز خروجی و عملکرد سازمانرابطه بین  اطلاعات

سازمان با افزایش قابلیت مدیریت اطلاعات بهبود ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد بر  مبنی گرپژوهش

نوآوری باز تعدیل کننده رابطه  قابلیت مدیریت اطلاعات عنیی فرضیه این شود. یافتهمی تأیید ،عملکرد خواهد شد

رمضانیان و همکاران  (،0404لیائو و همکاران )از جمله  دیگر گرانپژوهش هایافتهی با است خارجی و عملکرد سازمان

هم پژوهش های پیشینهافتهی با حاضر پژوهش نتایج اینکه به توجه همسو است. با(، 3932دلاوری و صبحیه )(، 3935)

 مبانی اساس بر آن هایفرضیه و بوده برخوردار و محکمی قوی تئوری پشتوانه از که گفت توانمی دارد، خوانی

 تواندمی قابلیت مدیریت اطلاعات شودمستفاد می پژوهش نتایج از که گونهاست. همان استوار اتکایی قابل نظری

 شود.آوری باز خارجی و عملکرد سازمان رابطه باعث بهبود 

(، در پژوهشی دریافتند که 3932دلاوری و صبحیه )توان از نظریه برخی پژوهشگران سود جست. در این خصوص می

های توسعۀ محصول جدید وثر بر موفقیت عملکرد طرحهای مترین قابلیتعنوان مهمهشت قابلیت شناسایی شده، به

آوری؛ تدوین گیری کار؛ مدیریت دانش و فناند از: مدیریت یکپارچگی و تغییرات؛ شکست، تعریف و تحویلعبارت

موقع منابع بندی و تامین بهسپاری؛ مدیریت قرارداد و دعاوی؛ مدیریت شبکه؛ بودجهاستراتژی مناسب همکاری و برون

ی محصول  های توسعههای عمومی مورد نیاز برای مدیریت طرحها مکمل قابلیتو مدیریت ارتباطات. این قابلیت مالی

جدید بوده و بایستی در فضای نوآوری باز، توسعه و تقویت شوند. همچنین، عواملی مانند مدیریت شبکه، سازماندهی و 

-کاران، مدیریت فنهای حمایتی از پیمانی و بازرگانی، صندوقها و الزامات حقوقنامهمعماری مناسب، انعطاف در آئین

داشت منابع انسانی، دانش فنی و فرهنگ سازمانی باز در سطح سازمان باز برای افزایش موفقیت های نگهآوری، سیستم

 .طرح های توسعه محصول جدید شناسایی گردید

، استراتژی های نوآوری بازنشان داد که  (،استراتژی های نوآوری باز با عملکرد سازمان رابطه دارد)

 دارد. سازمان عملکردهمبستگی مثبت با 

بین  80752بنابراین با توجه به معناداری ؛ تأثیر داشت 40204به میزان  سازمان عملکردبر  استراتژی های نوآوری باز

استراتژی به  که سازمانی در که معنا این دارد. به وجود معناداری رابطه سازمان عملکردو  های نوآوری باز استراتژی

 فرضیه دیگر عبارتی دارد. به قرار بالایی سطح نیز در سازمان عملکرد شود،تر اهمیت داده میبیش های نوآوری باز

 شود. یافتهتأیید می کشور سازمان نقشه برداری در سازمان عملکردبر  های نوآوری بازاستراتژیبر تأثیر  مبنی گرپژوهش

از جمله  دیگر گرانپژوهش هایافتهی است با مثبت سازمان عملکردبر  استراتژی های نوآوری باز عنی تأثیری فرضیه این

(، سلامت محمدی و هاشم زاده 3938(، احمدی و همکاران )3937سیف الهی و همکاران ) (،0404لیائو و همکاران )

 همسو است. با( 0437(، ژانگ و همکاران )0433(، چنگ و وانگ )0404(، مورتی و بیانکاردی )3938خوراسگانی )

 تئوری پشتوانه از که گفت توانمی دارد، خوانیهم پژوهش های پیشینهافتهی با حاضر پژوهش نتایج اینکه به توجه

 نتایج از که گونهاست. همان استوار اتکایی قابل نظری مبانی اساس بر آن هایفرضیه و بوده برخوردار و محکمی قوی

 شود. سازمان عملکردباعث بهبود و ارتقای  توانددر این پژوهش می استراتژی های نوآوری باز شودمستفاد می پژوهش

نوآوری باز بر عملکرد توسعه محصول جدید تاثیر معنادار دارد (، در پژوهشی دریافتند که 3937سیف الهی و همکاران )

احمدی و همکاران  .کند و ظرفیت جذب دانش، رابطه میان نوآوری باز و عملکرد توسعه محصول جدید را تعدیل می
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توان گفت که نوآوری باز بر عملکرد  های پژوهش همه تأیید شدند؛ و می فرضیه(، در پژوهشی دریافتند که 3938)

سلامت محمدی و هاشم  .باشد گری تلاطم بازار معنادار می تأثیر معناداری دارد، همچنین نقش تعدیل سازماننوآورانه 

بت و معناداری دارند، نوآوری باز و عملکرد سازمان رابطه مث(، در پژوهشی دریافتند که 3938زاده خوراسگانی )

 .مداری رابطه معنادار و با عملکرد مالی رابطه معناداری ندارد ای که نوآوری باز با عملکرد عملیاتی و مشتری بگونه

(، در پژوهشی دریافتند که اثرات توسعه داخلی و کسب خارجی در ابعاد مختلف مثبت و 0404مورتی و بیانکاردی )

ها از نظر اندازه و توزیع متفاوت است و هر دو متغیر با گردش مالی سازمان رابطه مثبت و قابل توجه است، اما خروجی آن

علاوه بر این، هنگامی که روندهای زمانی خاص سازمان را  داری دارند و تأثیر آنها بر دومی تقریباً برابر است. معنی

هنگامی که  داری دارد. کرد رابطه مثبت و معنییابیم که تنها توسعه داخلی با دو بعد دیگر عمل کنیم، در می کنترل می

های مختلف کلاس بیشتر است، در  بینیم که اثر باز بودن در اندازه ها را در نمونه کنترل کردیم، میاندازه نسبی سازمان

اشتغال را گذارد و  های بزرگتر تأثیر میحالی که اثر توسعه داخلی مواد نامشهود بر عملکرد اقتصادی فقط برای سازمان

(، در 0433چنگ و وانگ ) های نسبتاً کوچکتر، در حالی که هیچ تاثیری در جنبه مالی عملکرد ندارد.فقط برای سازمان

پژوهشی دریافتند که استفاده از شرکای خارجی، مانند موسسات تحقیقات علمی و مشاوران تجاری، بر عملکرد سازمان 

 شود. های داخلی و میزان باز بودن سازمان برای نوآوری تعدیل می مانند قابلیت این تأثیر توسط عواملی گذارد. تأثیر می

بین نوآوری باز و سودآوری سازمان  U (، در پژوهشی دریافتند که یک رابطه معکوس شکل0437ژانگ و همکاران )

ور متفاوتی در بالا بودن دهیم که چگونه سرمایه انسانی )هم کیفیت و هم ساختار( به ط ما همچنین نشان می وجود دارد.

های کند، اما برای سازمان شوند: به طور کلی، سطح بالاتر کارمندان تأثیر مثبت نوآوری باز را تقویت میرابطه تعدیل می

های فن گرا، با افزایش نسبت کارکنان فنی به کارمندان تولید، در سازمان تولید گرا، چنین استدلالی وجود ندارد.

های تولید گرا، نقش با این حال، در سازمان یابد. مان در نتیجه اجرای استراتژی باز نوآوری بهبود میعملکرد مالی ساز

 تعدیل کننده منفی است.

 های فناورانه را بر این داشت که با ارتقای نوآوری بتواندسازمان فناوری فشارهایهای اخیر، که در سال این به عنایت با

 باز نوآوری مفهوم سازی پیاده با ها میتواند این سازمان طرفی از دهد. ارتقاء مخاطبان مصرف سبد در را خود جایگاه

 سازی پیاده بر متعددی عوامل نماید. اقدام خود موجود های ارتقای سرویس و نوآوانه های سرویس ارائه به بستر این در

 در فناوری و مدیریت اطلاعات بازار هایقابلیت فاکتورها، مهمترین از یکی دارند. نقش در سازمان باز نوآوری موفق

 شود که: های حاصل از پژوهش، پیشنهاد می بر این اساس و با توجه به یافته باشد. می سازمان

ارتباط مثبت بین نوآوری باز ورودی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیت فناوری و بهبود در خصوص فرضیه اول که 

 پیشنهاد کرد کهتوان  . میعملکرد خواهد شد

 هابنگاه ، ترغیبسازمان نقشه برداری کشور تحقیق وتوسعه مدیریت ارشد با در نظر گرفتن بودجه مناسب در 

 را افزایش دهد. سازمانسرمایه گذاری در  به

 نقشه برداریکشور که پژوهشی در صنعت  پژوهشگران از معنوی و مادی حمایتی سازوکارهای از استفاده 

 اند.انجام داده

 های خود را در مدیریت منابع و دانش فناوری برای تسهیل  مدیران سازمان نقشه برداری کشورباید توانایی

 جستجوی منابع، شناسایی فرصت ها و عملیات و تدارکات بی وقفه ارزیابی کنند.
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ت فناوری و بهبود ارتباط مثبت بین نوآوری باز خارجی و عملکرد سازمان با افزایش قابلیدر خصوص فرضیه دوم که 

 توان پیشنهاد کرد که . میعملکرد خواهد شد

 نیب سطح در هاآن یریپذرقابت وها مانند پهباد برتر یفناور با نقشه برداری در توسعه و قیتحق شیافزای برا

 .شود یگذارهیسرمای الملل

 سازمان  یمواز هایسازماها و شرکت قیتشو جهت یاتیمال و یمال یهامشوق از استفاده و زهیانگ جادیا(

 .شود زهیانگ جادیا آنها در و استفاده سازمان نقشه برداری کشور با جغرافیایی نیروهای مسلح(

  دانش جذب هاآن افزوده ارزش شیافزا و نیادیبن و یجیتدر یهاینوآور تحقق یبرا مختلف یهاروش به 

 .ردیگ صورت دیجد یهایفناور و

 و مآخذمنابع 

باز در  چارچوبی برای پذیرش نوآوری(. 3933. )کزازی، ابولفضل؛ امیری، مقصود؛ نقی زاده، محمد؛ احمدی، احمد

، مطالعات مدیریت صنعتی. )بندی و چاپ مواد غذایی بنگاه بزرگ فعال در صنعت بسته کی :سطح بنگاه )مطالعه موردی

 .308تا  78، صص 52، شماره 3933ر بها

مطالعه موردی: صنایع  تاثیر رویکرد نوآوری باز بر ظرفیت جذب فناوری در صنایع دفاعی؛(. 3937. )صابرفرد، علیرضا

 .94تا  35، صص 00، شماره 3937زمستان ، سیاست علم و فناوری. فضایی

کریم، دکتر محمد ؛ بیگی فیروزی، الله یار؛ مهاجر، سپیده؛ شفیعی نیک آبادی، دکتر محسن؛ سیف الهی، دکتر ناصر

پژوهش های . اکید برتاثیرظرفیت جذب دانشتاثیرنوآوری باز برعملکرد توسعه محصول جدید با ت (.3937. )حسین

 .87تا  58، صص 00، شماره 3937تابستان ، مدیریت عمومی

های فناوری در  بررسی نقش قابلیت (.3937. )روشندل اربطانی، طاهر؛ حاتمی، امیر؛ قلیچ لی، بهروز؛ شریفی، سید مهدی

رسانه های دیداری و . سازمان صداوسیمای جمهوری اسلامی ایران IPTV سازی موفق نوآوری باز در حوزه پیاده

 .50تا  93، صص 03، شماره 3937بهار ، شنیداری

بررسی نقش نوآوری استراتژیک و نوآوری  (.3932. )نی، محسنشیخیا؛ مارگیر، علی؛ بیگی راد، الهام؛ قاسمی، محمد

، شماره 3932زمستان ، پژوهش های مدیریت عمومی. باز بر عملکرد شرکت های فعال در منطقه ویژه اقتصادی بوشهر

 .054تا  005، صص 97

الگوی نظری عملکرد طرح های توسعه محصول جدید در فضای (. 3932. )صبحیه، محمدحسین؛ دلاوری، مهدی

 .324تا  398، صص 97، شماره 3932زمستان ، بهبود مدیریت. نوآوری باز مبتنی بر قابلیتهای مدیریت طرح

(. تاثیر نوآوری باز بر عملکرد نوآورانه شرکت 3938یونس. ) ،وکیل الرعایا ،محسن ،شفیعی نیک آبادی ،زهرا ،احمدی

فصلنامه  .(های کوچک و متوسط تولیدی شهر سمنان : شرکتمطالعه موردی) بازاربا تاکید بر نقش تعدیل گری تلاطم 

 .92-73 ,(32)16 ،توسعه تکنولوژی صنعتی

نوآوری باز بر روی عملکرد شرکت های دانش  تاثیر ،3938سلامت محمدی، نادیا و هاشم زاده خوراسگانی، غلامرضا،

 تهران کنفرانس ملی پژوهشهای کاربردی در مدیریت و حسابداری، پنجمین بنیان،
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بررسی تاثیر قابلیت مدیریت اطلاعات بر عملکرد  (.3935. )صفردوست عاطیه ،صفردوست آسیه ،رمضانیان محمدرحیم

، بهار و توسعه تکنولوژی صنعتیسازمانی )مورد مطالعه: شرکت های مستقر در پارک علم و فناوری استان گیلان(. 

 .02-38، صص 08  شماره 300  دوره 39350تابستان 

(. تببین الگوی مفهومی رهبری راهبردی و نوآوری باز در شرکت های با 3932، مینو. )یوسفی ، سید حامد؛هاشمی

 .303-338، صص 03، شماره 3932مطالعات مدیریت راهبردی، سال هشتم، بهارفنآوری بالا. 

(. رابطه نوآوری سازمانی با عملکرد شغلی و رضایت 3938فاطمه. ) ،محمدی شیرمحله ؛مریم ،مشایخ ؛مریم ،آذرنیوشان

 .30-85(، صص 9) 7 ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی .شغلی معلمان
بررسی نقش میانجی نوآوری سازمانی در رابطه بین برنامه ریزی  (.3938. )علی، خلخالی؛ جواد ،عرب میش مست

 استراتژیک و انعطاف پذیری استراتژیک با عملکرد سازمان ها، کنفرانس ملی اندیشه های نوین و خلاق در مدیریت،

ه آموزش عالی علامه خویی وابسته ب -مطالعات حقوقی و اجتماعی، خوی، دانشگاه آزاد اسلامی زرقان  حسابداری

 .وزارت علوم تحقیقات و فناوری

بررسی تاثیر حمایت مدیریت ارشد بر عملکرد سازمانی با  (.3938. )مژگان ،افغانپور ؛مهدی ،علی؛ نامداری ،یزدی زاده

نقش میانجی مهارت های فناوری و ظرفیت جذب در شعب بانک ملی شهر تهران، ششمین کنفرانس ملی آموزش و 

 .توسعه سرمایه انسانی، تهران، انجمن علمی آموزش و توسعه منابع انسانی ایران

بررسی تاثیر قابلیت های فناوری اطلاعات بر عملکرد سازمانی: انعطاف پذیری  (.3938. )امیر، دورانی؛ نیما ،احمدزاده

، تبریز، گروه مدیریت دانشگاه دومین کنفرانس بین المللی مدیریت و کسب و کار .منابع انسانی به عنوان متغیر میانجی

 .تبریز

 متغیر با عملکرد و سازمانی نوآوری رابطۀ بررسی (.3930آرانی، فاطمه. ) سعیدی طالبی، کامبیز؛ رفتار، طیبه؛ نیک

کاشان(. مدیریت  نساجی صنعت متوسط در و کوچک کسب وکارهای :موردی )مطالعۀ نوآوری بازاریابی میانجی

 .075-544، صص 0، شماره 8بازرگانی، دوره 

مؤثر بر  (. بررسی عوامل3934موذن، زینب؛ موحد محمدی، حمید؛ رضوانفر، احمد و میرترابی، مهدیه السادات. )

 .335-390(، 5)3های کشاورزی استان تهران. رهیافتی نو در مدیریت آموزشی، عملکرد شغلی آموزشگران هنرستان

(. رابطه نیرومندی در کار با سلامت و عملکرد شغلی در 3934اصلانپور جوکندان، محمد؛ شهبازی و ملکی، رضا. )

 .25-89(، 03)8شناسی، روانهای نو در کارکنان یک شرکت صنعتی اهواز. یافته

، بررسی بر عملکرد شغلی کارشناسان سازمان تربیت بدنی. حرکت(. 3978). امیدی ،سجادی، سیدنصراله و علیرضا 

 .39-73 ، 97 شماره

مطالعه )مور اقتصادی و دارایی بررسی عوامل موثر بر عملکرد منابع انسانی شاغل در وزارت ا(. 3933خوشبخت، نادر. )

گروه مدیریت – دانشکده مدیریت (. پایان نامه کارشناسی ارشد، موردی: معاونت نظارت مالی و خزانه داری کل کشور

 ، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز.تشکیلات و روش هاگرایش  دولتی

(. اثر اعتماد به مدیران بر تفکر راهبردی سازمانی 3933نیا، فریبرز و افخمی روحانی، حسین. ) کوشازاده، سید علی؛ رحیم

فصلنامه رهیافتی نو در مدیریت و نقص آنها در بهبود عملکرد سازمانی از راه تعهد سازمانی در بستر آموزش عالی. 

 .378-329، صص: 0. سال سوم، شماره آموزشی
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(. شناسایی میزان تأثیر جو سازمانی بر نوآوری )مطالعه 3933مدکاظمی، رضا؛ جعفری مقدم، سعید؛ سهیلی، سارا. )مح

 .72-28 ص از ،3933 تابستان دوم، جلد پنجم، سال کارآفرینی، توسعهموردی: بانک ملت(. 

 تهران: انتشارات ترمه.ها. ها و انسان(. خلاقیت و نوآوری در سازمان3988آقایی فشانی، تیمور. )

 (. مدیریت عمومی. تهران: انتشارات نشر نی.3973. )هدیم یدالوانی، س

(. عوامل موثر بر خلاقیت و نوآوری اعضای هئیت علمی و ارائه راهکار بمنظور 3973حسینی، معصومه؛ صادقی، طاهره. )

 .90-32(، صص 3)9دوره ارتقا، مجله راهبردهای آموزش. 

آوری اطلاعات با خلاقیت کارکنان  (. رابطه پذیرش فن3930محبوبه؛ شاه طالبی، بدری و اعتباریان، اکبر. )زاده،  گلستانی

-53(، صص: 04)پیاپی  0، شماره 5آوری اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی، دوره  در ذوب آهن اصفهان. فصلنامه فن

84. 

 ارسباران. تهران: انتشارات سازمانی. کارآفرینی بر دی(. درآم3975) حمید. زاده، شفیع حسن و محمد پرداختچی،

(. تأثیر جو سازمانی بر خلاقیت کارکنان: 3933نشاط، نرگس؛ جمالی مهموئی، حمیدرضا؛ حسن زاده دیزجی، الهه. )

 ،0مطالعه موردی سازمان اسناد و کتابخانه ملی. پژوهش نامه کتابداری و اطلاع رسانی، دانشگاه فردوسی مشهد، سال 

 .3933، بهار و تابستان 3 شماره

از  نوآوری و سازمانی جو رهبری، سبک بین رابطه تعیین و بررسی(. 3930حسین. ) نژاد، محمد عباس مقدم، علی؛

 سال انتظامی، نیروی در منابع مدیریت پژوهشی-علمی فصلنامۀامین.  انتظامی علوم دانشگاه علمی هیأت اعضای دیدگاه

 .3939 تابستان ،9 شمارة دوم،

 نوآوری )مطالعۀ میانجی نقش با سازمان عملکرد بر سازمانی فرهنگ (. تأثیر3930نمامیان، فرشید؛ فیض الهی، صادق. )

 (.3930 تابستان و )بهار 08 و 02 شماره شانزدهم، ایلام(. فرهنگ ایلام، دوره صنعتی شهرک موردی:

 و دانش بر مدیریت انسانی منابع مدیریت تأثیر بررسی(. 3935هاشمی، سیدحامد؛ اکرادی، احسان؛ یوسفی، مینو. )

 .33-3، صص 35، پاییز 7سازمانی. فصلنامه مطالعات دانش شناسی، سال دوم، شماره  نوآوری

 مراکز از یکی در سازمانی نوآوری و انسانی منابع استراتژیک عملیات (. ارتباط3935صادقی، زینب؛ محتشمی، رضا. )

 .38-340، صص 34، تابستان 0، شماره 39دوره نظامی. مجله طب نظامی، 

با  کارکنان نوآوری بر انسانی منابع توسعه فعالیتهای نقش (. بررسی3935رجبی، مریم؛ حسنی، محمد؛ مهاجران، بهناز. )

 انسانی، علوم در خلاقیت و پژوهشی ابتکار _سازمانی. فصلنامه علمی یادگیری و دانش مدیریت میانجی نقش آزمون

 .387-353، صص 35زمستان  سه، شمارة شم،ش دورة

 سومین کنفرانس سازمانی، نوآوری بر مؤثر عوامل (. بررسی3973لیلا. ) حیدر؛ منشالنج، چوپانی، مظفرالدین؛ واعظی،

 .معلم خانه تهران، شناسی، خلاقیت ملی

 منابع مدیریت های شیوه بین رابطه در سازمانی یادگیری میانجی (. نقش3930سلیمی، قاسم؛ عبدشریفی، فاطمه. )

 .33-85، صص 3930، بهار 0انسانی، سال دوم، شماره  منابع توسعه و آموزش سازمانی. فصلنامه و نوآوری انسانی

 نوآوری بر الکترونیکی انسانی منابع مدیریت (. نقش3933ایمانی پور، نرگس؛ محمدپور، سعیده؛ قلی پور، آرین. )

 .345-78، صص 3933تابستان  دوم، جلد پنجم، سال کارآفرینی، سازمانی. توسعه

 میر انتشارات تهران: کاربردها(. و )مفاهیم سازمان در اطلاعات فناوری (.3979اصغر. ) زاده، صرافی
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 عملکرد بر اطلاعات مدیریت قابلیت تاثیر بررسی(. 3935. )عاطیه صفردوست، و آسیه، صفردوست، و محمد، رمضانیان،

(0 08)30 ،صنعتی تکنولوژی توسعه(. گیلان استان فناوری و علم پارک در مستقر های شرکت: مطالعه مورد) سازمانی

38-02. 
García-Sánchez, Víctor J. García-Morales 2 ID and Rodrigo Martín-Rojas. (2018). Influence 

of Technological Assets on Organizational Performance through Absorptive Capacity, 

Organizational Innovation and Internal Labour Flexibility. Sustainability 2018, 10, 770; 

Liao, S., Fu, L., & Liu, Z. (2020). Investigating open innovation strategies and firm 
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