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 کیدهچ

باشد. روش پژوهش  بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس می تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملتعیین تأثیر هدف این مطالعه 

، از طریق پرسشنامه 1304های پژوهش که به صورت مقطعی و در نیمه اول سال  پیمایشی و از نوع کاربردی بوده است و داده -توصیفی

ها با استفاده از  ر صوری و پایایی دادهآوری گردید و روایی به صورت اعتبا که بین اعضای نمونه توزیع و در مدت زمان مشخصی جمع

باشد و نمونه  آزمون آلفای کرونباخ و تحلیل رگرسیونی آن پرداخته شد. در همین راستا جامعه آماری، بانکهای تجاری استان فارس می

اند. نتایج پژوهش حاکی  باشند که با استفاده از روش جدول مورگان انتخاب شده فعال در بانک می اعضاینفر از  141آماری نیز شامل 

 معناداری دارد.بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس تأثیر منفی و  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملتأثیر از آن است که 

شناسایی عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی و رعایت نکات مربوط به ان میتواند باعث کاهش ریسک نکول بانکها و بنابراین، 

 . افزایش سودآوری و بهبود وضعیت عملکرد آن شود درنتیجه

 کلیدی گانواژ
 عوامل محیطی، عوامل اجتماعی، عوامل حاکمیتی، ریسک نکول
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 مقدمه

ها اهمیت بهبود نظارت بر بخش بانکی را برجسته کرده است و بر لزوم اتخاذ رویکردی جامع  های اخیر بانک ورشکستگی

های موجودی بانک( و  های مالی )مانند داده که ترکیبی از داده وکار بانک برای ارزیابی ریسک بر اساس ارزیابی مدل کسب

در این مطالعه، . بانک زیست محیطی، اجتماعی، حاکمیتی به عنوان مثال، عملکرد اطلاعات مالی. کند غیر است، تأکید می

به خصوص ریسک نکول  ها پذیری بانک ها را بر ریسک آن و حاکمیتی اجتماعی، محیطی های زیست تأثیر عملکرد ستون

مقررات  ،تی و سیاست گذاراناز زمان پایان بحران مالی، مقامات نظار(. 0003، 1)اگیدیو و همکاران شده استبررسی  بانک

به د. ان کرده و نظارت هایی را که بر سیستم مالی تأثیر گذاشته است، تقویت  پذیری بانکی را برای ارزیابی و تقویت آسیب

های  های مدل کسب و کار بانک موضوع مورد علاقه در ادبیات بانکی بوده است ویژگیمدل دنبال این الزامات نظارتی، 

خواهد  تاثیر بر عملکرد، کارایی، ریسک پذیری و پرداخت بدهی کردید کهها را درک  ر و واگرای آنکسب و کار بهت

اند که چگونه مدل های کسب و  برخی از محققان نشان داده، برای تاکید بر اهمیت تجزیه و تحلیل مدل کسب و کارداشت. 

ها و  ه بانک است، ارائه بینش بهتر به تنظیم کنندههای سنتی ریسک و بازد حاوی اطلاعات هستند که فراتر از شاخص کار

برخی از نویسندگان با (. 0000، 0این مطلب را نشان میدهد)لارتی و همکاران ها ناظران در مورد پایداری سود و ثبات بانک

به ریسک تمایل شرکت  ای از توانند نشانه وکار می های کسب اند که چگونه مدل نشان داده تمرکز بر روی جنبه ریسک

به عنوان مثال،  سقوط اخیر بانک های متوسط(. 0003باشد)اگیدیو و همکاران،  پذیری، تسهیل انگیزه ها برای پوشش ریسک

در نتیجه،  .اند و همگرایی بر روی ارزیابی فشرده ثبات مالی تاکید کرده مدل کسب و کار همچنین بر اهمیت بحران بانک

نگر برای ارزیابی ریسک بانک را تشویق می کنند تا این رویدادهای نامطلوب و  مقامات نظارتی اجرای یک رویکرد کل

ها، سرپرستان صرفاً  با توجه به بازار و تجارت در حال تحول در محیط. به حداقل برساننددر صنعت بانکداری اثرات مسری را 

افق ها  از تری را در زمان طولانی وکارمدل کسب  کنند یک نقطه در زمان، بلکه، آنها دوام به کفایت سرمایه نگاه نمی

، سرپرستان به منابع مختلفی تکیه می کنند، از جمله گزارش مالی فعالیتهای بانکی در واقع، هنگام انجام. کنند ارزیابی می

 با بررسی محیط تجاری بانکها و گفتگو با ذینفعان داخلی و خارجی ی.داخل ها؛ طرح های تجاری؛ و گزارش نویسی بانک

. های مالی و افشای اطلاعات غیر مالی را در نظر بگیرند در ارزیابی ریسک پذیری بانک ها، ناظران باید دادهنجام میشود. ا

در مدلهای تحلیل فعلی آنها  و کننده بحران هنوز انجام نشده است برای شناسایی عوامل خطر و عوامل تعیین دستورالعمل

داده شده است، تعداد فزاینده ای از ناظران انتظار دارند  مدل کسب و کار بانک هعلاوه بر ارتباطی که ب. بررسی شده است

های مدیریت ریسک  تغییر با تنظیم چارچوب. ها به طور محتاطانه به ریسک های ناشی از آب و هوا رسیدگی کنند که بانک

خاص، آب و هوا تغییر از طریق به طور انجام شده است.  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم های موجود و اجرای سیاست

سناریوی نامطلوب به  موضوع این(. 0000، 4)ماناسترولوگذارد های فیزیکی و انتقالی بر ایمنی سیستم بانکی تأثیر می ریسک

کنند، در ها به درستی شناسایی، مدیریت و این خطرات را افشا  ناظران بانکی برای اطمینان از اینکه بانک ؛ارمغان آورده است

___________________________ 
1
 - Egidio and etal 

2
 - Lartey and etal 

3
 - Monasterolo, I 
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 های مالی، آب و هوا، محیط زیست و شوک های انتقالی، موسسات مالی را نسبت به ریسک، بانک مرکزی اروپان دیدگاه ای

، علاوه بر بعد محیطیکمک میکند.  به ایمنی و سلامتی کمک می کند بخش بانکی و سیستم مالی کلی تحریک میکند و

در زمینه . أثیر بگذارد و نمایه ریسک پذیری بانک را کاهش دهیدمی تواند بر توسعه اقتصادی مناسب ت حاکمیتیو  اجتماعی

تحلیل که توسط  .بعد بوده است مرتبط ترینحاکمیتی و  اجتماعی، محیطی گسترده تر اطلاعات غیر مالی، سیاستهای

ه عنوان ب(. 0000، 3را کاهش میدهد)هوستون و شان سهامداران و ذینفعان در حال رشد هدایت می شود فشار روی موضوع

توانند شهرت  را برجسته کرده است عواملی می حاکمیتیو  اجتماعی، محیطی عوامل توجه بیشتر به بانکداری اروپا مرجع

خطرات مربوط به دارایی های مالی موجود  نشان میدهد حاکمیتیو  اجتماعی، محیطی عوامل ها را بهبود بخشند و تأثیر بانک

 مدل کسب وکار بر این موضوع تاکید دارند پذیرش در نتیجه، نیروهای نظارتی را کاهش میدهد. در ترازنامه مؤسسات مالی

های مالی را به سمت گنجاندن خطرات مرتبط با آب و هوا و زیست محیطی در  در فرآیند بررسی و ارزیابی نظارتی و واسطه

های  مگرایی به سمت ارزیابی کل نگر ریسکدر فرآیند ه مدل کسب و کار و تحلیل حاکمیت داخلیمیدهد. نظارت سوق 

کند ادغام اطلاعات  را تشویق می حاکمیتیو  اجتماعی، محیطی ، عواملبانکی، اتخاذ یک طبقه بندی خطر منحصر به فرد

(. با این وجود در بانکهای ایران نیز مانند 0003نماید )اگیدیو و همکاران،  غیر مالی در چارچوب بانکداری نظارتی تسهیل

یگر بانکهای فعال در کشورهای دیگر تحت تأثیر عواملی قرار میگیرند که ممکن است بر عملکرد بانک تأثیر بگذارد. البته د

حاکمیتی به عنوان یکی از موضوعاتی که ممکن است بر ریسک نکول بانکها تأثیرگذار باشد و  اجتماعی، محیطیعوامل 

حیاط خود تحت تأثیر عواملی قرار میگیرند که ممکن است اثرات  مورد سنجش قرار میگیرد؛ چراکه بانکها در چرخه

نامطلوبی بر چرخه فعالیت آنها داشته باشد و باعث شود بانکها را به خطراتی از قبیل منحل شدن یا ورشکستگی سوق دهد؛ 

یا افزایش پس به عنوان یکی از موضوعات ضروری و خاص میتوان عوامل گفته شده را شناسایی نمود و باعث کاهش 

بر  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم ریسک پذیری بانکها گردید و از طرفی ممکن است این سوال مطرح شود که آیا عوامل

بر  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملاز این رو، این مطالعه به به بررسی تأثیر ریسک نکول بانک تأثیرگذار است یا خیر؟ 

 س پرداخته است. ریسک نکول بانکهای تجاری استان فار

 پژوهش ادبیات و مبانی نظری

موضوع پایداری شرکتی از زمانهای قدیم همواره به عنوان یک موضوع مهم مطرح بوده است. اصطلاح پایداری شرکتی از 

مفهوم وسیع تری تحت عنوان توسعه پایداری شکل گرفته است. توسعه پایداری شرکتی را با سه مفهوم اساسی اقتصادی، 

(. گزارش پایداری، گزارشی است که میتواند به شرکتها 1300اجتماعی و زیست محیطی مرتبط میدانند)معبودی و همکاران، 

کمک کند تا عملکرد اقتصادی، زیست محیطی، اجتماعی و مدیریتی خود را اندازه گیری و منتشر کنند. در واقع پایداری 

کلیدی ذکر شده است. سازگاری با محیط زیست و ذیحق دانستن  حوزه 3شرکت مبتنی بر عملکرد بلندمدت شرکت در 

ساله ششم توسعه موضوعات خاص راهبردی در مورد  9ذینفعان از معیارهای مهم پایداری است که در ماده دو قانون برنامه 

کور، سه (. علی رغم وجود این تعاریف از چهار حوزه مذ1300مسائل پایداری مطرح شده است)اخترشناس و همکاران، 

___________________________ 
4
 - Houston, J. F., & Shan, H 
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حوزه زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی بیانگر مسائل غیرمالی است که در سالهای اخیر به شدت مورد توجه سرمایه 

گذاران و سیاست گذاران قرار گرفته اند. این حوزه ها تحت عنوان عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی نام گذاری شده 

می برای سرمایه گذاران است، وجود ریسکهای مرتبط با ریسکهای زیست است. در حقیقت از آنجا که پایداری موضوع مه

(. عملکرد زیست محیطی، 0010، 9محیطی، اجتماعی و حاکمیتی میتوانند به عملکرد و ارزش شرکت آسیب رسانند )کوزو

شرکتهایی که  اجتماعی و حاکمیتی یک شرکت میتواند عدم تقارن اطلاعاتی و نوسان قیمت سهام را در بازار کاهش دهد.

عملکرد محیطی، اجتماعی و حاکمیتی پایینی دارند با واکنش منفی سرمایه گذاران مواجه میشوند. درواقع عملکرد محیطی، 

(؛ چراکه به دلیل واکنش 0001، 1اجتماعی و حاکمیتی نقش موثری در کاهش نوسانات سهام و ریسک شرکت دارد)جو و نا

یطی، اجتماعی و حاکمیتی و نگرانی های مسئولیت اجتماعی شرکتها، نوسانات قیمت منفی سرمایه گذاران به بحث های مح

سهام به طور تصاعدی در بازار افزایش می یابد که بر ریسک شرکتها تأثیر میگذارد. مطالعات پیشین، ارتباط معکوس قابل 

این راستا میتوان عملکرد محیطی، توجهی را بین عملکرد مسئولیت اجتماعی شرکتها و ریسک انها گزارش کرده اند. در 

(. سرمایه گذاری مسئولیت پذیری اجتماعی و سرمایه 0001، 7اجتماعی و حاکمیتی را نیز به ریسک مالی ارتباط داد)شکیل

گذاری محیطی، اجتماعی و حاکمیتی از معمولترین استراتژیهای سرمایه گذاریهای مبتنی بر ارزش هستند. در همین راستا، 

یدار تلاش میکنند تا سرمایه گذاریهای خود را در شرایط محیطی، اجتماعی و حاکمیتی بهتر انجام دهند. سرمایه شرکتهای پا

گذاری در عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی میتواند به کاهش ریسک سیستماتیک کمک نماید و بر ریسک مالی 

لزامات عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی خود را تطبیق (. اگر شرکتها با ا0000، 0شرکت نیز اثر بگذارد)لندی و همکاران

دهند، کمتر در برابر شوکهای سیستماتیک آسیب پذیر خواهند بود. شرکتهایی که عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی 

بالاتری دارند، احتمالا به دلیل حاکمیت شرکتی شفاف تر، مشکلات کمتری با سهامداران خود دارند )سرکوییتی و 

(. به طور کلی در راستای مطالب بیان شده باید گفت که در ادبیات تحقیق عملکرد اجتماعی شرکت بر 0001، 5کارانهم

رابطه بین عملکرد اجتماعی شرکت و عملکرد مالی شرکت تمرکز دارد و نتایج به دلیل روشهای مختلفی که برای اندازه 

طالعات رابطه مثبت عملکرد اجتماعی شرکت و عملکرد مالی را گیری متغیرها استفاده شده است، مبهم است. برخی از م

مورد تأکید قرار داده اند و برخی دیگر رابطه منفی را گزارش نموده اند. علی رغم بحث آکادمیک در مورد ماهیت رابطه 

ت مبتنی بر عملکرد اجتماعی و عملکرد مالی شرکت، مطالعات همچنان ادامه دارد و این مطالعات اغلب فقط از اقداما

حسابداری برای ارزیابی عملکرد مالی استفاده میکنند. در این راستا نتایج برخی مطالعات ازجمله مطالعه اورلتیزکی و 

(، حاکی از آن است که تأثیر منفی عملکرد اجتماعی شرکت بر معیارهای ریسک بازار نسبت به معیارهای 0001بنجامین)

مهم استفاده از معیارهای محیطی، اجتماعی و حاکمیتی، این است که جنبه های مهم  مبتنی بر حسابداری بیشتر است. مزیت

سه بعدی اجتماعی و زیست محیطی و حاکمیتی را به خوبی منعکس میکنند که درنتیجه سبب میشود شرکتها با حداقل تلاش 

___________________________ 
5
 - COSO 

6
 - Jo, H., Na, H 

7
 - Shakil, M.H 

8
 - Landi and etal 

9
 - Cerqueti and etal 
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در این زمینه مطابق یابند. براساس  و کمترین هزینه به گونه ای رفتار کنند که با دستورالعملها و چارچوبهای گزارشگری

رویکرد اخلاقی ذینفعان، در هر وضعیتی شرکتها باید اعتماد کلیه ذینفعان غیرمالک شرکت را جلب کنند. همچنین براساس 

نظریه مشروعیت، معیار مشروعیت سازمانها حفظ منافع مالی و غیرمالی است که در واقع پاسخ به انتظارات جامعه میباشد و 

پاسخگویی باید با افشای جزئیات کامل مسائل غیرمالی محیطی، اجتماعی و حاکمیتی همراه باشد. علاوه براین براساس این 

نظریه نمایندگی، کاهش عدم تقارن اطلاعاتی بین مدیران و مالکان اهمیت بسیاری دارد و افشای اطلاعات محیطی، اجتماعی 

میتواند این عدم تقارن اطلاعاتی را کاهش دهد. با این وجود بسیاری از  و حاکمیتی با جزئیات کامل به صورت داوطلبانه

کشورها از جمله کشور ما، سیاست مبتنی بر الزام شرکتها به افشاسازی آشکار عوامل زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی 

ین شاخصی در ایران و ندارند. باتوجه به وجود شاخصهای محیطی، اجتماعی و حاکمیتی در سطح بین المللی و نبود چن

همچنین با توجه به ضرورت و اهمیت موضوع در راستای تلاش در جهت بین المللی شدن سازمانها و شرکتها بررسی موضوع 

  (.1300فوق حیاتی است)بختیاری، 

در یک محیط  بانکها .ریسک در یک بانـک عبـارت اسـت از: عـدم اطمینـان نسـبت بـه نـرخ مـورد انتظـار بـازدهی دارائیها

کـاملاً پـر ریسـک فعالیـت مـی کننـد و در واقـع بـدون پـذیرفتن ریســک، موجودیــت بانــکهــا زیــر ســؤال رفتــه و 

در فرهنگ لانگمن واژه ریسک به احتمال بروز خطر یا روبرو شدن نمی ماند.  تــوجیهی بــرای ادامــه فعالیــت آنهــا بــاقی

ریسک را از دیدگاه بانکداری، بـه معنـای عـدم . رز سـارت دیدن، کاهش درآمد و زیان گفته میشودبا خطر، صدمه و خ

ریسک اعتباری عبارت : ریسک اعتباری را اینگونه تعریف میکندمیکند. کمیته بال  قطعیـت در رابطـه بـا یـک اتفـاق تعریـف

ف حسـاب وی در ایفای تعهدات خود در مقابل بانک در مدت گیرنده از بانـک و یـا طـر است از امکان بالقوه اینکه قرض

بنـدی اسـت. لازم بـه  های متفاوتی قابل تقسیم ریسکهای بانکی بر اساس استانداردها و دیدگاه. زمان مشخصی ناتوان شود

لم است، طبق بندی انواع مختلف ریسک دیـدگاه هـای متفـاوتی وجـود دارد ولـی آنچه مس توضیح است که در زمینه طبقه

المللی و کمیته بال روشهای شناسایی، محاسبه و مدیریت ریسک در بانکها مستقل از زمینه فعالیت و دولتی  استانداردهای بین

ریسک سررسید، ریسک بـازار، ، ریسک نقدینگی، ریسکهای بانکی شامل ریسک اعتباری. و غیر دولتی بودن آن است

ریسک حسن ، ریسک حقوقی، ریسک منابع انسانی، ریسک معاملاتی، حسابهاه ریسک عملیاتی و تسویرمایه، ریسک س

و ریسک  ریسک تمرکز، ناتوانی در پرداخت تعهدات ریسک نـاتوانی، ریسک سودآوری، ریسک تکنولوژیکی، شهرت

تها میباشد، از مهمترین معیار سرمایه گذاری در بازار سرمایه ریسک و بازده شرک (.1453)کریمی و همکاران، ضمانت میباشد

شرکتها  ای داشته باشند. تغییر مدیریت بیشترین موفقیت را کسب میکنند که به این دو معیار توجه ویژه این رو سرمایه گذارانی

شرکتها محسوب  منجر به تصمیمات متفاوتی در حوزه مالی شرکتها میشود در نتیجه جزء عوامل اثر گذار بر ریسک و بازدهی

برای مدیریت . ان محیطی و شدت رقابت سازمانها، مدیران آنها را با چالشهای متعدد مواجه ساخته استعدم اطمین. میگردد

تغییر مدیریت شرکت یکی از . موثر این چالشها، رویکردهای نوین مدیریت و شایستگیهای خاص طرح و توصیه شده است

د. تغییر مدیریت شرکت زمانی صورت میپذیرد که راهکارهای هیئت مدیره در جهت حفظ منافع بلند مدت سهامداران میباش

مدیر عامل شرکت نسبت به سال گذشته تغییر کرده باشد. مدیر عامل به عنوان مدیر اجرایی شرکت، عموماً مسئول تمامی 
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فعالیتهای شرکت است و مستقیماً به اعضای هیئت مدیره و رئیس هیئت مدیره گزارش میدهد. اجرای تصمیمات اعضای 

از آنجایی که تغییر مدیر عامل (. 0011، 10)وی تینگدیره و تضمین تداوم درست فعالیتهای شرکت بر عهده اوستهیئت م

برای کنترل عملیات شرکت مورد استفاده قرار میگیرد و امروزه نیز ثبات مدیریت  عنوان بخشی از مبحث حاکمیت شرکتی به

ی تأثیر آن بر روی عملکرد شرکت و ریسک نکول موضوع شرکت به عنوان بخشی از مبحث فوق مورد توجه است، بررس

ای در  ریسک در زبان عرف عبارت است از خطری که به علت عدم اطمینان در مورد وقوع حادثه. این تحقیق گشته است

ریسک نکول به . گفته میشود که ریسک زیادتر است اصطلاحاآید و هر قدر این عدم اطمینان بیشتر باشد،  آینده پیش می

خود در سر رسید این بدهیها میباشد. این  معنی احتمال عدم توانایی واحد تجاری در پرداخت به موقع بدهیها و ایفای تعهدات

ذهنیتی که مدیریت . توجه سرمایه گذاران قرار گرفته است شرکتها همواره مورد ریسک به عنوان زمینه ساز ورشکستگی

کارگیری سیاستهای تعهدات اختیاری توسط مدیریت موثر میباشد و اغلب  شرکت از زمان تغییر خود دارد اغلب بر به

کارگیری تعهدات اختیاری  مدیرانی که برآوردی کمتر در رابطه با طول دوره مدیریت خود دارند گرایش بیشتری در به

نکول احتمال  ریسک(. 0005، 11)بروکمن و دیستلاغلب اوقات ریسک نکول را در شرکت افزایش میدهد دارند و این امر

طور کامل و در زمان مقرر به اعتباردهنده نباشد. بر اساس تعریف  این است که اعتبارگیرنده قادر به پرداخت تعهد خود به

ریسک نکول احتمال این است که داراییهای شرکت کمتر از ارزش دفتری بدهیهـای شـرکت (، 0003) واسالو و اکسینگ

گیرنده  دهنده صرف ریسکی را بابت تحمل این ریسک از وام نکول موجب میشود که وامشـود. آنهـا بیـان کردنـد، ریسک 

دلیل  درخواست کند. اندازة صرف ریسک درخواستی، تابعی از احتمال نکول شرکت است. ریسک نکول ممکن است به

ای،  اییهای سرمایهبا وجود توجیه نظری مدل قیمتگذاری دار. عملکرد ضعیف شرکت یا اهرم بـالای آن ایجـاد شـود

(، 1550) اند که بتای سهم، مقیاس کاملی برای ریسک شرکت نیسـت. فامـا و فـرنچ پژوهشهای زیـادی بـه ایـن نتیجه رسیده

های آنها نشان میدهد که  یافته. برمبنای شواهد تجربی بیان داشتند که بتای سهام، مقیاس ناقصـی بـرای ریسـک سـهام اسـت

بسیار  1550-1514ضعیف و در دورة  1550-1531ن بازده و بتا در بورس اوراق بهادار نیویورک، در دورة رابطه بین میانگی

رابطه بین بازده مورد انتظار سهام عادی و نسبت بدهی به حقوق صاحبان سهام را بعد از ( 1550)ضعیف بـوده اسـت. لاکسـمی

ان میدهد کـه بتـا مقیـاس کـاملی از ریسک نیست. وی پیشنهاد کرد بتا و اندازة شرکت، مورد بررسی قرار داد. وی نش کنتـرل

به این نتیجـه ( 1551) که نسبت بدهی به حقوق صاحبان سهام، مقیاس کامـلتـری از ریسک شرکت است. هالیوال، لی و فراقر

رد انتظار آتی که بتـا آن را رسـیدند کـه ریسـک نکـول در توضیح بازده سهام، بتا را کامل میکند و بخشی از ریسک بازده مو

بیان ( 0001) در برنمیگیرد، پوشش میدهد و با ضریب واکنش سـود همبسـتگی منفـی دارد. فراقـر، ویلکینـز و هولدر وب

داشتند که نقض قرارداد بـدهی بـا افـزایش در ریسـک سیسـتماتیک و غیرسیستماتیک همراه است. آنها به این نتیجه رسیدند 

در ریسک غیرسیستماتیک بـا ریسک نکول همبستگی دارد. ریسـک سیسـتماتیک و غیرسیسـتماتیک، سـبب  که تغییرات

امروزه با توجه به (. 1454؛ ابراهیمی کردلر و محمدی شاد، 0014، 10)زکریا و همکارانکـاهش ضـریب واکنش سود میشود

___________________________ 
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 - Wei Ting 
11

 - Brookman, J. & P. D. Thistle 
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 - Zakaria and etal 
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ین میکند، باید مورد بررسی و نظارت بیشتری قرار اینکه بانکها به عنوان یکی از مهمترین بخش اقتصاد یک کشور را تعی

گیرد؛ چون بانکها نقش مستقیمی بر فعالیتهای اقتصادی و رونق آن بر عهده دارد و ضروری است عواملی که بر آن اثر 

یکی از موارد محسوب میشود و  تییمحیطی، اجتماعی و حاکمگذاشته میشود شناسایی و مورد ارزیابی قرار گیرد. عوامل 

ضمن شناسایی شاخصهای مربوط به آن، باید بر ریسک بانکی نیز سنجیده شود و از طرفی این احتمال وجود دارد که هریک 

از عوامل مطرح شده فوق بتواند اثری بر عملکرد و کارایی بانک داشته باشد که برای هر یک از آنها شاخص های جدید در 

د به عنوان مثال عوامل محیطی: از میانگین وزنی سه شاخص منابع، انتشار و نوآوری. عوامل اجتماعی: از چهار نظر گرفته میشو

مولفه نیروی کار، حقوق بشر، مسئولیت جامعه و محصول. عوامل حاکمیتی: براساس سه مولفه مدیریت، سهامداران و 

با توجه به مطالعاتی که از موضوع پژوهش صورت گرفته (. 0003استراتژی مسئولیت اجتماعی شرکت)اگیدیو و همکاران، 

نشان داده است که مولفه های فوق جدید و دارای نوآوری میباشند و باعث میشود ذهنیت پژوهشگر را به سمت یک موضوع 

طرفی  جدید بکشاند و تلاش برای اینکه هریک از مولفه های فوق شناسایی و مورد ارزیابی قرار گیرند، بیشتر میشود. از

ریسک نکول بانکها نیز که در بانکها وجود دارد و معمولا تحت تأثیر عواملی مانند نرخ بهره، نرخ ارز، تورم، تحریم و غیره 

مورد بررسی قرار میگیرد که هر یک از آنها  تییمحیطی، اجتماعی و حاکمعوامل قرار میگیرد؛ در اینجا عوامل دیگری مانند 

جدیدی میباشد. بانکها نقش قابل توجهی بر اقتصاد خواهند داشت؛ به طوری که در ایران نیز خود دارای زیر مجموعه های 

با وجود داشتن این عوامل ممکن است اثراتی بر اقتصاد کشور وارد شود و باعث شده است پژوهشگر به دنبال این باشد که 

د تشخیص دهد چه راهکارها یا مدلهایی ارائه دهد علاوه بر شناسایی و ارزیابی عوامل اثرگذار بر ریسک نکول بانک، بتوان

که منجر به کاهش ریسک نکول بانکی گردد. بنابراین ضروری است که برای تقویت خلاء موجود در بخش بانکی، بتواند 

رایط گام هایی را بردارد که برای بانکها و اقتصاد کشور مناسب باشد و از طرفی منجر به بهبود وضعیت و عملکرد بانکی در ش

اقتصادی کشور شود. سرپرستان و ناظران بانکها نیز در این زمینه تلاش میکنند تا بتوانند این خلاء را تقویت نموده و یا برای 

دستیابی به اهداف مورد نظر قدم مثبتی بردارند. بنابراین پژوهشگر میتواند با انجام این موضوع بسیاری از سوالات مطرح شده 

محیطی،  عواملتأثیر و به نتایجی دست یابد که برای بانکها مفید و مهم واقع گردد. پس به بررسی در ذهن را پاسخ دهد 

بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس با توجه به شناسایی عوامل جدید مطرح شده فوق پرداخته  تییاجتماعی و حاکم

 شده است.

های حاکمیتی، اجتماعی و  گذاران توجه خود را به شیوه یهدر سالهای اخیر سرما :عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی

های کگذاران بر روی مدیران شرکتها برای توجه به ریس فشار روبه رشد سرمایه. زیست محیطی شرکتها معطوف کرده اند

زیست محیطی،  اطلاعاتزیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی منجربه تصویب قوانین جدیدی شده است که افشاسازی 

ما، سیاستی  رماعی و حاکمیتی را در تعدادی از کشورها الزامی میسازد. با این وجود، بسیاری از کشورها از جمله کشواجت

 اطلاعاتافشاسازی الزامی  بمبتنی بر الزام شرکتها افشاسازی آشکار عوامل زیست محیطی، اجتماعی و اکمیتی ندارد. در غیا

مناسبی در این زمینه برای  اطلاعاتیعملکرد هیئت مدیره میتواند منبع  زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی، گزارشات

گذاران باشد. شواهد تجربی اخیر نشان میدهد که عملکرد زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی ضعیفی شرکت،  سرمایه
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ند)کولبل تشدید ک مالی شرکت را کگذاران نسبت به شرکت آسیب رسانده و ارزیابی آنها از ریس میتواند به نگرش سرمایه

شاخصهای جدیدی در نظر گرفته  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم(. در این مطالعه برای هریک از عوامل 0017، 14و همکاران

)از چهار ، اجتماعی)از میانگین وزنی سه شاخص منابع، انتشار و نوآوری( محیطیشاخص شده است که به شرح ذیل میباشد: 

)براساس سه مولفه مدیریت، سهامداران واستراتژی تییوحاکم مسئولیت جامعه و محصول(مولفه نیروی کار، حقوق بشر، 

 مسئولیت اجتماعی شرکت(. 

ریسک نکول عبارت است از ریسکی که یک ناشر ممکـن اسـت نتوانـد اصل و بهره اوراق را طبق زمانبندی  ریسک نکول:

منجر شود. از جمله دلایل  بانکند به نکول در ساختار مشخص پرداخت کند. عوامل متعددی در سطح خرد وکـلان میتوا

عملکرد نامطلوب دارایی پایه، ارزشگذاری غیرواقعی دارایی پایه، نقض قـوانین و مقـررات  نکول در سـطح خـرد مـی توان به

یک دارایی( اشاره  ، تخمین نادرست جریانات نقدی آتی و نقض الزامات غیر پـولی )ماننـد بیمـه یـا نگهداریبانکمرتبط با 

 ،(0007−0005)نمود. همچنین، ایجاد شـرایط نـامطلوب مـالی و اقتصـادی در سـطح کلان )مانند بحران مالی جهانی سال 

 (. 1455)توحیدی، ، بحران نقدینگی و... از جمله دلایل ریسک نکول در سطح کلان استمـاژور فورس شرایط ایجاد

 مروری بر نتایج تجربی پژوهش

 نتایجپرداختند.  گذاران بررسی تاثیر گزارشگری محیطی، اجتماعی و حاکمیتی بر ادراک ریسک سرمایه(، به 1300بختیاری)

پژوهش حاکی از آن است که شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران با دقت بیشتری گزارشگری محیطی، 

شرکت را کاهش داده و ادراک ریسک سرمایه گذاران نیز تحت  اجتماعی و حاکمیتی مورد توحه قرار میدهند تا ریسک

  تأثیر قرار گیرد. 

 بانکها در بستر فینتک نکول شناسایی و اولویتبندی عوامل موثر بر ریسک اعتباری(، به 1301مهری نژاد و خجسته باقرزاده)

حقوقی و مخاطرات عملیاتی  ملاحظاتنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل نشان داد که که وضعیت اعتباری مشتری، پرداختند. 

 . اند اند. همچنین ریسک مباشرت و ریسک مالکیت در اولویت آخر قرار گرفته بانک در اولویت اول تا سوم قرار گرفته

نتایج پرداختند.  محیطی مؤثر بر سودآوری بانکهای تجاریبندی عوامل حسابداری و  رتبه(، به 1301شاهرضا و همکاران)

عنوان عوامل حسابداری، اهمیت بیشتری نسبت به شاخصهای صنعت  پژوهش نشان میدهد، سرمایه مالی و سرمایه فکری به

زه بانک، بندی شاخصها نشان داده است، متغیرهای اندا اند و رتبه عنوان عوامل محیطی داشته بانکداری و اقتصاد کالن به

کارایی سرمایه انسانی، تمرکز مالکیت و کارایی مدیریت به ترتیب بیشترین اهمیت و متغیرهای کارایی سرمایه نوآوری، 

اند.  رقابت، تولید ناخالص داخلی و کارایی سرمایه ارتباطی به ترتیب کمترین اهمیت را در سودآوری بانکهای تجاری داشته

پیشنهاد میشود، مدیران بانکهای تجاری ضمن تحلیل شرایط محیطی، به مدیریت منابع در  بر اساس شواهد تجربی این پژوهش

ویژه افزایش در داراییها از طریق جذب سپرده و افزایش سرمایه و همچنین استفاده  اختیار خود توجه کافی داشته باشند. به

 .رندای در بهبود سودآوری دا کننده های انسانی نقش تعیین بهینه از سرمایه

___________________________ 
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(، به بررسی عملکرد هیبریدی در ارزیابی ریسک نکول شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق 1300نبی زاده و بهرامی)

پرداختند. یافته ها نشان میدهد که مدل هیبریدی نسبت به مدلهای ساختاری و غیرساختاری، پیش بینی دقیق تری  بهادار تهران

از ریسک نکول ارائه میدهد. با وارد کردن نتایج هریک از این دو مدل به مدل هیبریدی، توان آماری مدل هیبریدی افزایش 

به بانکها و موسسات اعتباری کمک خواهد کرد تا منابع را با ریسک کمتری پیدا میکند؛ بنابراین بهره گیری از مدل ترکیبی 

 در اختیار شرکتهای سالم تر قرار دهند. 

ارائه الگوی تأثیر ارتباطات سیاسی و حاکمیت شرکتی بر عملکرد بانکها در شرایط بروز (، به 1300ذوالفقاری و همکاران)

ان داشت که در شرایط بحرانهای مالی؛ ارتباطات سیاسی بر نرخ بازده داراییها و های پژوهش بی یافتهپرداختند.  بحرانهای مالی

نسبت کیوتوبین بانکهای نمونه؛ تأثیر منفی و معنادار و در شرایط بحرانهای مالی؛حاکمیت شرکتی بر نرخ بازده داراییها و 

 . نسبت کیوتوبین بانکهای نمونه؛ تأثیر مثبت و معناداری دارد

را بررسی  اعتباری در صنعت بانکداری نکول تاثیر شاخصهای عملکرد اجتماعی بر ریسک(، 1300کاران)اکبریان و هم

نتایج حاصل از تحقیق نشان میدهد بین شاخص عملکرد اجتماعی و ریسک اعتباری رابطه مثبت و معنیداری وجود نمودند. 

عملیاتی کردن آنها هزینه بیشتری انجام شود ریسک دارد. یعنی هر چه به شاخص عملکرد اجتماعی در بانکها توجه و برای 

 33/0برای شاخصهای عملکرد اجتماعی نشان می دهد  33/0اعتباری نیز افزایش خواهد یافت. و از طرفی ضریب برآورد 

و همچنین مدیران بانک ها باید در بکارگیری  ؛تغییرات ریسک اعتباری بانکها بواسطه تغییرات عملکرد اجتماعی میباشد

 .تر عمل کنند و فرض نکنند این تاثیر که منطقا باید منفی باشد همیشه صحیح است مکانیسمهای مسئولیت اجتماعی محتاطانه

بر ریسک نکول بانکهای تجاری  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملبررسی تأثیر  به این مطالعه(، 0003) و همکاران اگیدیو

توانند ریسک نکول را کاهش  فروشی می فروشی و خرده های عمده دهد که بانک می نشان ها یافتهاستان فارس پرداخته است. 

گذاری  های سرمایه از سوی دیگر، بانک. خود را افزایش دهند تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عوامل دهند و عملکرد ستون

این نتایج . ی کاهش ریسک بهره ببرندها و ساختار حاکمیتی خود را بهبود بخشند تا از مزایا شوند تا بهترین شیوه تشویق می

مقاله پیامدهای عملی را برای . های استحکام، از جمله مدل و تخمین ضریب آرلانو، ثابت می ماند پس از یک سری تست

محیطی، اجتماعی  عوامل گذاری متنوع دهد و تشویق به اتخاذ یک استراتژی سرمایه مقامات نظارتی بانکی و شاغلان ارائه می

 . کند های تجاری خاص بانک می با توجه به مدل تییو حاکم

کارایی شرکت آب و برق را  محیطی، اجتماعی و حاکمیتی (، در پژوهشی تحت عنوان آیا عوامل0004) 13همکارانولتری و 

محیطی، بهبود میبخشد و ریسک ادراک شده توسط موسسات وام دهی اعتباری را کاهش میدهد. نشان دادند عوامل 

 نه کارایی آب و برق را بهبود میبخشد و نه معیار مکمل مفیدی برای مدیران وامدهی اعتبار است.  و حاکمیتیاجتماعی 

و ریسک پذیری شرکت:  محیطی، اجتماعی و حاکمیتی(، در پژوهشی تحت عنوان عملکرد 0004) 19هی و همکاران

ور قابل توجهی ریسک پذیری شرکت را کاهش به ط محیطی، اجتماعی و حاکمیتیشواهدی از چین نشان دادند رتبه بندی 

___________________________ 
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بر ریسک پذیری شرکتها در شرکتهایی با شفافیت  محیطی، اجتماعی و حاکمیتیمیدهد. علاوه بر این نتایج نشان داد که تأثیر 

 اطلاعات پایین تر، حاکمیت شرکتی ضعیف تر و فشار نظارت خارجی کمتر آشکارتر است. 

در پژوهشی تحت عنوان نقش عملکرد محیطی، اجتماعی و راهبری در زمان بحران مالی: (، 0001) 11بروداستاک و همکاران

شواهدی از پاندمی کرونا در چین نشان دادند که پرتفوی با عملکرد محیطی، اجتماعی و راهبری بالا معمولا از پرتفوی های 

اجتماعی و راهبری ریسک مالی را در طول با عملکرد محیطی، اجتماعی و راهبری پایین بهتر عمل میکند. عملکرد محیطی، 

 بحران مالی کاهش میدهد و نقش عملکرد محیطی، اجتماعی و راهبری در حالت عادی کاهش می یابد. 

پایین افشای  سطحی حسابرسی که با لابا کحسابرسی بیشتر، ریس تلاشکه حسابرسان با اعمال (، دریافت 0000) 17آسانته اپیا

بیشتر با کشف تحریف با اهمیت  تلاشحاکمیتی ایجاد میشود را مدیریت میکنند. او دریافت، زیست محیطی، اجتماعی و 

توسط حسابرس و تجدید ارائه صورتهای مالی، ارتباط دارد. در واقع ضعف در عملکرد زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی 

 سطحاط دارد. او دریافت رابطه منفی بین ی حسابرسی است، ارتبلاشرکت با تجدید ارائه کمتر که معیاری برای کیفیت با

افشای زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی و کیفیت حسابرسی، عمدتا ناشی از افزایش تأخیر در ارائه گزارش حسابرسی 

بیشتر حسابرسی  تلاشالزحمه حسابرسی. دریافت افشای ضعیف زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی با  قاست نه افزایش ح

حسابرسی و به  تلاشبه مدت سه سال افزایش میدهد. نتایج او نشان میدهد که  کیفیت حسابرسی را حداکثر رابطه دارد و

 . ای زیست محیطی، افشای اجتماعی و افشای حاکمیتی متفاوت استشاف مولفهدنبال آن کیفیت حسابرسی تحت تأثیر سه 

در مورد اطلاعات زیست محیطی، اجتماعی و  (، در پژوهشی نشان دادند که شفافیت شرکتی0015) 10زای و همکاران

راهبری ارتباط مثبتی با کارایی شرکت در سطح افشای متوسط دارد، نه در سطح افشای بالا یا پایین. همچنین نتایج نشان داد 

ماعی که افشای اطلاعات حاکمیتی قوی ارتباط مثبتی را با کارایی شرکت دارد و به دنبال آن افشای اطلاعات محیطی و اجت

قرار دارد. به طور کلی نتایج این پژوهش نشان داد که بیشتر فعالیتهای زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی با عملکرد مالی 

 شرکت رابطه مثبت دارد.  

پایگاه داده زیست محیطی،  های زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی کهای ریس داده(، از 0015) 15بارک و همکاران

مرتبط با سابقه زیست محیطی، اجتماعی و حاکمیتی  کاستفاده کردند تا واکنش حسابرس به ریس اجتماعی و حاکمیتی

حسابرسان در واکنش به ضعف در افشای عملکرد زیست محیطی، اجتماعی و . آنها دریافتند صاحب کار را بررسی کنند

های حسابرسی به عنوان شاخص  الزحمه قالزحمه حسابرسی را افزایش میدهند. اغلب در ادبیات از ح قحاکمیتی شرکت، ح

 . حسابرسی استفاده میشود تلاش

 :به صورت ذیل تدوین شده است فرعیفرضیات اصلی و 

 . معناداری داردبر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس تأثیر  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عوامل فرضیه اصلی:

 .معناداری دارد بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس تأثیر محیطی عوامل :اول فرعیفرضیه 

___________________________ 
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 .معناداری داردبر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس تأثیر اجتماعی  عوامل دوم: فرعیفرضیه 

 .تأثیر معناداری دارد بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس تییحاکم عوامل :سومفرضیه فرعی 

 مدل مفهومی پژوهش:

 

 

 

 

 

 

 
 

 (0003، و همکاران اگیدیو)اقتباس شده از مدل مدل مفهومی پژوهش :1نمودار 

 تحقیق روش
بر ریسک نکول بانکهای تجاری استان فارس میباشد و روش  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملبررسی موضوع این مطالعه 

پیمایشی میباشد. این مطالعه از نظر هدف، جزء تحقیقات کاربردی  –پژوهش با توجه به موضوع و متغیرهای منتخب توصیفی 

 سازی شده است.  است و از نوع تئوریهای اثباتی میباشد و متغیرهای آن به وسیله پرسشنامه کمی

باشد، نمونه آماری از بین نیروی  می 1304ری مربوط به بانکهای تجاری استان فارس و به روش مقطعی در سال جامعه آما

سال در بانک  4شود. افراد منتخب از جامعه آماری باید حداقل  انسانی فعال در بانک به روش جدول مورگان انتخاب می

 .فعالیت داشته باشند

باشند. بنابراین، تعداد نمونه  می بانکهای تجاری استان فارس نفر از بین 000آماری  عهبا توجه به اینکه تعداد اعضای جام

 .انتخاب شدندبه روش جدول مورگان  افراد فعال در بانک نفر از بین 141آماری منتخب در این پژوهش 

 گیری متغیرهای پژوهش اندازه روش

را تشکیل داده  9تا  1ای است که از پرسشنامه استاندارد، بدست آمده و سوالات  متغیر وابسته؛ ریسک نکول بانک: میزان نمره

 است.  

)از میـانگین وزنـی سـه شـاخص منـابع،      محیطی: برای این متغیر سه شاخص تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملمتغیر مستقل؛ 

)براسـاس سـه   تییو حاکم ار مولفه نیروی کار، حقـوق بشـر، مسـئولیت جامعـه و محصـول(     )از چه، اجتماعیانتشار و نوآوری(

ای اسـت کـه از    میـزان نمـره  در نظـر گرفتـه شـده اسـت؛      مولفه مدیریت، سهامداران و استراتژی مسئولیت اجتمـاعی شـرکت(  

 را تشکیل داده است. 19تا  1پرسشنامه استاندارد، بدست آمده و سوالات 

 عوامل محیطی

 ریسک نکول
 عوامل اجتماعی

 عوامل حاکمیتی
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های بکـار گرفتـه شـده روایـی آنهـا بـه        در پژوهش حاضر به دلیل استاندارد بودن پرسشنامه ابزار سنجش: روایی و پایایی

گیرد. اظهارنظر و تأیید استاد راهنما و چند تن از متخصصان دیگر مربوط به رشته هـای آمـار و    طور طبیعی مورد تأیید قرار می

از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است کـه نتـایج آن بـرای فرضـیه      پرسشنامه اقتصاد نیز اخذ گردید. برای برآورد پایایی

است، لـذا   70/0تحقیق آورده شده است. از آنجایی که مقدار ضریب آلفای کرونباخ برای هر یک از متغیرهای تحقیق بالای 

 برخوردار است. توان اذعان داشت که هر یک از متغیرها و در نهایت ابزار پرسشنامه از پایایی بالایی چنین می
 آزمون آلفای کرونباخ برای گویه ها -1جدول 

 مقدار آلفا گویه ها

 71/0 عوامل محیطی

 01/0 عوامل اجتماعی

 00/0 عوامل حاکمیتی

 04/0 ریسک نکول

 

   یافته های پژوهش:

 گیرد. مورد بررسی قرار میافراد در دسترس نمونه آماری تحصیلات  ، سن،جنسیت ویژگی های
 نمونه آماری فراوانیتوزیع  -2جدول 

 جنسیت فراوانی درصد دامنه سنی فراوانی درصد سطح تحصیلات فراوانی درصد

 آقا 115 90/07% سال 40تا  00 00 95/00 دیپلم 00/9 0

 خانم 17 90/10% سال 30تا  40 10 95/39 کاردانی 50/40 94

    سال 90تا  30 33 49/40 کارشناسی 44/31 14

    سال 90بیش از  0 37/1 کارشناسی ارشد 01/0 10

 کل 141 %100 کل 115 %100 کل 115 100%

 فرآیند تجزیه و تحلیل متغیرها

در این مرحله برای توصیف متغیرهای اصلی پژوهش از میانگین، انحراف معیار، بیشینه و کمینه داده ها استفاده شـده اسـت. بـا    

بیانگر حد  9بیانگر حد وسط و عدد  4توجه به پرسشنامه که از طیف لیکرت استفاده شده، عدد یک بیانگر حد ضعیف و عدد 

 ل ذیر نشان داده شده است.  بالا در طیف لیکرت می باشد که در جدو
 تجزیه و تحلیل متغیرها در مدل  -3جدول 

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل متغیرها

 40/0 49/3 00/9 00/1 عوامل محیطی

 44/0 41/3 00/9 00/1 عوامل اجتماعی

 05/0 33/3 00/9 00/1 عوامل حاکمیتی

 44/0 40/3 00/9 00/1 ریسک نکول

 پژوهشگر های منبع: یافته
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و کمتـرین میـانگین مربـوط بـه عوامـل       33/3همانطور که مشخص است بیشترین میانگین مربوط به عوامل حاکمیتی بـا میـزان   

 .  است 49/3محیطی با 

 و ضریب آلفای کرونباخ اسمیرنوف-کولموگروفآزمون نرمال بودن 

 :خلاصه شده است اسمیرنوف-کولموگروفدر جدول ذیل نتایج حاصل از آزمون نرمال بودن 
 اسمیرنوف-کولموگروفنتایج حاصل از آزمون نرمال بودن  -4جدول 

 نتیجه ضریب بدست آمده گویه ها

 تایید نرمال بودن توزیع آماری 110/0 عوامل محیطی 

 تایید نرمال بودن توزیع آماری 101/0 عوامل اجتماعی

 تایید نرمال بودن توزیع آماری 111/0 عوامل حاکمیتی

 تایید نرمال بودن توزیع آماری 110/0 ریسک نکول

 های پژوهشگر منبع: یافته

 با توجه به نتیجه بدست آمده نرمال بودن توزیع همه گویه ها مورد تایید میباشد.
 ضریب آلفای کرونباخ و تعداد سوالات -5جدول 

 آلفای کرونباخ تعداد سوالات مولفه

 71/0 3 عوامل محیطی 

 01/0 3 عوامل اجتماعی

 00/0 3 عوامل حاکمیتی

 04/0 3 ریسک نکول

در این بخش با توجه به ماهیت متغیرهای پژوهش به فرضیه های پژوهش با روش های عدم هم خطی متغیرهـا پاسـخ داده مـی    

 تخمین مدل رگرسیونی شود.

 با توجه به توضیحات داده شده رگرسیون ذیل تخمین زده میشود:

B=α+* B1+* B2+* B3+ ε    

 معرفی متغیرهای مدل رگرسیونی -6جدول 

 نوع متغیر نماد متغیر

 مستقل B1 عوامل محیطی 

 مستقل B2 عوامل اجتماعی

 مستقل B3 عوامل حاکمیتی

 وابسته B ریسک نکول
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 نتایج برازش مدل رگرسیونی -7جدول 

 متغیر پاسخ = ریسک نکول

 ضرایب متغیرهای مستقل

 رگرسیونی

 انحراف

 معیار

 آماره آزمون

t 

 سطح

 معناداری

(αثابت معادله )  10/0-  00/0  41/1-  000/0  

-40/0 عوامل محیطی  01/0  11/1- 000/0  

-09/0 عوامل اجتماعی  03/0  01/1- 000/0  

-01/0 عوامل حاکمیتی  03/0  41/1-  000/0  

 000/0سطح معناداری =                            F  =0/041آماره آزمون 

                      10/0دوربین واتسون :                                  59/0ضریب تعیین = 

 های پژوهشگر منبع: یافته

بر ریسک نکول بانکهـای تجـاری    تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملداری ضریب تأثیر  از تحلیل مدل فوق با توجه به معنی

 نتیجه گیری میشود: استان فارس

قـرار دارد و همچنـین سـطح معنـاداری نیـز       9/0تـا   9/1شده است و این عدد بین  10/0با توجه به اینکه آماره دوربین واتسون 

بر ریسک نکول  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملصفر شده است؛ دو شرط لازم برای تأیید فرضیه برقرار است و درنتیجه 

 .داردمعناداری بانکهای تجاری استان فارس تأثیر 

 و نتیجه گیری بحث

توان گفت که متغیرها یا شاخصهای  های پژوهش، می چنانچه مشخص است و با توجه به نتایج بدست آمده از تحلیل فرضیه

مربوط به عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی میتواند منجر به کاهش ریسک نکول یا ریسک اعتباری بانکها شود. به بیانی 

محیطی، اجتماعی و حاکمیتی اثری معکوس بر ریسک نکول ایجاد میکند که میتواند باعث کاهش آن شود و از دیگر عوامل 

طرفی عملکرد بانکی را رونق بخشد. بنابراین ممکن است عوامل و یا شرایط دیگری باعث شود که عوامل فوق منجر به 

نفی بگذارد که ممکن است وجود تحریم ها، تورم، افزایش ریسک نکول بانکها شود و کلا بر عملکرد بانک نیز اثری م

افزایش بهره و نرخ ارز و یا دیگر موارد از این قبیل میباشد. اما در شرایط عادی و با فاکتور گرفتن از شرایط خاص، عوامل 

عایت نکات محیطی، اجتماعی و حاکمیتی منجر به کاهش ریسک نکول بانکها میگردد که در این راستا سرپرستان بانکها با ر

مربوط به آن میتوانند نقش قابل توجهی بر کاهش ریسک و افزایش عملکرد بانک یا ایجاد سودآوری و بهبود عملکرد مالی 

آن نمایند. بنابراین، کاهش ریسک نکول بانکها منجر میشود که با خیال آسوده تری به فعالیتهای خود بپردازند و عملیات و 

نمایند و از طرفی برای تسهیلات و وامدهی نیز موفق تر ظاهر شوند و درنتیجه سودآوری بیشتری فعالیتهای خود را بهتر اجرا 

 داشته باشند که همه این نتایج در شرایط بحرانی و غیرعادی ممکن است متفاوت باشد. 
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سک نکول نتایج فرضیه اصلی پژوهش حاکی از آن است که عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی میتواند باعث کاهش ری

بانکها شود؛ بنابراین تأثیر عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی بر ریسک نکول منفی و معنادار میباشد. با این وجود، عوامل 

محیطی، اجتماعی و حاکمیتی باعث ایجاد تغییراتی در ریسک نکول بانکها میشود که میتواند باعث افزایش کارایی و 

ش ریسک نکول بانک، سودآوری و فعالیتهای بانکی تقویت یابد که این امر ممکن عملکرد بانک شود و از طرفی با کاه

 بختیاری(، 0004همکاران )ولتری و (، 0003و همکاران ) اگیدیواین نتایج با پژوهش است در شرایط بحرانی متفاوت باشد. 

 باشد.  راستا و سازگار می (، هم1300)

اول پژوهش حاکی از آن است که عوامل محیطی بر ریسک نکول بانکها تآثیر منفی و معناداری دارد. به  فرعینتایج فرضیه 

عبارتی عوامل محیطی یا زیست محیطی میتواند منجر به کاهش ریسک نکول بانکها شود و از این طریق در عملکرد بانکها و 

حیطی میتواند به عنوان یک شاخص کاهنده ریسک مطرح شود فعالیتهای مربوط به آن نقش مثبتی ایفا نماید. عوامل زیست م

اما در شرایط بحرانی و یا ناشی از عوامل اقتصادی ممکن است این رویه تغییر نماید و یا اینکه منجر به افزایش ریسک نکول 

 سته باقرزادهمهری نژاد و خج(، 0004(، هی و همکاران )0003و همکاران ) اگیدیواین نتایج با پژوهش بانکها گردد. 

 باشد.  راستا و سازگار می (، هم1301)

دوم پژوهش حاکی از آن است که عوامل اجتماعی میتواند منجر به کاهش ریسک نکول بانکها گردد. به  فرعینتایج فرضیه 

تأثیر عبارتی ریسک نکول بانکها تحت تأثیر عوامل اجتماعی قرار میگیرد و این اثرگذاری به صورت معکوس میباشد یعنی 

عوامل اجتماعی بر ریسک نکول منفی و معنادار است. به طوری که افشای مسئولیت اجتماعی یا عوامل اجتماعی باعث میشود 

این نتایج بانکها ریسک کمتری را از خود به جای بگذارند و شفاف سازی اطلاعات منجر به بهبود عملکرد بانکی نیز میشود. 

راستا و سازگار  (، هم1301(، شاهرضا و همکاران )0001(، بروداستاک و همکاران )0003و همکاران ) اگیدیوبا پژوهش 

 باشد.  می

سوم پژوهش حاکی از آن است که عوامل حاکمیتی میتواند منجر به کاهش ریسک نکول بانکها شود. به  فرعینتایج فرضیه 

ارد و باعث میشود ریسک نکول را به حداقل عبارتی دیگر عوامل حاکمیتی اثری منفی و معنادار بر ریسک نکول بانکها د

برساند چراکه از راهبردها و اهداف مدیریتی و حاکمیتی بهره میگیرد و منجر میشود اهداف خود را در مسیر بهتری هدایت 

 نماید. بنابراین راهبردها و برنامه های حاکمیتی نقش تأثیرگذاری بر کاهش ریسک نکول بانکها ایجاد میکند که منجر به

(، نبی زاده و بهرامی 0000(، آسانته اپیا )0003و همکاران) اگیدیواین نتایج با پژوهش بهبود وضعیت عملکرد بانک میشود. 

 باشد.  راستا و سازگار می (، هم1300)

 پیشنهادات کاربردی و برای محققان آتی

نک، عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی توان پیشنهاد نمود جهت کاهش ریسک نکول با با توجه به نتایج فرضیه اصلی، می

را مورد توجه قرار دهندو با شناسایی این عوامل ورعایت نکات مربوط به آن باعث کاهش ریسک نکول بانکها شوند. از 

طرفی میتوان عوامل محیطی، اجتماعی و حاکمیتی را به صورت یک چارت تهیه نمود و در اختیار کارکنان و سرپرستان 
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اد تا موقع لزوم از آن بهره ببرند و یا اینکه آموزشهایی در این خصوص به کارکنان بانکها داشته باشند تا بتوانند بانکها قرار د

 از راهبرد آن بهتر استفاده نمایند. 

توان پیشنهاد نمود جهت کاهش ریسک نکول یا ریسک اعتباری بانک به عوامل  اول، می فرعیبا توجه به نتایج فرضیه 

خت موارد مربوط به آن اهمیت دهند و با بکارگیری نکات مربوط به آن به کنترل و کاهش ریسک بانکی محیطی و شنا

بپردازند. از طرفی با توجه به محیط فعالیت بانکها در مکانهای مختلف میتوانند این ریسکها را مدیریت نمایند که در این راستا 

 ند به آنها کمک نماید تا نتایج بهتری اخذ نمایند.  نیز کلاس های آموزشی و استفاده از کارشناسان میتوا

توان پیشنهاد نمود جهت کاهش ریسک نکول و یا اعتباری بانک به عوامل اجتماعی  دوم، می فرعیبا توجه به نتایج فرضیه 

ریسک بانکی توجه ویژه ای داشته باشند و با افشاء به موقع اطلاعات و رعایت نکات مربوط به آن بتوانند منجر به کاهش 

شوند و از طرفی شناسایی این عوامل را در رأس فعالیتهای خود قرار دهند و آن را به صورت یک استراتژی تهیه و در اختیار 

کارکنان و سرپرستان بانکها قرار دهند تا بتوانند با رعایت آن میازن ریسک موجود در بانک را مدیریت و کنترل نمایند و 

 ملکرد بهتری دست یابند.  درنتیجه به سودآوری و ع

توان پیشنهاد نمود جهت کاهش ریسک نکول بانکها به عوامل حاکمیتی توجه ویژه  سوم، می فرعیبا توجه به نتایج فرضیه 

داشته باشند. راهبردها و اهدافی که توسط هیئت مدیره مطرح میشود و یا کارشناسان بر آن نظر میدهند میتواند راه گشای 

نمود. از طرفی با شناسایی این عوامل میتوان کاهش ریسک بانکی شود بنابراین میتوان از افراد متخصص و کجرب استفاده 

آنها را به صورت چارت تهیه و در اختیار سایر کارکنان و سرپرستان بانکها قرار داد تا با بهره گیری از آن بتوانند ریسک 

 نکول بانکها را کاهش و منجر به عملکردی بهتر و یا سودآوری بیشتر شوند. 

رود  پرداخته شده است؛ انتظار میبر ریسک نکول بانکها  تییمحیطی، اجتماعی و حاکم عواملدر این مطالعه به بررسی تأثیر 

 های زیر نیز با موضوع فوق مورد بررسی قرار دهند: در تحقیقات آتی مولفه

 ها توانایی مالی مدیران بانکها و رقابت بین آنمدیریت ریسک؛  با توجه به 

 لی و کیفیت گزارشگری مالیافشای اطلاعات مالی و غیرما با توجه به 

 افشای مسئولیت پذیری اجتماعی، تمرکز مالکیت و ساختار آن،  با توجه به 

 های رشد، ساختار سرمایه، ساز و کارهای نظام راهبری؛  فرصت با توجه به 

  با توجه به نقش حسابرسان مستقل، یا نقش بانک مرکزی 

 ایط اقتصادی و تورمباتوجه به وجود شرایط بحرانی ناشی از تحریمها، شر 

 منابع و مأخذ
، بررسی های حسابداری و حسابرسی؛ بررسی رابطه بین ریسک نکول و ضریب واکنش سود(. 1454ابراهیمی کردلر، علی، محمدی شادف زهره)

0101 ،)1-10 . 

پژوهشهای کاربردی در (. فلسفه وجودی پایداری شرکتی در ایران: رویکرد ترکیبی، 1300اخترشناس، داریوش، حسن زاده، شادی، غلامی، کژال)
 . 019-007(، 1)10، گزارشگری مالی
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ر ریسک اعتباری در صنعت تاثیر شاخصهای عملکرد اجتماعی ب(. 1300اکبریان، صابر، انواری رستمی، علی اصغر، رضایی، نادر، عبدی، رسول)

 .  739-705(؛ 30)10؛ گـذاری فصلنامـه علمی پژوهشی دانش سرمایه؛ بانکداری

پژوهش های کاربردی در ؛ گذاران بررسی تاثیر گزارشگری محیطی، اجتماعی و حاکمیتی بر ادراک ریسک سرمایه (.1300بختیاری، مسعود)
 . 100-74(، 04)10، گزارشگری مالی

دو فصلنامه علمی پژوهشی جسارتهای شریعت.  تجدید ساختار صکوک جهت مدیریت ریسک نکول براساس موازین(. 1455توحیدی، محمد.)
 . 97-49(، 44)17، اقتصادی ایران

انکها در شرایط ارائه الگوی تأثیر ارتباطات سیاسی و حاکمیت شرکتی بر عملکرد ب(. 1300ذوالفقاری، مهدی، واعظ، سیدعلی، خدامرادی، محمد)

 . 019-151(، 99)11، فصلنامه اقتصاد مالی؛ بروز بحرانهای مالی

؛ بندی عوامل حسابداری و محیطی مؤثر بر سودآوری بانکهای تجاری رتبه(. 1301شاهرضا، علیرضا، فغانی ماکرانی، خسرو، فاضلی، نقی)

 . 113-05(، 3)13؛ پژوهشهای حسابداری مالی و حسابرسی

عوامل مؤثر بر ریسک اعتباری مشتریان بانکهای (. 1453، محمدتقی، اسدی، نوراله)آبادی گیلک حکیماسدی گرجی، حسین، کریمی، زهرا، 

-009(، 10)00 دوفصلنامه اقتصاد پولی، مالی)دانش وتوسعه سابق(دوره جدید،مازندران(؛  استان –مطالعه موردی: بانک تجارت شهر نکا )تجاری 

043 . 

(. تأثیر افشای اجزای گزارشگری پایداری بر ارتباط بکارگیری سطوح مختلف 1300رضایی، فرزین، کردستانی، غلامرضا)معبودی، حمیدرضا، 

 . 43-7(، 0)10، پژوهشهای کاربردی در گزارشگری مالیتکنیکهای حسابداری مدیریت با ارزش کارآفرینی. 

صلنامه ف؛ و اولویتبندی عوامل موثر بر ریسک اعتباری بانکها در بستر فینتکشناسایی (. 1301مهری نژاد، صفیه، خجسته باقرزاده، محمدسعید. )
 . 317-331(، 07)1؛ رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری

ان؛ (. بررسی عملکرد هیبریدی در ارزیابی ریسک نکول شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهر1300نبی زاده، احمد، بهرامی، مازیار.)

 . 171-199(، 40)5، فصلنامه راهبرد مدیریت مالی دانشگاه الزهرا
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factors on bank default risk 
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Abstract 
The aim of this study is to determine the effect of environmental, social and governance factors 

on the default risk of commercial banks in Fars province. The research method was descriptive-

survey and applied. The research data were collected cross-sectionally in the first half of 2023 

through a questionnaire distributed among the sample members and collected over a specific 

period of time. The validity was assessed in the form of face validity and data reliability using 

Cronbach's alpha test and its regression analysis. In this regard, the statistical population is 

commercial banks in Fars province, and the statistical sample includes 136 active members in the 

bank who were selected using the Morgan table method. The results of the study indicate that the 

effect of environmental, social and governance factors on the default risk of commercial banks in 

Fars province has a negative and significant effect. Therefore, identifying environmental, social 

and governance factors and observing the relevant points can reduce the default risk of banks 

and, as a result, increase profitability and improve their performance. 
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