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  چکيده

نقش  ریتاث نیمخرب بود. همچن یکار یرهبران بر بروز رفتارها تیشخص کیچهارگانه تار ریتاث یپژوهش با هدف بررس نیا

 یگر مهارت ها لینقش تعد ریمخرب و تاث یکار یو رفتارها کیچهارگانه تار نیدر رابطه ب یگرنقض قرارداد روانشناخت یانجیم

پژوهش شامل  نیا یقرار گرفت. جامعه آمار یمورد بررس یقرارداد روانشناخت ضو نق کیچهارگانه تار میدر رابطه ب یاسیس

داده  ی. ابزار گردآوردیگرد نییتع ینفر به عنوان نمونه آمار 453کارکنان شبکه بهداشت و درمان شهرستان خرامه بود که تعداد 

معادلات  یساز و مدل یدییتأ یعامل لیتحل یها شها از رو هیفرض یداده ها و بررس لیو تحل هیپرسشنامه بود. جهت تجز زیها  ن

مثبت و معنادار  ریداده ها، تاث لیو تحل هیتجز جیبهره برده شد. بر اساس نتا 5/5ال اس نسخه  یافزار اسمارت پ و نرم یساختار

 یزیو جامعه ست یفتگیخودش ریشد و تاث دییمخرب تا یکار یبر بروز رفتارها یو نقض قرارداد روانشناخت یدگرآزار سم،یاولیماک

بر  یو دگرآزار یزیجامعه ست سم،یاولیمثبت و معنادار ماک ریتاث نیقرار نگرفت. همچن دییمخرب مورد تا یکار یبر بروز رفتارها

پژوهش  یها افتهی. بر اساس دیرد گرد یبر بروز نقض قرارداد روانشناخت یفتگیخودش ریو تاث دییتا یبروز نقض قرارداد روانشناخت

 یمهارت ها لگریتعد یو نقش منف یو نقض قرارداد روانشناخت سمیاولیماک نیدر رابطه ب یاسیس یمهارت ها لگریتعد مثبتنقش 

در رابطه  یاسیس یمهارت ها لگریقرار کرفت و نقش تعد دییمورد تا یو نقض قرارداد روانشناخت یدگرآزار نیدر رابطه ب یاسیس

گر نقض قرارداد  یانجینقش مثبت م زین تی. در نهادینگرد دییتا یروانشناخت اردادو نقض قر یزیو جامعه ست یفتگیخودش نیب

گر نقض  یانجیشد و نقش م دییمخرب تا یکار یبا رفتارها سمیاولیو ماک یدگرآزار ،یزیجامعه ست نیدر رابطه ب یروانشناخت

 قرار نگرفت. دییمخرب مورد تا یکار یبا رفتارها یخودشبفتگ نیدر رابطه ب یقرارداد روانشناخت
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 مقدمه .1

و همکاران،  2رسانند )اوبیلای هستند که به سازمان یا اعضای آن آسیب میاقدامات عامدانه 4رفتارهای کاری مخرب     

پژوهش مرتبط با حوزه رفتارهای انحرافی را مورد بررسی قرار گرفت و در نهایت دو دسته عوامل  24(. بیشتر از 2444

را به عنوان پیشایندهای بروز رفتارهای کاری مخرب تعیین گردید. عوامل  1و عوامل موقعیتی 5های فردیشامل تفاوت

باشد ن سبک رهبری، فرهنگ سازمانی، محیط رقابتی و شرایط کاری نامساعد میموقعیتی یا سازمانی شامل مواردی همچو

های سازمان ترین دارایی( رهبری یکی از مهم2441و همکاران ) 6بر اساس دیدگاه لندیس(. 2442و همکاران،  3)مارتینکو

ترین عوامل عنوان یکی از مهم تواند زمینه ساز موفقیت یا شکست سازمان شود. در واقع، رهبری بهشود که میمحسوب می

شود. این یک فرض کلی در ادبیات رهبری و حتی در حالت عام می باشد که رهبران همیشه موفقیت یک سازمان تلقی می

اما  .کنندهای خود و در نتیجه به رفاه جامعه به عنوان یک کل کمک میمدار هستند و به رفتارهای مثبت سازماناخلاق

به شکلی دیگر بروز نماید و رهبران به جای نقش آفرینی مثبت در مسیر تحقق اهداف، خود به مانعی واقعیت می تواند 

های به این ترتیب سبک بزرگ در مسیر پیشرفت و تحقق اهداف بدل شده و اثر منفی بر سازمان و کارکنان داشته باشند.

وع رفتارهای کاری مخرب باشند. با توجه به اهمیت نقش ساز وقتوانند زمینهمی 7منفی رهبری یا اصلاحاً لبه تاریک رهبری

رهبری در موفقیت یا عدم موفقیت سازمان و تاثیر سبک های منفی رهبری بر بروز رفتارهای کاری مخرب؛ در این 

 پژوهش به بررسی موضوع لبه تاریک رهبری و اثرات آن بر سازمان و کارکنان پرداخته می شود.

ه بیلون ها دلار صرف هزینه های ناشی از رفتارهای کاری مخرب می کنند) بالچ، منگ، زو، سازمان های متعددی سالان

(. به طور کلی رفتارهای کاری مخرب با اثرات مضر و منفی بر افراد و سطح 2449، 8؛اوزسوی2447، 9سپدا کریون و باری

( رفتارهای کاری 2442) 44طبق تعریف ساکتهمچنین (. 2441، 44های و تیزینر –رفاه سازمانی تاثیرگذار هستند)چرنیاک 

اقدامات داوطلبانه ای که هنجارهای سازمانی قابل توجهی را نقض می کنند و با منافع قانونی سازمان "مخرب به عنوان 

رفتارهای کاری مخرب دارای سطوح مختلفی می باشند: سطوح فردی، سازمانی و شناخته می شوند.  "مغایرت دارند

های فردی مخرب به فعالیت های منفی اختیاری که بر سایر همکاران اثرات منفی و مخرب دارد، اشاره سرپرستی. رفتار

 (2443، 42سویت –دارد)دی شانگ، گرانت و مولینز 

سه گانه تاریک شخصیت یک ویژگی مخرب اجتماعی است که به دستکاری رفتارها، خودخواهی و استثمار دیگران 

( در حوزه روانشناسی اجتماعی، سه گانه تاریک شخصیت به عنوان 2448، 45یان و پولاک میائو، هامفری، کاشاره دارد)

(. سه گانه تاریک شخصیت به سه 2448و همکاران،  41یک موضوع نامطلوب و نابهنجار در نظر گرفته می شود)اسچیمنتی
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تربینی، حس استحقاق و ویژگی شخصیتی خودشیفتگی، ماکیاولی و جامعه ستیزی اشاره دارد. خودشیفتگی به خودبر

(. جامعه ستیزی شامل رفتارهای تکانشگری، هیجان جویی 2448، 43شی، چی، وو و وانگفقدان همدلی معطوف می باشد)

استراتژی رفتار  "( و ماکیاولیسم به به عنوان 2447و همکاران،  46به همراه اضطراب و همدلی پایین می باشد)موریس

شود  تعریف می "ن برای کسب منافع شخصی که اغلب در برابر منافع دیگران استاجتماعی که مستلزم نفوذ در دیگرا

 (.4886و همکاران،  47)ویلسون

اخیرا پژوهشگران چهارمین ویژگی شخصیتی تحت عنوان دگرآزاری روزمره را شناسایی کرده و به این ترتیب سه گانه 

(. سادیسم به معنای لذت بردن از 2447، 49ان)میر و اگ تاریک شخصیت به چهارگانه تاریک شخصیت بدل شده است

 (. 2449و همکاران،  48)هودسون تحقیر،تمسخر و آزار روحی یا جسمی و جنسی دیگران است

شود. به عنوان متال، یک کارفرما  های صریح و ضمنی بین دو طرف قرارداد شناخته می قرارداد روانشناختی به عنوان پیمان

کارکنان را تضمین کند و درمقابل، کارکنان به سخنکوشی و وفاداری متعهد شوند. ممکن است امنیت شغلی و آموزش 

)مک  این فرایند، قرارداد روانشناختی نامیده میشود؛ زیرا بازتاب ادراک و احساس طرفین از ارتباطات و تعهدات آنها است

رفتارهای کاری مخرب در محیط کار  در نهایت باید اشاره نمود که به نظر می رسد یکی از علل بروز (.2442، 24لینیس

سبک رهبری و بروز صفات شخصیتی تاریک از جانب رهبران می باشد که به این ترتیب لبه تاریک رهبری که متاثر از 

چهارگانه تاریک شخصیت رهبران می باشد می تواند به شکل مستقیم یا به صورت غیرمستقیم و با نقش واسطه گری نقض 

 تی زمینه ساز بروز رفتارهای انحرافی و مخرب از سوی کارکنان باشد.قراردادهای روانشناخ

تحقیقات گذشته در مورد پیامدهای نقض قرارداد روانشناختی، ارتباط منفی بین نقض قرارداد و انواع نتایج مربوط به تعهد 

تواند منجر به نتایج منفی همچون  همچون رضایت شغلی، اعتماد و تعهد مؤثر را نشان میدهد. نقض قرارداد روانشناختی می

کاهش نوآوری، بدبینی سازمانی ، کاهش رفتار شهروندی سازمانی، کاهش عزت و رضایت شغلی، تضعیف تعهد سازمانی 

 (. 4589و افزایش قصد ترک شغلی میشود )دامغانیان و کشاورز، 

ن مجموعه دولتی از حیث تعداد منابع انسانی با توجه به اینکه در هر شهرستان، شبکه بهداشت و درمان به عنوان بزرگتری

شناخته می شود و با عطف به شرایط متفاوت کاری در مجموعه های بهداشتی و وجود سطح بالاتر استرس و تنش؛ پرسنل 

نیاز به حمایت از سوی مقامات مافوق و رهبران خود دارند تا سطح تاب آوری آنان افزایش یافته و عملکرد خوب و قابل 

داشته باشند. چنانچه در مجموعه های  بهداشتی و درمانی سبک رهبری رهبران سازمانی به سوی لبه تاریک کشیده  قبولی

شود و افرادی در جایگاه رهبری سازمانی قرار بگیرند که مستعد و بروز دهنده لبه تاریک رهبری باشند، مسلما پرسنل 

برای عملکرد خوب و مناسب را نخواهند داشت و در راستای  زیرمجموعه تحت تاثیر این شرایط؛ انگیزه کافی و لازم

 انتقام گیری از رهبران سازمانی به سوی بروز رفتارهای کاری مخرب بر خواهند آمد.
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 پژوهش وتجربی .مبانی نظری2

 نظریه ابرمرد )مرد بزرگ(

موفقی که عظمت و سرافرازی به ارمغان توان مربوط به قرن نوزدهم یا قبل از آن دانست. رهبران نظریه ابرمرد رهبری را می

آورده بودند، مورد بررسی قرار گرفتند و بر این مبنا، این نظریه به عنوان نظریه ابرمرد نامگذاری گردید. زندگی و 

و دیگران برای بررسی تفاوت  25، مارتین لوتر کینگ22، ایندیرا گاندی24دستاوردهای رهبران سیاسی نظیر ناپلئون بناپارت

ادی که رهبر هستند و کسانی که رهبر و صاحب پیرو نیستند، مطالعه شده است. مفهوم اصلی نظریه ابرمرد این است بین افر

هایی  سازند و تنها ابرمردان دارای چنین ویژگی شوند که آنها را به رهبران طبیعی مبدل می هایی متولد می که افراد با ویژگی

پردازان؛ بدون موسی )ع(، یهودیان در مصر باقی بنا به گفته این نظریه"(؛ 18 :2448هستند. بر اساس دیدگاه باس و باس )

 26، هیچ شرکتی مانند مایکروسافت23شد؛ بدون بیل گیتس تسلیم می 4814، بریتانیا در 21ماندند؛ بدون وینستون چرچیلمی

به دلیل شکست آن برای کشف با این حال، این نظریه مبتنی بر شیفتگی به مردان بزرگ تاریخ است و  "وجود نداشت.

 (.2444، 27)گرینت است نقش رهبری در تضمین انسجام تجاری و سازمانی مورد انتقاد قرار گرفته

 سه گانه تاریک شخصيت

از  .در چند دهه گذشته، سه گانه تاریک شخصیت از نظر اجتماعی توجه محققان و عموم مردم را به خود جلب کرده است

، به طور گسترده در در هزاران نشریه علمی این 2442در سال  29زمان مطرح شدن این مفهوم توسط پولهاس و ویلیامز

که مخالف، خودخواه و  جذابیت خاصی در خصوص مطالعه افرادیبدون شک، مفهوم مورد مطالعه قرار گرفته است. 

 در فرهنگ عامه با تحسین به تصویر کشیده می شوند تا جایی که این افراد اغلب .، وجود دارداستثمارگر هستند

 (.2442، و همکاران28)جانسون

سه گانه تاریک از سه ویژگی شخصیتی هم پوشان و در عین حال متمایز تشکیل شده است: ماکیاولیستی، خودشیفتگی و 

، 54)جونز و فیگوردو ذارنداین ویژگی ها هسته ای از دستکاری، سنگدلی و خودخواهی را به اشتراک می گ .جامعه ستیزی

دروغگویی،  جنساغلب منجر به تخلفات اجتماعی از هر سه ویژگی با تخطی از هنجارهای اجتماعی شکل گرفته . (2445

افرادی که دارای ویژگی های تاریک هستند؛ شرکای عاطفی غیرقابل اعتماد و بی  .تقلب، دستکاری و دزدی می شود

خنجر می زنند و افرادی سرد و کنترل گر محسوب می شوند. به طور خلاصه، سه گانه  توجهی هستند، از پشت به همکاران

با  تاریک می تواند عواقب ناخوشایند برای دیگرانی داشته باشد که در رادار کسانی هستند که دارای این ویژگی ها هستند.

رایطی که امکان به دست آوردن چیزی این حال، ویژگی های سه گانه تاریک جنبه های مثبتی نیز دارند به خصوص در ش
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برای خود وجود دارد، افراد دارای ویژگی های سه گانه تیره می توانند دوستان وفادار، رهبران موثر و نجات دهندگان 

 (. 2449و همکاران،  55؛ اسمیت2449و همکاران، 52؛ پتون2449و همکاران، 54قهرمان باشند )هارت

 چهارگانه تاریک

 رفتارهای کاری مخربچهارگانه تاریک و 

پژوهش ها در مورد چهارگانه تاریک و رفتارهای کاری مخرب قابل تامل است، در طول دهه گذشته، مطالعات متعددی 

گانه و رفتارهای کاری مخرب صورت پذیرفته است )پالمر و همکاران،  های شخصیتی سه در مورد روابط بین ویژگی

د و نشان می دهد که یک ارتباط مثبت با نبی سه گانه تاریک را تایید می کنمطالعات قبلی افراد و سطوح ترکی(. 2447

و همچنین این رفتارها ممکن است به بهترین شکل توسط ویژگی های شخصیتی انحرافی  وجود دارد مخربرفتار کاری 

 (.2449، 51)ینگ و کوهن پیش بینی شوند

و ماکیاولیسم اشاره  جامعه ستیزیر می رود به خودشیفتگی، اصطلاح سه گانه تاریک که توسط پائولوس و ویلیامز به کا

دارد. افراد خودشیفته به عنوان یک الگوی شخصیتی پیچیده توصیف می شوند که با احساس تسلط، برتری، استثمار و 

اهمیت به خود،  زیادی ازآن ها از نظر مفهومی و تجربی با حس (. 2449و همکاران،  53)برون استحقاق مشخص می شود

اغلب نمونه های خاصی از رفتارهای تکانشی را  مخربزیرا رفتارهای کاری  همراه می باشندو عزت نفس  گری تکانش

 در ارتباط است. مخربخودشیفتگی به طور مثبت با رفتار کاری  تشکیل می دهند.از این رو، این مطالعه فرض می کند که

افراد دگرآزار نسبت به افرادی که دارای سه گانه تاریک هستند، با نسبت  .باط دارددر واقع با لذت بردن از بی رحمی ارت

که این مساله نشان می دهد تمایلات  (2443، 56بالاتری به انجام بازی های ویدئویی خشن تمایل دارند)گرایت مایر

مچنین، کسانی که دیگران را ه .دگرآزاری در راستای آسیب رساندن به دیگران در دنیای مجازی بازی گسترش می یابد

در فضای مجازی مورد آزار و اذیت به اشکال مختلف قرار می دهند، به طور خاص افراد دگرآزار، در چهارگانه تاریک 

جامعه و  دگرآزاریبه خصوص به نظر می رسد که  (.2441و همکاران،  59؛ بوچلز2446، 57قرار دارند )کراکر و مارچ

هستند، چرا که یک مطالعه نشان داد که هر دو این ویژگی ها  آزار و اذیت اینترنتیترکیب سمی در رابطه با  ستیزی یک

 (.  2447، 58محسوب می شوند )سست و مارچ اینترنتی آزار و اذیت هاینمونه ای از 

و  14چاو)بررسی می کنند را مخربکاری  هایو رفتار روانشناختیمطالعات کمی وجود دارند که ارتباط بین نقض قرارداد 

 با باورهای فردی در ارتباط است و توسط سازمان در رابطه با شرایط و ضوابط  روانشناختی. نقض قرارداد (2444همکاران، 

بر اساس نظریه تبادل اجتماعی، نقض قرارداد (. 2449)کوهن، بین فرد و سازمان شکل می گیرد تتوافق تبادلامربوط به 

علاوه بر این، (. 2445)زاگنسک و همکاران،  می افتد که شرایط توافق توسط فرد و سازمان مختل شودروانی زمانی اتفاق 

، سطح روانشناختینقض یک قرارداد  .دهد تعهدات، ادراکات و باورهای غیررسمی کارکنان و کارفرمایان را نیز نشان می

                                                                                                                                                                                       
31

 . Hart 
32

 . Patton 
33

 . Smith 
34

 . Ying  & Cohen 
35

 . Braun 
36

 . Greitemeyer 
37

 . Craker & March 
38

  . Buckels 
39

  . Sest & March 
40

 . Chao 



 334-375 ص ،4141 پاییز ،89 شماره حسابداری، و مدیریت در نوین پژوهشی رویکردهای 6

 

کاری  هایو اشتیاق آن ها را برای انجام رفتار شغلی خود را کاهش می دهد وظایفالهام بخشی کارمندان برای انجام 

ینگ و کوهن، ) افزایش می دهدناشی از  نقض قرارداد روانشناختی توسط سازمان را بی عدالتی  درکدر پاسخ به  مخرب

2449.) 

به گفته لیو و فریس، افرادی که سطح بالایی از مهارت های سیاسی دارند ممکن است مطابق با موقعیت های مختلف 

همچنین مشاهده شده است که افراد با سطح بالایی از مهارت های  .محیطی و نامطمئن سازگار شوند و خود را همسو کنند

بروز سیاسی می توانند به رفتار خودخواهانه خود در شرایط مختلف عمل کنند و همچنین رفتارهای خود را به گونه ای 

موجود نشان می دهد که افراد دارای مهارت های ات مطالع(. 2443ن، و همکارا 14)بنتلی که صادقانه به نظر برسند دهند

سیاسی از نظر اجتماعی قوی هستند و می توانند روابط اجتماعی را توسعه دهند. به همین ترتیب، گفته می شود که مهارت 

طلاعات در مورد های سیاسی افراد با خرد طبیعی عجین شده است و توانایی هدایت روابط سیاسی و شخصی برای کسب ا

آن ها می توانند دیگران را از طریق شبکه های سیاسی خود (. 2447زائو و همکاران، ) افراد در مورد هر وظیفه ای را دارند

 .دستکاری کنند تا به هدف خود برسند

به هدف خود به همین ترتیب، افراد با سطح بالایی از ماکیاولیستی و مهارت سیاسی می توانند دیگران را برای رسیدن 

در نهایت فرض بر این (. 2449، 12)اسمیت و وبستر دستکاری کنند و همچنین احتمال نقض قرارداد روانی کم تر است

دگرآزار و مهارت های سیاسی، تمایل بالاتری به نقض قرارداد روانشناختی است که افراد دارای سطح بالای از شخصیت 

و مهارت های  تاریکاز این رو، افرادی با ویژگی های شخصیتی (. 2448و رفتارهای کاری مخرب دارند )کورتولموس، 

  .، صاحب جو سیاسی هستندو ارتباطات سیاسی قوی، به دلیل استعداد و شبکه های جمعی

 بدبینی بررسی "عنوان با پژوهشی در پاکستان از پزشک و پرستار نمونه 544 از استفاده با( 2445) همکاران و  احمد

 تأثیر  ؛"انحرافی کاری رفتارهای کننده تعیین عوامل عنوان به روانشناختی قرارداد نقض و سازمانی عدالتی بی سازمانی،

 بر شناختی روان قرارداد نقض که بود آن از حاکی ها یافته. کردند بررسی مخرب کاری رفتار بر را روانی قرارداد نقض

 .است داشته مثبت تأثیر پرستار و پزشک مخرب کاری رفتار

 دکترها میان در مخرب کاری رفتارهای و شخصیت تاریک چهارگانه" عنوان تحت پژوهشی در( 2424) همکاران و  لی

 این در. پرداختند سیاسی های مهارت گر تعدیل نقش و روانشناختی قرارداد نقض ای واسطه نقش بررسی به "پاکستان در

( روزمره دگرآزاری و ستیزی جامعه ماکیاولیسم، خودشیفتگی،) شخصیت تاریک چهارگانه مثبت و مستقیم تاثیر پژوهش

 بین رابطه در روانشناختی قرارداد نقض شد مشخص همچنین. گرفت قرار تایید مورد مخرب کاری رفتارهای بروز بر

 .کند می ایفا مثبتی نقش مخرب کاری رفتارهای و تاریک چهارگانه

: مخرب کاری رفتارهای و شخصیت تاریک گانه سه " عنوان با خود پژوهش از بخشی در( 2424) همکاران  و محمود

 جامعه و خودشیفتگی ماکیاولی،) شخصیت تاریک گانه سه مستقیم رابطه بررسی به "چندگانه گرانه میانجی تحلیل یک

 انحرافی رفتارهای و شخصیت تاریک گانه سه میان مثبت رابطه وجود و پرداختند مخرب کاری رفتارهای بروز با( ستیزی

 پذیری مسئولیت و شده ادراک سازمانی های سیاست گرانه میانجی نقش نیز پژوهش این دیگر بخش در. نمودند تایید را

 .گرفت قرار بررسی مورد مخرب رفتارهای و تاریک گانه سه بین رابطه در شده ادراک
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شناسایی و رتبه بندی صفات شخصیتی موثر بر بروز لبه تاریک رهبری و تبیین نقش این صفات بر بروز رفتارهای کاری  

( صورت گرفت. در این پژوهش دو جامعه آماری شامل 4144عنوان پژوهشی بود که توسط دهقان ) "مخرب کارکنان

شته مدیریت و مدیران با سابقه دولتی( و کارکنان یکی خبرگان )اساتید دانشگاهی رشته روانشناسی و در صورت امکان ر

ها، از جهت تجزیه و تحلیل داده بود.ها نیز پرسشنامه از نهادهای انتظامی استان فارس حضور داشتند. ابزار گردآوری داده

استفاده شد.  2 افزار اسمارت پی ال اس نسخهو نرم سازی معادلات ساختاری روش تحلیل سلسله مراتبی، دلفی فازی و مدل

نتایج پژوهش نشان داد که چهار صفت شخصیتی خودشیفتگی، جامعه ستیزی، ماکیاولیسم و دگرآزاری روزمره بر بروز لبه 

بیشترین تاثیر و پس از جامعه ستیزی صفت تاریک رهبری اثرگذار می باشند. نتایج رتبه بندی صفات شخصیتی نشان داد 

دگرآزاری روزمره به ترتیب بیشترین تاثیر را در بروز لبه تاریک رهبری دارند.  آن صفات ماکیاولیسم، خودشیفتگی و

همچنین نتایج پژوهش نشان داد جامعه ستیزی، ماکیاولیسم و دگرآزاری روزمره با بروز رفتارهای کاری مخرب رابطه 

 واقع نشد.مثبت و معنادار دارند اما رابطه خودشیفتگی با بروز رفتارهای کاری مخرب مورد تایید 

خواهد کرد. همچنین قابل را بررسی  مخرببا رفتار کاری  تاریکمطالعه موجود نقش ویژگی های شخصیتی سه گانه 

تاثیر چهارگانه تاریک بر رفتارهای کاری مخرب را بررسی تا به حال، هیچ مطالعه تجربی وجود نداشته است که ذکر است 

اضافه  مخرببرای پیش بینی رفتار کاری  تاریکویژگی های شخصیتی سه گانه  بهرا  دگرآزاریبنابراین، این مطالعه کند. 

 .می کند

بدین ترتیب در این پژوهش به بررسی نقش میانجی گر متغیر نقض قرارداد روانشناختی و نقش تعدیل گر متغیر مهارت 

مدل  4ود. در قالب شکل های سیاسی در رابطه بین چهارگانه تاریک شخصیت و رفتارهای کاری مخرب پرداخته می ش

 مفهومی پژوهش قابل مشاهده می باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 پژوهش یمدل مفهوم -1شکل 
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 فرضيه های پژوهش

 فرضيه های  اصلی

 چهارگانه تاریک شخصیت رهبران بر بروز رفتارهای کاری مخرب تاثیر مثبت و معناداری دارد .4

تاریک شخصیت و رفتارهای کاری مخرب کارکنان نقش نقض قرارداد روانشناختی در رابطه میان چهارگانه  .2

 میانجی گر را ایفا می کند.

مهارت های سیاسی در رابطه میان چهارگانه تاریک شخصیت و نقض قرارداد روانشناختی نقش تعدیل گر را ایفا  .5

 می کند.

 فرضيه های فرعی

 معناداری دارد. ماکیاولیسم رهبران بر بروز رفتارهای کاری مخرب کارکنان تاثیر مثبت و 

 .خودشیفتگی رهبران بر بروز رفتارهای کاری مخرب کارکنان تاثیر مثبت و معناداری دارد 

 .جامعه ستیزی رهبران بر بروز رفتارهای کاری مخرب کارکنان تاثیر مثبت و معناداری دارد 

 ی دارد.دگرآزاری روزمره رهبران بر بروز رفتارهای کاری مخرب کارکنان تاثیر مثبت و معنادار 

 .ماکیاولیسم رهبران بر بروز نقض قرارداد روانشناختی تاثیر مثبت و معناداری دارد 

 .خودشیفتگی رهبران بر بروز نقض قرارداد روانشناختی تاثیر مثبت و معناداری دارد 

 .جامعه ستیزی رهبران بر بروز نقض قرارداد روانشناختی تاثیر مثبت و معناداری دارد 

  رهبران بر بروز نقض قرارداد روانشناختی تاثیر مثبت و معناداری دارد.دگرآزاری روزمره 

 .نقض قرارداد روانشناختی بر بروز رفتارهای کاری مخرب تاثیر مثبت و معناداری دارد 

  نقض قرارداد روانشناختی در رابطه میان ماکیاولیسم و رفتارهای کاری مخرب کارکنان نقش میانجی گر را ایفا

 می کند.

 رارداد روانشناختی در رابطه میان خودشیفگی و رفتارهای کاری مخرب کارکنان نقش میانجی گر را ایفا نقض ق

 می کند.

  نقض قرارداد روانشناختی در رابطه میان جامعه ستیزی و رفتارهای کاری مخرب کارکنان نقش میانجی گر را ایفا

 می کند.

 زمره و رفتارهای کاری مخرب کارکنان نقش میانجی گر نقض قرارداد روانشناختی در رابطه میان دگرآزاری رو

 را ایفا می کند.

 .مهارت های سیاسی در رابطه میان ماکیاولیسم  و نقض قرارداد روانشناختی نقش تعدیل گر را ایفا می کند 

 .مهارت های سیاسی در رابطه میان خودشیفتگی  و نقض قرارداد روانشناختی نقش تعدیل گر را ایفا می کند 

 هارت های سیاسی در رابطه میان جامعه ستیزی  و نقض قرارداد روانشناختی نقش تعدیل گر را ایفا می کند.م 

  مهارت های سیاسی در رابطه میان دگرآزاری روزمره  و نقض قرارداد روانشناختی نقش تعدیل گر را ایفا می

 کند.
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 پژوهششناسی  . روش3

در رابطه  یاسیس یمهارت ها ریگر متغ لیو نقش تعد یرارداد روانشناختنقض ق ریگر متغ یانجینقش م یپژوهش به بررس

اهداف، پژوهش  یپژوهش بر مبنا یبند پردازد، در طبقه یمخرب م یکار یو رفتارها تیشخص کیچهارگانه تار نیب

شبکه  یو قرارداد یمانیپ  ،یشامل کارکنان رسم پژوهش. جامعه آماری باشد یم یفیکاربردی است. از نظر مسیر، توص

نفر با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه   246 یبهداشت و درمان شهرستان خرامه می باشد که  از تعداد جامعه آمار

 برآورد شد. 453

باشد، پرسشنامه پژوهش حاضر شامل دو بخش عمده است. نامه  یپژوهش پرسشنامه م نیگردآوری اطلاعات در ا ابزار

 یکرونباخ استفاده شد. . برا یآلفا بیپژوهش حاضر از ضر ییو روا ییایرسشنامه و به منظور سنجش پاهمراه و سوالات پ

. دگردی حاصل قبول پرسشنامه قابل 28شد و  عینمونه توز یضااز اع یبرخ نیپرسشنامه ب 54آزمون، تعداد  شیپ یاجرا

 است.  دهیمشخص گرد ریدر جدول ز ییآزمون نها شیکرونباخ در پ یجزئیات مربوط به آلفا

 کرونباخ یبراساس روش آلفا ییآزمون نها شيدر پ ییایبرآورد پا . 1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ مقدار هاشاخص

 742/4 ماکياوليسم

 752/4 خودشيفتگی

 943/4 جامعه ستيزی

 744/4 دگرآزاری روزمره

 92/4 نقض قرارداد روانشناختی

 724/4 مهارت های سياسی

 922/4 رفتارهای کاری مخرب

پرسشنامه مورد استفاده  یبالا ییایو نشان از پا 7/4 یبالا بیضرا یتمام شود یمشاهده م 4در جدول همان طور که 

 طراحی برای.اند این تحقیق برای بررسی روایی، روایی محتوایی و روایی ظاهری مورد ارزیابی قرار گرفته در .باشد یم

 حیث از پرسشنامه تا شد سعی اصلی های مدل متغیرهای داشتن نظر در همچنین و ها مدل قوی پیشینه به توجه با پرسشنامه

مناسبی از نظریه و کاربردهای عملی آنها در پژوهشها و   توانهپش بر کنند، می گیری اندازه را ها سازه که هایی شاخص

 همان ابزار که، کنند می تأیید متخصصین آیا که کنیم آزمونهای متعدد متکی باشد. در روایی ظاهری در واقع بررسی می

 بررسی تحت آن محتوای و پرسشنامه نمایی، روایی سنجش منظور به  سنجد؟ می شود، می استنباط آن نام از که را چیزی

 .گردید لحاظ ایشان اصلاحی نظرات و گرفته قرار خبرگان و راهنما محترم اساتید

های آماری نظیر فراوانی، درصد، میانگین و در بخش آمار استنباطی،  پژوهش حاضر در بخش آمار توصیفی، شاخص در

 یبند خلاصه و طبقه یآمار یها پس از استخراج اطلاعات، داده قیتحق نیشده است. در ا به کار گرفته کیآمار پارامتر

 اس اس صورت گرفت.  یافزار اس پ استفاده از نرم او ب یفراوان عیجداول توز لیکار با تشک نیکه ا دیگرد

های  کنند، یکی از روش آر  نیز معرفی می اس ال حداقل مربعات جزئی که در بحث الگوسازی رگرسیونی آن را با پی روش

غیر ها مانند نامعلوم بودن توزیع مت توان علیرغم برخی محدودیت آن می  لهیوس شود که به آماری چند متغیره محسوب می

جدی بین متغیرهای توضیحی، یک یا چند متغیر پاسخ را  مبستگیپاسخ، وجود تعداد مشاهدات کم و یا وجود خوده

کند  ای تعیین می اس ضرایب را به گونه ال طور همزمان در قبال چندین متغیر توضیحی الگوسازی نمود. روش تخمین پی به
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و صحت، متغیر  قترا باشد، بدین معنا که مدل بتواند با بالاترین دکه مدل حاصله، بیشترین قدرت تفسیر و توضیح را دا

بین هر یک از  اس، تمامی روابط موجود در مدل یعنی تأثیر متقابل ما ال بینی نماید. به علاوه روش پی نهایی را پیش  وابسته

متغیرهای پنهان )ضرایب بیرون از گیری مربوط به هر یک از  های قابل اندازه چنین وزن تمامی شاخص متغیرهای پنهان و هم

های ساختاری  منظور آنالیز متغیرهای پنهان مدل اس یک روش آماری است که به ال زند. پی گیری( را تخمین می مدل اندازه

بینی اهداف  اس به دست آوردن متغیرهای پنهان برای پیش ال همچون لیزرل، هدف پی ییها رود. برخلاف روش به کار می

اس، برآورد پارامترها بر  ال (، پی4888) نیگیری است. بر اساس نظریه چ های قابل اندازه ا استفاده از شاخصمورد نظر ب

اساس مینیمم کردن واریانس پسماندهای )جمله اختلال( متغیرهای مستقل است. اولین گام برای تحلیل مدل معادلات 

زاده و همکاران،  ل ساختاری و مدل مرجع است )عباسساختاری، تعریف واضح یک مدل است که در واقع ترکیبی از مد

 یرهایکاربرد با متغ تینمونه و قابل عیبه نرمال بودن توز ازیبه عدم ن توان یاس م ال روش پی یای(. از جمله مزا99: 4584

به  ازین گرید یمانند هر روش آمار زیاس ن ال توجه داشت که پی دیاشاره کرد. البته با یا و فاصله یبیترت ،یاسم

فرض  نیتر استاندارد، مهم ونیرگرس لیتحل یو شناخته شده برا هیاول یها انجام دارد. علاوه بر فرض یبرا ییها فرض شیپ

 ینیب شیپ تیکه، قابل رندیدر مدل قرار گ دیبا ییرهایکه، متغ کند یم انیفرض ب نیاست. ا نیب شیپ یها یژگیروش و نیا

 یرهایمتغ یاز: امکان بررس دان عبارت یمربعات جزئ نیتر روش کم یاصل یایملاک را داشته باشند. مزا ریمناسب متغ

. با وجود رود یکوچک به کار م یها و با نمونه ستین عی. وابسته به توزآورد یرا فراهم م یو انعکاس دهنده لیمکنون تشک

ذکر  لیبا توجه به دلا زی(. در پژوهش حاضر ن99: 4584زاده و همکاران،  دارد )عباس ییبالا یگمشده توان آمار یها داده

 است. دهیال اس برای تدوین مدل معادلات ساختاری استفاده گرد ینرم افزار اسمارت پ 5/5فوق از نسخه  اتبشده در مر

 های پژوهش . یافته4
 یشناخت تيجمع یها یژگیو یفيتوص آمار

 های دموگرافيک نتایج ویژگی . 2جدول 

 درصد فراوانی گروه متغیرهای کیفی

 جنسیت

 %06 18 مرد

 %06 45 زن

 %444 453 مجموع

 تحصیلات

 %06 08 فوق دیپلم و پایین تر

 %08 55 کارشناسی

 %40 00 کارشناسی ارشد

 %5 0 دکتری

 بیشترین کمترین انحراف معیار ±میانگین  متغیرهای کمی

 05 80 600/86 ± 801/05 سن

 41 4 788/0 ± 500/85 سابقه کاری

درصد زن بوده اند. به لحاظ  14درصد افراد مرد و  64به لحاظ جنسیت،  2در جدول شماره بر اساس نتایج به دست آمده 

% 21% دارای تحصیلات لیسانس، 14درصد افراد کمتر از لیسانس تحصیلات داشته اند،  54تحصیلات نزدیک به 



 44 بررسی تاثیر چهارگانه تاریک شخصیت رهبران بر رفتارهای کاری مخرب

 

 411/44با انحراف معیار  719/53% دارای تحصیلات دکتری بوده اند. به لحاظ سنی متوسط سن افراد 3کارشناسی ارشد و 

سال سن داشته است. به لحاظ سابقه کاری متوسط سابقه کاری  63و مسن ترین فرد نمونه  46سال بوده اند و کمترین سن 

سال بوده  29سال و طولانی ترین سابقه کاری  2اند و کمترین سابقه کاری سال بوده  677/1با انحراف معیار  311/43افراد 

 است.

 ها بررسی توصيفی متغيرهای مدل و آزمون نرمال بودن توزیع داده

ها با  قبل از آزمون فرضیات تحقیق برای انتخاب نوع آماره به منظور آزمون فرضیات، لازم است فرض نرمال بودن داده

 اسمیرنف مورد بررسی قرار گیرد. -لموگروفاستفاده از آزمون کو

 ها های توصيفی برای همه متغيرهای تحقيق و نتایج نرمال بودن توزیع داده شاخص. 3جدول 

 میانگین متغیرهای پنهان
 انحراف

 معیار

 آزمون کلموگروف اسمیرنوف های نرمالیتی شاخص

 نتیجه Z Sig کشیدگی چولگی

 نرمال نیست 444/4 946/4 973/4 244/4 154/4 24/5 ماکیاولیسم

 نرمال نیست 444/4 998/4 575/4 -412/4 677/4 48/5 خودشیفتگی

 نرمال نیست 444/4 931/4 931/4 297/4 341/4 99/2 ستیزی جامعه

 نرمال نیست 444/4 766/4 474/4 -121/4 633/4 47/5 دگرآزاری روزمره

 نرمال نیست 444/4 669/4 648/4 -188/4 747/4 44/5 نقض قرارداد روانشناختی

 نرمال نیست 444/4 664/4 344/4 -296/4 699/4 55/2 رفتارهای کاری مخرب

 نرمال نیست 444/4 937/4 278/4 -658/4 738/4 34/2 های سیاسی مهارت

 شود: های آماری مربوط به توزیع نرمال به صورت زیر مطرح میفرض

4Hها دارای توزیع نرمال هستند.  : داده 

4Hها دارای توزیع نرمال نیستند.  : داده 

است در نتیجه مقدار  43/4ها کمتر از  ، به دلیل اینکه سطح معناداری تمامی متغیرها و خرده مقیاس5با توجه به جدول 

شود و ادعای نرمال بودن توزیع متغیرها  اسمیرنف خارج بازه بحرانی قرار دارد و فرض صفر رد می -آماره کولموگروف

 شود.ته نمیپذیرف

 ها تحليل استنباطی یافته

 گيری )تحليل عاملی تایيدی( های اندازه اعتبارسنجی مدل

های آماری است که برای بررسی ارتباط بین متغیرهای پنهان)متغیرهای ترین روشتحلیل عاملی تأییدی یکی از قدیمی

(. 4881گیری است)برن، ود و بیانگر مدل اندازهشهای پرسشنامه( به کار برده می اصلی( و متغیرهای مشاهده شده )گویه

 درصدد عاملی اکتشافی، پژوهشگر تحلیل تاییدی است. در عاملی تحلیل و اکتشافی عاملی تحلیل نوع دو بر عاملی تحلیل

 است با متغیری ممکن هر که است آن اولیه پیش فرض و متغیرهاست از بزرگی نسبتاً مجموعه ی زیربنایی ساختار کشف

 تأییدی عاملی تحلیل ندارد. در ای اولیه نظریه هیچ روش این در پژوهشگر دیگر عبارت باشد. به داشته ارتباط عاملی هر

 تحلیل برای لازم دارد. حداقل شرط ارتباط متغیرها زیرمجموعه خاصی از با عاملی هر که است آن اساسی فرض پیش

باشد،  داشته فرض معینی تحلیل، پیش انجام از مدل، قبل های عامل تعداد مورد در پژوهشگر که است این تاییدی عاملی

کند. برای  وارد در تحلیل نیز را ها عامل و متغیرها بین روابط بر مبنی خود انتظارات تواند می پژوهشگر حال عین در ولی
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های اندازه گیری مقادیر زیر را محاسبه کرده و در صورت برآورده شدن شرایط مندرج در  ارزیابی اعتبارسنجی مدل

 توانیم ادعا کنیم که مدل اندازه گیری از شرایط مناسب و مطلوبی برقرار است.  می 1جدول 

 شرایط برقراری پایایی و روایی . 4جدول 

 منبع حد مجاز شاخص

 باشند.  7/4پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ بالای  پایایی

 روایی همگرا (2446)جوزپ و همکاران، 

 (t>1. 96بارهای عاملی باید معنا دار باشند )

 باشد.  0/4بارهای عاملی استاندارد باید بزرگتر از 
CR>AVE 
AVE>0/5 

Rho_A>0/6 

 AVE>MSV, HTMT<0/9 روایی واگرا
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 بدون متغير تعدیلگر در حالت تخمين ضرایب استانداردمدل . 2شکل 

 

 

 .  مدل با حضور متغير تعدیلگر در حالت تخمين ضرایب استاندارد3شکل  
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 مدل بدون متغير تعدیگلر در حالت تخمين ضرایب معناداری . 4شکل 
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 مدل با حضور متغير تعدیگلر در حالت تخمين ضرایب معناداری . 5شکل 

 

. بر کند ی، آزمون مt( را با استفاده از آماره ریمس بیو ضرا یعامل ی)بارها یریمعادلات اندازه گ یدر واقع تمام 2ل شک

 .ردی+ قرار گ86/4تا  -86/4خارج بازه  t ی اگر مقدار آماره باشد ی% معنادار م83 نانیدر سطح اطم یمدل، بار عامل نیطبق ا

های عاملی استفاده شده است. بارعاملی  عوامل تشکیل دهنده هر متغیر از بار به منظور تحلیل ساختار پرسشنامه و کشف

شود. در  ها توسط متغیر پنهان خود توضیح داده می های شاخص نشان دهنده این موضوع است که جه میزان از واریانس

در بخش پایایی لازم است که  شود. های بیرونی از سه معیار پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده می بررسی مدل

پایایی در سطح معرف) گویه پرسشنامه( و متغیر پنهان بررسی شود. پایایی معرف از طریق سنجش بارهای عاملی و پایایی 

باشد که  ها می متغیرهای پنهان از طریق پایایی ترکیبی بررسی شد. پایایی در سطح معرف، توان دوم بارهای عاملی گویه

باشد و به این معنی است که حداقل نصف واریانس شاخص توسط متغیر پنهان تبیین شده است. بنابراین  3/4حداقل باید 

 7/4و  1/4لازم است که حذف شوند. بارهای عاملی بین  1/4باشد و بارهای زیر  مطلوب می 7/4بارهای عاملی بزرگتر از 

توان حذف کرد )هنسلر و همکاران(. برای  یابد می ( افزایشAVEها مقدار روایی همگرا ) را در صورتی که با حذف آن

( بوده اند t>1/96% معنادار )83و در سطح اطمینان  7/4ها دارای بارعاملی بزرگتر از  شاخص تمامی متغیرهای پنهان، تمامی

بررسی باشند. یک معیار دیگر برای  و در مجموع نتایج حاکی از آن است که تمامی متغیرها دارای پایایی مطلوبی می

باشد که به این منظور از شاخص تحمل و عامل تورم واریانس  ها می خطی بودن شاخص روایی مدل، بررسی عدم هم
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(VIFاستفاده می )  شود. سطحVIF  نتایج باشد که با توجه به  ها می خطی شدید بودن بین شاخص ، نشان دهنده هم1بالاتر از

 1از مقدار  VIFبرای همه متغیرها رعایت شده است )تمامی مقادیر خطی  شود شرط عدم هم مشاهده می به دست آمده

 کوچکتر شده اند(. 

ای از  شود تا چه حد دنباله ها با آزمون گردش سنجیده شده است. با استفاده از این آزمون مشخص می تصادفی بودن داده

% 3ها از مقدار  آزمون برای تمامی شاخصاند. با توجه به اینکه مقدار معناداری  اعداد به صورت تصادفی گردآوری شده

 شود.  ها تایید می باشد، تصادفی بودن داده بزرگتر می

 یسنجش بارها قیمعرف از طر ییایشود. پا یپنهان بررس ریدر سطح معرف و متغ ییایلازم است که پا ییایدر بخش پا

 یکرونباخ برا یمقدار آلفاپیوست  1شد. با توجه به جدول  یبررس یبیترک ییایپا قیپنهان از طر یرهایمتغ ییایو پا یعامل

 ییایپا بیمقدار ضر نی. همچنباشند یبرخوردار م یمطلوب ییایو از پا باشد یم 7/4بزرگتر از حد مناسب  رهایهمه متغ

هر  یبیترک ییایبر مناسب بودن پا جهیبوده و نت 7/4از حد مطلوب  شتریب ریهر متغ ی( برانیگلداشتا -لونید بی)ضر یبیترک

 یدر سطح مناسب و قابل قبول یبوده که همگ 3/4بالاتر از  یمدل همگ یرهایمتغ یهمگرا ییمدل روا نیدارد. در ا ریمتغ

باشد  یشاخص رائو از نظر هنسلر و همکاران م نان،یاطم تیهمگرا تحت عنوان قابل ییروا یها شاخص گری. از دباشند یم

بالاتر از حد مجاز بوده است. از  قیتحق یرهایمتغ یتمام یبرا زیشاخص ن نیکند. ا اریاخت 6/4 یبالا یکه لازم است مقدار

توسط شاخص  یریگ مدل اندازه تیفیآن است. ک تیفیک یآزمون بررس ،یریگ مدل اندازه یابیارز گرید یها شاخص

مشاهده  یرهایمتغ ینبی شیرا در پ ریمدل مس ییشاخص در واقع توانا نیا. شود ی( محاسبه مQ2متقاطع ) ییاشتراک با روا

از  یریگ را نشان دهد، مدل اندازه یشاخص عدد مثبت نای چه . چنانسنجد یپنهان متناظرشان م ریمتغ ریمقاد قیاز طر ریپذ

 کل باشد، مثبت چه چنان وشاخص را گرفته  نیا نیانگیم یریگ کل مدل اندازه یبررس یلازم برخوردار است. برا تیفیک

 بیبه ترت Q2شاخص  یبرا 53. 4و  43. 4، 42. 4سه مقدار  نیبرخوردار است. همچن یمناسب تیفیاز ک یرگی اندازه مدل

پیوست  2 آزمون در جدول نیحاصل از ا جی. نتای دهندارائه م یرگی مدل اندازه یرا برا ادیکم، متوسط و ز تیفیک زانیم

شاخص مثبت بوده و  نیموجود در پژوهش، ا یرهایمتغ یتمام یبرا دیکن یکه ملاحظه م رطو آورده شده است و همان

 .دهد یم یریگ اندازه  مدل یمطلوب و بالا تیفیاست که نشان از ک 743/4شاخص برابر  نیکل ا نیانگیم
 ماتریس فورنل و لارکر . 5جدول 

 7 6 3 1 5 2 4 ابعاد

       911/4 ستیزی جامعه

      945/4 644/4 خودشیفتگی

     951/4 339/4 35/4 دگرآزاری روزمره

    921/4 634/4 634/4 651/4 رفتارهای کاری مخرب

   743/4 669/4 327/4 664/4 683/4 ماکیاولیسم

  739/4 612/4 687/4 643/4 687/4 644/4 های سیاسی مهارت

 947/4 629/4 698/4 649/4 373/4 383/4 623/4 نقض قرارداد روانشاختی
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 های مدل .  مقادیر نسبت یکنواختی سازه6جدول 

 7 6 3 1 5 2 4 ابعاد

 ستیزی جامعه

 685/4 خودشیفتگی       

 621/4 383/4 دگرآزاری روزمره      

 748/4 727/4 924/4 رفتارهای کاری مخرب     

 961/4 381/4 766/4 9/4 ماکیاولیسم    

 7/4 729/4 619/4 798/4 667/4 های سیاسی مهارت   

 659/4 772/4 974/4 65/4 665/4 94/4 نقض قرارداد روانشاختی  

 ییروا یبررس ی. براشود یم زیمتما یتجرب اریها با مع سازه ریاز سا یسازه به درست کیاست که  یا واگرا، اندازه ییروا 

هنسلر  دهد، یرا نشان م یکنواختینسبت  سیماتر  6لارکر استفاده شد. جدول -فورنل اریو مع یکنواختیواگرا از از نسبت 

نسبت  ری. مقادباشد یم یکنواختیواگرا در نسبت  ییروا دییتا یمطلوب برا نهآستا 84/4کنند که  یم انیو همکارانن ب

 دییواگرا مورد تا ییاو روا باشند یتر م نییپا 84/4ر از یمقاد یتمام دهند ینشان م  6مدل در جدول  یها سازه یکنواختی

 ری(، هر متغAVEاستخراج شده ) انسیوار نیانگیدوم م شهیطبق شاخص فورنل و لارکر لازم است که ر نی. همچنباشد یم

 یانس استخراجیوار نیانگیمقدار جذر م یعنیمدل باشد،  یها سازه ریآن سازه با سا یهمبسگ نیاز بالاتر شتریب دیپنهان با

(AVEمتغ )اند، از مقدار  قرار گرفته سیماتر یموجود در قطر اصل یها پنهان در پژوهش حاضر که در خانه یرهای

است که  نیسازه ا نیباشد. منطق ا شتریاند ب داده شده بیترت یو چپ قطر اصل نیریز یها آنها که در خانه انیم یهمبستگ

  3جدول  جی(. نتا4894اشته باشد )فورنل و لارکر، ها د سازه ریخود تا سا یها فبا معر یشتریب انسیوار دیسازه با کی

 یشده برا نییتب انسیوار نیانگیدوم م شهیدارند. به عنوان مثال ر یقابل قبول یواگرا ییروا رهایکه همه متغ دهد ینشان م

 است. شتریب رهایمتغ ریسا اب ریمتغ نیا یدرصد( شده است که از مقدار همبستگ 1/91) یزیست جامعه ریمتغ
 های برازش مدل شاخص  .7جدول 

 حد مجاز مقدار برآورد شده نماد های برازش مدل شاخص

 42/4کمتر از  SRMR 469/4 ریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب

 9/4بیشتر از  NFI 945/4 برازندگی نُرم شده

 56/4بیشتر از  GOF 622/4 برازندگی مدل

ها را  به تنهایی دلیل برازندگی یا عدم برازندگی آن نیست، بلکه این شاخص آمده برای مدلدستهای به هر یک از شاخص

باید در کنار یکدیگر و با هم تفسیر کرد. برای ارزیابی مدل تحلیل عاملی تأییدی و مدل مسیر چندین مشخصه برازندگی 

(، برازندگی GOFی مدل )های برازندگ وجود دارد. در این پژوهش برای ارزیابی مدل تحلیل عاملی تأییدی از شاخص

 ( استفاده شده است. SRMR(، و شاخص بسیار مهم ریشه دوم برآورد واریانس خطای تقریب)NFIشده برازندگی ) نرم

دهد. بالا بودن شاخص مقدار نیکویی  سازش بین کیفیت مدل ساختاری و مدل اندازه گیری شده را نشان می GOFشاخص 

تر شده است و نشان از  بزرگ 56/4دهد. مقدار شاخص برازش برای مدل از مقدار  میبرازش مدل را نشان  56/4برازش از 

باشد. برای  می 42/4باشد. حد مجاز این شاخص  می SRMRبرازش مناسب مدل دارد. شاخص دیگر برازش مدل شاخص 
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ه است. شاخص توان گفت مدل برازش مناسبی داشت باشد و می کمتر می 42/4این مدل مقدار این شاخص از مقدار 

% برآورد شده است و نشان از برازش مطلوب مدل دارد. در مجموع 94برازندگی نرم شده نیز برای این مدل مقدار بالاتر از 

های این پژوهش با ساختار عاملی و زیربنای نظری تحقیق برازش  توان گفت داده با توجه به هر سه شاخص برازش می

های نظری است. یکی از معیارهای ارزیابی درونی مدل، ضریب  دن سؤالات با سازهمناسبی دارد و این بیانگر همسو بو

( واریانس توضیحی یک متغیر درونزا را R2باشد. ضریب تعیین ) ( میR2adj( و ضریب تعیین تعدیل شده )R2تعیین )

قوی،  67/4تر از  بزرگ کند. برای این شاخص مقادیر گیری می نسبت به واریانس کل آن توسط متغیرهای برونزا اندازه

دهد متغیر یا متغیرهای مستقل  شود. در واقع این ضریب نشان می ضعیف تلقی می 48/4متوسط و کمتر از  55/4تر از  بزرگ

پیوست هر چهار متغیر ماکیاولیسم،  6دهند. با توجه به نتایج جدول  چند درصد از تغییرات متغیر وابسته را توضیح می

% از واریانس نقض قرارداد روانشناختی را توضیح داده اند. نقش 62ستیزی و دگرآزاری روی همرفته  خودشیفتگی، جامعه

 79ستیزی و دگرآزاری روی هم رفته  قرارداد روانشناختی و چهار متغیر مستقل شامل ماکیاولیسم، خودشیفتگی، جامعه

 نس رفتارهای کاری مخرب را توضیح داده اند.درصد از واریا

گیری کیفیت  ترین شاخص اندازه ( مدل است که معروفQ2شاخص دیگر، کیفیت مدل ساختاری یا شاخص افزونگی )

گایسلر است. در این آزمون فقط متغیرهای درونزا )میانجی و وابسته( را –مدل ساختاری تحت عنوان شاخص استون 

-بینی کردن می ی توانایی مطلوب مدل ساختاری در پیش دهنده ین شاخص مقادیر بالای صفر نشانکنیم. در ا انتخاب می

بینی کردن مدل ساختاری را ارائه به ترتیب میزان ضعیف، متوسط و قوی بودن پیش 55/4و  43/4، 42/4باشد و مقادیر 

ر نقض قرارداد روانشناختی و رفتارهای کاری دهد کیفیت مدل ساختاری هر دو متغی دهند. نتایج به دست آمده نشان میمی

 مخرب قوی بوده است. 

( پس از حذف یک متغیر R2باشد که نشان دهنده تغییر در مقدار ) ( میf2یکی دیگر معیار ارزیابی مدل درونی، اندازه اثر )

را به ترتیب اثرات کوچک،  53/4و  43/4، 42/4( مقادیر 2445باشد. هنسلر و همکاران ) زای معین از مدل می پنهان برون

توان گفت در بین چهار متغیر تاثیرگذار بر نقض  پیوست می 5متوسط و بزرگ معرفی کرده است. بر اساس نتایج جدول 

درصد( بیشتر از سایر متغیرها و شدت اثر خودشیفتگی کمتر از سایر  5/48ستیزی ) قرارداد روانشناختی ، شدت اثر جامعه

بین پنج متغیر تاثیرگذار بر نقض رفتارهای کاری مخرب ، شدت اثر نقض قرارداد روانشناختی متغیرها بوده است. در 

 درصد( بیشتر از سایر متغیرها و شدت اثر خودشیفتگی کمتر از سایر متغیرها بوده است.  2/21)

وزمره، بر نقض قرارداد ستیزی، دگرآزاری ر دهد که ماکیاولیسم، جامعه نتایح به دست آمده از معادلات ساختاری نشان می

روانشناختی تاثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین متغیرهای ماکیاولیسم، دگرآزاری، نقض قرارداد روانشناختی بر رفتارهای 

دهد  کاری مخرب تاثیر مثبت و معناداری دارد. و از سوی دیگر نتایح به دست آمده از معادلات ساختاری نشان می

% معنادار 83شده است که در سطح اطمینان  837/4داد روانشناختی دارای مقدار آماره تی برابر خودشیفتگی بر نقض قرار

 شده است( و در نتیجه فرضیه تحقیق رد می شود.  43/4باشد )سطح معناداری بیشتر از  نمی

مخرب دارای  ستیزی، بر رفتارهای کاری دهد خودشیفتگی، جامعه نتایح به دست آمده از معادلات ساختاری نشان می

شده  43/4باشد )سطح معناداری بیشتر از  % معنادار نمی83شده است که در سطح اطمینان  934/4مقدار آماره تی برابر 

 است( و در نتیجه فرضیه تحقیق رد می شود. 
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 های سیاسی در رابطه ماکیاولیسم و نقض قرارداد دهد مهارت نتایح به دست آمده از معادلات ساختاری نشان می

های سیاسی بالا باشد، اثر ماکیاولیسم بر  روانشناختی به صورت مثبت نقش تعدیلگر را ایفا می کند. یعنی زمانی که مهارت

 های سیاسی پایین می باشد. نقض قرارداد روانشناختی قوی تر از زمانی ست که مهارت

معناداری نقش تعدیلگر را ایفا نمی کند.  های سیاسی در رابطه ماکیاولیسم و نقض قرارداد روانشناختی به صورت مهارت

های  های سیاسی بالا باشد، اثر خودشیفتگی بر نقض قرارداد روانشناختی نسبت به زمانی که مهارت یعنی زمانی که مهارت

 سیاسی پایین می باشد، تفاوت معناداری ندارد. 

به صورت منفی نقش تعدیلگر را ایفا می کند.  های سیاسی در رابطه دگرآزاری روزمره و نقض قرارداد روانشناختی مهارت

های سیاسی پایین باشد، اثر دگرآزاری روزمره بر نقض قرارداد روانشناختی قوی تر از زمانی ست  یعنی زمانی که مهارت

 های سیاسی بالا می باشد. که مهارت

معناداری نقش تعدیلگر را ایفا نمی های سیاسی در رابطه دگرآزاری روزمره و نقض قرارداد روانشناختی به صورت  مهارت

ستیزی بر نقض قرارداد روانشناختی نسبت به زمانی که  های سیاسی بالا باشد، اثر جامعه کند. یعنی زمانی که مهارت

 های سیاسی پایین می باشد، تفاوت معناداری ندارد.  مهارت
 نتایج آزمون سوبل برای اثر متغير ميانجی. 8 جدول

 بتا اثرات غیر مستقیم
آماره 

 سوبل

سطح 

 معناداری
 جهت رابطه نتیجه

 + تایید 441/4 931/2 434/4 رفتارهای کاری مخرب←نقض قرارداد روانشاختی ←ستیزی  جامعه

 رد 534/4 851/4 45/4 رفتارهای کاری مخرب←نقض قرارداد روانشاختی ←خودشیفتگی 

 + تایید 429/4 487/2 469/4 مخربرفتارهای کاری ←نقض قرارداد روانشاختی ←دگرآزاری روزمره 

 + تایید 442/4 491/5 444/4 رفتارهای کاری مخرب←نقض قرارداد روانشاختی ←ماکیاولیسم 

دهد، ماکیاولیسم، جامعه ستیزی و دگرآزاری روزمره بر رفتارهای کاری مخرب با  از آزمون سوبل نشان می  9نتایج جدول 

شود. خودشیفتگی بر  و فرضیه تحقیق تایید می توجه به نقش میانجی نقض قرارداد روانشناحتی تاثیر معناداری دارد

 شود.  و فرضیه تحقیق رد می ناحتی تاثیر معناداری نداردرفتارهای کاری مخرب با توجه به نقش میانجی نقض قرارداد روانش

 گيری بحث و نتيجه. 5

بر نقض قرارداد  سمیاولیماک "پژوهش ادعای محقق مبنی بر این که  اتیبدست آمده از آزمون فرض جیبا توجه نتا

باشد.  ی( همسو م2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "دارد یمعنادار و مثبت ریتاث یروانشناخت

و  یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "دارد یمثبت و معنادار ریتاث یبر نقض قرارداد روانشناخت یزیست جامعه

 یروزمره بر نقض قرارداد روانشناخت یدگرآزار "باشد. ادعای محقق مبنی بر این که  یراستا م کی( در 2424همکاران )

باشد.  ی( همسو و همخوان م2424) ارانو همک یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "دارد یمعنادار و مثبت ریتاث

 نیگردد که ا می یدیتأ "دارد یمثبت و معنادار ریمخرب تاث یکار یبر رفتارها سمیاولیماک "ادعای محقق مبنی بر این که 

( و 2447(؛ بالج و همکاران )2424(؛ محمود و همکاران )4583) ی(؛ مهد2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی

 ریمخرب تاث یکار یبر رفتارها یفتگیخودش "باشد. ادعای محقق مبنی بر این که  ی( همسو و همخوان م4144دهقان )

(؛ محمود و همکاران 4583) ی(؛ مهد2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیگردد که ا نمی یدیتأ "دارد یمعنادار

 ی( هم راستا و منطبق م4144پژوهش دهقان ) جیباشد و تنها با نتا ی( همسو و همخوان نم2447(؛ بالج و همکاران )2424)
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گردد که  می یدیتأ "دارد یمعنادار ریمخرب تاث یکار یروزمره بر رفتارها یدگرآزار "باشد. ادعای محقق مبنی بر این که 

مبنی بر این که  قباشد. ادعای محق ی( همسو و همخوان م4144( و دهقان )2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیا

پژوهش  جیبا نتا افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "دارد یمعنادار ریمخرب تاث یکار یبر رفتارها ینقض قرارداد روانشناخت "

 یها باشد. ادعای محقق مبنی بر این که مهارت ی( همسو و همخوان م2445( و احمد و همکاران )2424و همکاران ) یل

در  افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "کند یم فایرا ا لگرینقش تعد ینقض قرارداد روانشناخت و سمیاولیدر رابطه ماک یاسیس

در رابطه  یاسیس یها مهارت  "د. ادعای محقق مبنی بر این کهباش ی( م2424و همکاران ) یپژوهش ل جیتضاد با نتا

 جیدر تضاد با نتا افتهی نیگردد که ا می یدیتأ "کند یم فایرا ا لگرینقش تعد یروزمره و نقض قرارداد روانشناخت یدگرآزار

 باشد. ی( م2424و همکاران ) یپژوهش ل

گردد. در پژوهش  نمی یدیتأ "دارد یمعنادار ریتاث یبر نقض قرارداد روانشناخت یفتگیخودش "محقق مبنی بر این که  ادعای

 جیجهت نتا نیکه از ا دیگرد دییتا یبر نقض قرارداد روانشناخت یفتگیمثبت و معنادار خودش ری( تاث2424و همکاران ) یل

از  یمشاهده و درک حد معقولرسد  یباشد. به نظر م یراستا نم کی( در 2424و همکاران ) یپژوهش ما با پژوهش ل

 یفتگیخودش یبالا زانیآنها نداشته و تنها در صورت درک م یبر نقض قرارداد روانشناخت ریتوسط پرسنل، تاث یفتگیخودش

 یبر رفتارها یزیست جامعه ". ادعای محقق مبنی بر این که ابدی یفزون یپرسنل به نقض قرارداد روانشناخت لیرهبران، تما

(؛ 4583) ی(؛ مهد2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی نیگردد که ا نمی یدیتأ "دارد یمعنادار ریمخرب تاث یکار

 "باشد. ادعای محقق مبنی بر این که  ی( در تضاد م4144( و دهقان )2447(؛ بالج و همکاران )2424محمود و همکاران )

گردد که  نمی یدیتأ "کند یم فایرا ا لگرینقش تعد یاختو نقض قرارداد روانشن یفتگیدر رابطه خودش یاسیس یها مهارت

در  یاسیس یها مهارت "باشد. ادعای محقق مبنی بر این که  ی( م2424و همکاران ) یپژوهش ل جیدر تضاد با نتا افتهی نیا

در تضاد با  افتهی نیگردد که ا نمی یدیتأ "کند یم فایرا ا لگرینقش تعد یو نقض قرارداد روانشناخت یزیست رابطه جامعه

 باشد. ی( م2424و همکاران ) یپژوهش ل جینتا

 یبر رفتارها یو دگرآزار یزیست جامعه سم،یاولیماک ریمتغ ،یانجیم ریاثر متغ یبررس یآزمون سوبل برا جیتوجه به نتا با

 نیکه ا شود یم دییتا قیتحق هیدارد و فرض یمعنادار ریتاث ینقض قرارداد روانشناحت یانجیمخرب با توجه به نقش م یکار

مخرب با  یکار یبر رفتارها یفتگیخودش گرید یباشد. از سو ی( همسو م2424و همکاران ) یپژوهش ل جیبا نتا افتهی

 جیبا نتا افتهی نیکه ا شود یرد م قیتحق هیندارد و فرض یمعنادار ریتاث ینقض قرارداد روانشناحت یانجیتوجه به نقش م

 باشد. ی( در تضاد م2424و همکاران ) یپژوهش ل

 پژوهش یها افتهیبر  یمبتن شنهاداتيپ

با انجام  دیتوسط فرد، با یشغل گاهیجا یقبل از تصد ت؛یشخص کیدر بروز لبه تار یتیعوامل شخص یرگذاریتوجه به تاث با

نمود و در صورت  دایپ یافراد آگاه یروانشناخت یهایژگیو فیاز کم و ک ینیبال یو مصاحبه ها یروانشناخت یتست ها

افراد در پست مربوطه  نیاز گماردن ا تیشخص کیتار لبهموثر در بروز  یروانشناخت یها یژگیوجود و صیتشخ

 کرد. یخوددار

 یژگیرا از و یباشد، و یم تیشخص کیکه مستعد بروز لبه تار یتوسط فرد یشغل گاهیجا یتصد صیصورت تشخ در

 .میو کنترل آنها را به او آموزش ده تیریمد یآگاه کرده و راهکارها شیتیشخص یها
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افراد  یروانشناخت یها یژگیاطلاعات از همکاران و مشاوران فرد، و یکرده و با جمع آور یافراد را بررس یتیریمد سابقه

از گرفتن  ،یتیریمد گاهیجافرد در  یریبه قرار گ ازیتا در صورت ن میکن نییفرد را تع یتیشخص پیو اصطلاحا ت ییشناسا

 شود. یریاشتباه جلوگ میتصم

 یژگیو نیتا در صورت مشاهده چن میآشنا کن یرهبر کیموثر در بروز لبه تار یتیشخص یها یژگیسازمان افراد را با و در

ها را  یژگیو نیا یبا افراد دارا حیمواجهه صح یآموزش کارکنان برا نیبه مقامات بالاتر گزارش دهند و همچن عیسر ییها

 .میمدنظر قرار ده

گردد  یم شنهادیباشند، پ یم کیلبه تار یتیبروز صفات شخص تیتقو ایمستعد بروز  تایاز مشاغل ماه یبرخ نکهیتوجه به ا با

 نیا یاثرگذار زانیدر خصوص کاهش م فیمجدد شرح وظا فیو تعر یمشاغل، نسبت به بازمهندس نیا ییپس از شناسا

 ایرا کاهش  تیشخص کیظهور لبه تار زانیم ایبروز  یکنترل یازوکارهاس جادیاقدام نمود و با ا کیمشاغل در بروز لبه تار

 کنترل کرد.

اول،  یها هیدر فرض یبر بروز نقض قرارداد روانشناخت یو دگرآزار یجامعه ستز سم،یاولیمثبت ماک ریتاث دییتوجه به تا با

کامل در  یرهبران و پرسنل؛ آکاه یبرا یو آموزش یهیتوج یگردد در قالب کلاس ها یم شنهادیسوم و چهارم؛ پ

 .ردیصورت گ یتیحالات شخص نیا تیریشناخت و مد یدر راستا یتیشخص یها یژگیو نیخصوص ا

مخرب؛  یکار یبر بروز رفتارها یو نقض قرارداد روانشناخت یدگرآزار سم،یاولیمثبت و معنادار ماک ریتاث دییعطف به تا با

 یتیشخص یها پیمخرب و شناخت ت یکار یرفتارها قیبا مصاد یبروشور جهت آگاه هیگردد ضمن ته یم شنهادیپ

به صفات  یمخرب به عنوان انتقام یکار یژه، از بروز رفتارهایو یروانشناس یکلاس ها یو دگرآزار، با برگزار اولیماک

 نمود. یریرهبران جلوگ کیتار یتیشخص

به عنوان راهکار  یسازمان یشهروند یهمچون رفتارها ییسطح بروز رفتارها ژه،یو یآموزش یدوره ها یو طراح نیتدو با

 داد. شیرا افزا کیتار یتیمخرب در صورت مواجه با رهبران برخوردار از صفات شخص یکار یبروز رفتارها نیگزیجا

اساس  نیاثرگذار باشد. بر ا تیشخص کیچهارگانه تار تیتقو ایو بروز  یریدر شکل گ یرسد ساختار سازمان ینظر م به

موثر  تیشخص کیتبعات چهارگانه تار ایتواند در خصوص کاهش بروز  یم یاصلاح ساختار سازمان ای ینیو بازب یبررس

 واقع گردد.

اند و در  صیقابل تشخ یشوند به سخت یم ییرفتارها نیکه مرتکب چن یمخرب پنهان و کسان یتوجه به آنکه رفتارها با

 ییرفتارها نیشود عوامل موثر در بروز چن یم شنهادیبه سازمان وارد کنند، پ یریجبران ناپذ یها بیتوانند آس یحال م نیع

 شود. یبررس یبپژوهش تجر کیاز آن در  یریشگیپ یو راهکارها
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Abstract 
This study aims to investigate the effect of the dark four of leaders' personality on the 

incidence of destructive work behaviors. The research investigates the role of mediator of the 

psychological contract violation variable and the moderating role of the variable of political 

skills in the relationship between the dark four of personality and destructive work behaviors. 

The statistical population of this research It includes 135 health workers of Khorameh city. A 

questionnaire was used to collect data, and confirmatory factor analysis and structural equation 

modeling were used to analyze the data. According to the research results, the positive and 

significant effect of Machiavellianism, bullying and violation of the psychological contract on 

the occurrence of destructive work behaviors and the effect of narcissism. and antisociality on 

the occurrence of destructive work behaviors, as well as the positive and meaningful effect of 

Machiavellianism, antisocialism and xenophobia on the occurrence of psychological contract 

violations, and the effect of narcissism on psychological contract violations and the moderating 

role of political skills in the relationship between narcissism, antisociality, and psychological 

contract violations And the mediating role of psychological contract violation in the 

relationship between narcissism and destructive work behaviors was rejected. Also, the 

positive moderating role of political skills in the relationship between Machiavellianism and 

psychological contract violation and the negative moderating role of political skills in the 

relationship between mistreatment and psychological contract violation and the positive 

mediating role of psychological contract violation in the relationship between antisociality, 

mistreatment and Machiavellianism with work behaviors Malicious approved. 
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