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 چکیده:

سازی محتوای آموزشی به عنوان یکی از  هوش مصنوعی و نیاز به بهبود کیفیت آموزش، شخصیهای  با پیشرفت روزافزون فناوری

های آموزشی مطرح شده است. این مطالعه با هدف بررسی جامع وضعیت موجود، دستاوردها،  ترین راهکارهای نوین در نظام مهم

این پژوهش از  .ه از هوش مصنوعی انجام شده استسازی محتوای آموزشی با استفاد های آینده در حوزه شخصی ها و فرصت چالش

، Google Scholar های داده معتبر بر روی منابع موجود در پایگاه 0407-0404نوع مروری سیستماتیک است که در بازه زمانی 

IEEE Xplore ،Science Direct و Scopus های انجام شد. با استفاده از کلیدواژه "personalized learning" ،

"artificial intelligence" ،"adaptive learning" ،"educational technology" و "AI in education" در ،

نتایج  .مطالعه معتبر برای تحلیل نهایی انتخاب شدند 10مقاله شناسایی شد که پس از اعمال معیارهای ورود و خروج،  074مجموع 

نظیری در تحلیل الگوهای یادگیری فردی، تولید محتوای آموزشی  های بی های هوش مصنوعی قابلیت دهد که فناوری نشان می

های یادگیری  های هوشمند یادگیری قادر به تطبیق محتوای آموزشی با سبک آورند. سیستم سفارشی و ارائه بازخورد آنی فراهم می

شده  شود. مزایای شناسایی عملکرد تحصیلی میآموز هستند که منجر به افزایش قابل توجه انگیزه، مشارکت و  فرد هر دانش منحصربه

آموزان، و کمک به  پذیر، شناسایی دقیق نقاط قوت و ضعف دانش تر به محتواهای آموزشی، یادگیری انعطاف شامل دسترسی آسان

 .های آموزشی مؤثرتر است معلمان در طراحی برنامه
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 همقدم -1

های چشمگیر فناوری  ریشه در پیشرفتدر عصر دیجیتال امروز، آموزش و یادگیری دچار تحولی بنیادین شده است که 

های آموزشی سنتی، عدم توانایی در پاسخگویی به نیازهای متنوع و  های نظام ترین چالش هوش مصنوعی دارد. یکی از مهم

آموزان،  های آموزشی یکسان برای همه دانش در حالی که روش (.0401، 4)چن و ژانگ فرد هر یادگیرنده است منحصربه

حلی نوآورانه برای غلبه بر این  کند، فناوری هوش مصنوعی راه وری یادگیری ایجاد می دی در بهرههای ج محدودیت

 .دهد چالش ارائه می

ترین رویکردها در حوزه فناوری  سازی محتوای آموزشی با استفاده از هوش مصنوعی، به عنوان یکی از انقلابی شخصی

فرد، نیازها و ترجیحات هر  های یادگیری منحصربه یری با سبکشود که امکان تطبیق تجربه یادگ آموزشی محسوب می

آموزان،  های عملکرد دانش این رویکرد نوآورانه با تحلیل داده(. 0401و همکاران،  0)لی آورد آموز را فراهم می دانش

ه منجر به الگوهای یادگیری و تعاملات آنان با محتوای آموزشی، قادر است مسیرهای یادگیری سفارشی طراحی کند ک

 .(4144،  شعاعی  )شیخ شود بهبود قابل توجه کیفیت و اثربخشی فرآیند آموزش می

العمر را بحرانی ساخته است. در این  ها، یادگیری مادام روزرسانی مداوم مهارت تکامل سریع دانش و نیاز به کسب و به

آموز،  شده برای هر دانش سازی موزش شخصیحلی برای چالش اقتصادی بزرگ ارائه آ راستا، هوش مصنوعی با ارائه راه

دهند که هوش  آورد. مطالعات اخیر نشان می امکان تطبیق تجربه یادگیری با فرد و بهبود عملکرد تحصیلی را فراهم می

سازی، کارایی  ای که شخصی های نوآورانه حل با ارائه راه 0407-0401های  مصنوعی تولیدی قرار است آموزش را در سال

 .(0404، 1)احمد و همکاران دهد، بازتعریف کند سی یادگیری را افزایش میو دستر

آموزان دارند. این  ای در تحلیل و درک الگوهای یادگیری دانش های پیشرفته های هوش مصنوعی مدرن قابلیت سیستم

عف آنان را شناسایی ها و کوئیزها را تحلیل کرده تا نقاط قوت و ض آموزان در تکالیف، آزمون ها عملکرد دانش سیستم

های تحلیلی  های بهبود هستند. این قابلیت های کلاسی نیز قادر به شناسایی الگوها و پیشنهاد حوزه کنند و حتی در فعالیت

،  1)حیفنر و همکاران آورد های یادگیری کاملاً متمایز و مؤثر را برای هر یادگیرنده فراهم می پیشرفته، امکان ایجاد تجربه

0404.) 

های یادگیری است.  سازی تجربه دهد، شخصی اندازهایی که هوش مصنوعی در آموزش ارائه می ترین چشم از جذاب یکی

آموز، پتانسیل  فرد و نیازهای هر دانش های یادگیری منحصربه ظرفیت هوش مصنوعی برای تطبیق محتوای آموزشی با سبک

توانند پیشرفت  این، عوامل هوش مصنوعی سفارشی میتر و مؤثرتر را دارد. علاوه بر  ایجاد مسیر آموزشی جذاب

آموزان را ارزیابی کنند، بازخورد فوری ارائه دهند و یادگیرندگان را در موضوعات پیچیده راهنمایی کنند تا سطح  دانش

 (.0447، 6؛ کاندلهوفر و همکاران0400، 7)دای  است بالاتری از درک و یادداری تضمین شود

های آموزشی  ای برای آینده نظام شود، بلکه پیامدهای گسترده های فنی محدود نمی قاتی تنها به جنبهاهمیت این حوزه تحقی

برای  0401در ماه مه   Microsoft و Khan Academy در سطح جهانی دارد. همکاری میان نهادهای معتبر نظیر
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بخش را فراهم  ی یادگیری لذتها بهبود دسترسی به ابزارهای هوش مصنوعی که آموزش سفارشی و تسهیل تجربه

 .هاست دهنده جدیت صنعت در توسعه این فناوری کنند، نشان می

های موجود، نیاز به مروری  با توجه به رشد روزافزون ادبیات تحقیقاتی در حوزه هوش مصنوعی در آموزش و تنوع دیدگاه

شود. این مقاله مروری با  شی احساس میسازی محتوای آموز جامع و سیستماتیک بر دستاوردهای اخیر در زمینه شخصی

سازی محتوای  های آتی در حوزه شخصی گیری ها و جهت ها، فرصت هدف ارائه تصویری کلی از وضعیت فعلی، چالش

گذاران آموزشی و متخصصان  آموزشی با هوش مصنوعی تدوین شده است تا راهنمایی جامع برای محققان، سیاست

 .فناوری آموزشی فراهم آورد

 اهمیت و مفاهیم :یادگیری سازیشخصی

 آموزدانش هر فردی هایتوانمندی و علایق نیازها، با یادگیری فرآیند تطبیق و تنظیم معنای به یادگیری سازیشخصی

 حالت از یادگیری کهطوریبه ،است فرد هر برای فرد به منحصر و خاص ایتجربه ایجاد دنبالبه مفهوم این .است

 با خاص طوربه آموزدانش هر آن در که گردد تبدیل فرآیندی به و شود خارج آموزاندانش همه برای یکسان و عمومی

 ،یادگیری سبک ،یادگیری سرعت شامل تواندمی فردی هایویژگی این . گیرد می یاد خود، فردی هایویژگی به توجه

 . (4144و همکاران،  خلیلی) باشد قبلی هایزمینهپیش و علایق

 مشارکت و انگیزه بر مثبتی تأثیر تواندمی بلکه کندمی کمک یادگیری فرآیند بهبود به تنهانه یادگیری سازیشخصی

 آموزدانش هر فردی علایق و نیازها با تدریس هایروش و آموزشی محتوای که وقتی . باشد داشته نیز آموزاندانش

 رویکرد این علاوه،به . دهند می نشان آموزشی فرآیندهای در مشارکت و یادگیری برای بیشتری تمایل آنها شود، همسو

 توجه مورد هایشانتوانایی که کنندمی احساس آنها که چرا کند، کمک آموزاندانش نفس به اعتماد افزایش به تواندمی

 . دارند شرکت یادگیری فرآیند در فعال طوربه و گرفته قرار

دانش تنوع ،عوامل این از یکی . دارد بستگی کلیدی عامل چند به آموزشی نظامهای در یادگیری سازیشخصی ضرورت

 ،اجتماعی ،فرهنگی تفاوتهای شامل که است خاصی هایویژگی دارای آموزدانش هر .است درس کلاسهای در آموزان

 مؤثر آموزاندانش همه برای عمومی تدریس روش یک که شود باعث تواندمی تنوع این . شودمی شناختی و اقتصادی

 کندمی فراهم را امکان این یادگیری سازیشخصی . نیابند دست آمیزموفقیت یادگیری به آنها از برخی نتیجه در و نباشد

و  احمدی)  کند ایجاد همه برای یادگیری برای برابر فرصتی و دهد پاسخ آموزاندانش متنوع نیازهای به آموزشی نظام که

 . (4144همکاران، 

 مهارتهای که دارند نیاز آموزاندانش ،است پیشرفت و تغییر حال در سرعتبه اطلاعات که امروز دنیای در ،این بر علاوه

 مهارتها این تقویت به تواندمی یادگیری سازیشخصی . دهند توسعه را مادامالعمر یادگیری و مسئله حل ،انتقادی تفکر

 در و شوندمی مواجه مندند،علاقه آنها به که هاییزمینه در واقعی مسائل و هاچالش با آموزاندانش زیرا کند، کمک

 . (4171و همکاران،  ارجمد) گیرند کار به عملی طوربه را خود هایآموخته توانندمی نتیجه

شخصی برای جدیدی هایفرصت ،ماشین یادگیری و مصنوعی هوش زمینه در ویژه به ،فناوری هایپیشرفت علاوه،به

 به مربوط دادههای توانندمی آموزشی هایسیستم و معلمان ها،فناوری این از استفاده با .است کرده فراهم یادگیری سازی

به که کنند طراحی را آموزشی هایبرنامه آن اساس بر و کنند تحلیل و آوریجمع را آموزدانش هر نیازهای و پیشرفت

 . باشد مناسب فرد هر برای خاص طور
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 آموزشی های نظام در ضرورت یک عنوان به بلکه ،است مؤثر آموزشی رویکرد یک تنهانه یادگیری سازیشخصی

 با متناسب و خاص یادگیری هایتجربه ایجاد آموزان،دانش هایتوانمندی و نیازها تنوع به توجه با . شودمی مطرح مدرن

 کمک آموزاندانش به تنهانه رویکرد این . شود منجر تحصیلی نتایج بهبود و آموزش کیفیت ارتقای به تواندمی فرد هر

 کارآمدی و موفقیت سمت به نیز را آموزشی نظامهای بلکه دهند، پرورش و شناسایی را خود از نسخه بهترین تا کندمی

 . (4141)صفاری و همکاران،  دهدمی سوق بیشتر

 یادگیری برای کمکی مصنوعی هوش

 و آموزش در مصنوعی هوش هایپژوهش گذاریسیاست و هانقش ها،چالش» عنوان با ایمقاله در (4144) شعاعی شیخ

 استفاده که است معتقد وی . است پرداخته محور آموزدانش یادگیری فرآیند در فناوری این اهمیت به خوبیبه« پرورش

 به قادرند ابزارهایی چنین . ودرمی شمار به آموزش نوع این در کلیدی موارد جمله از یادگیری هوشمند ابزارهای از

 تحلیل، مانند بالا سطح هایمهارت بر تمرکز به را هاآن و رسانده یاری هاداده مؤثر تحلیل و آوریجمع در آموزاندانش

 محاسبات انجام یا ویرایش مانند تریپایین سطح هایفعالیت با درگیری از که حالی در دهند؛ سوق بینیپیش و استنتاج

 از و کرده عرضه و تحلیل هوشمند صورت به را اطلاعات توانندمی حتی ابزارها این از بعضی.  کنندمی جلوگیری جزئی

 هستند مفاهیم ترسیم ابزارهای ابزارها، این از اینمونه.  شوند فراگیران در تحلیلی و عمیق تفکر ارتقاء موجب طریق، این

 ترسیم ابزارهای میان، این در.  کنندمی کمک آموزاندانش ذهنی سازماندهی به مختلف، مفاهیم میان ارتباط ایجاد با که

 حین را هاآن ذهنی هاینقشه و دهند ارائه آموزاندانش به را نکاتی کرده، ایفا را راهنما نقش توانندمی هوشمند مفهومی

  . (0444 ، 4وو و هوانگ) کنند اصلاح و ارزیابی ترسیم

 تدریس و ارزشیابی بستر -1

 این کاربردی هایمثال از یکی . باشد مصنوعی هوش بر مبتنی آموزشی هایسیستم قابلیت ترینبرجسته شاید ویژگی این

 این از دیگری مورد . است "آتوتور آموزشی سیستم" یعنی پژوهش، یپیشینه بخش در شدهمعرفی سیستم همان ها،سیستم

 تا سوم هایپایه آموزاندانش و معلمان برای وب بر مبتنی و رایگان صورتبه پلتفرم این.  دارد نام "اسیسمنتز" پلتفرم نوع،

 پلتفرم این . شودمی استفاده انتقادی تفکر و دیجیتال سواد فیزیک، نظیر مباحثی آموزش برای و شده طراحی دوازدهم

 در بتوانند آموزاندانش تا کرده فراهم را امکان این دقیق، هایارزیابی با هوشمند آموزش هایقابلیت تلفیق با جدیدتر،

 . کنند دریافت کاربردی و فوری بازخوردهای تکالیف، انجام زمان

 آموزشی های فعالیت پیشبرد در معلمان به کمک -2

 پیشبرد در نیز معلمان برای بلکه شود،می آموزاندانش تحصیلی عملکرد بهبود سبب تنهانه مصنوعی هوش از گیریبهره

 و هاآن تحصیلی اضطراب آموزان،دانش هانگیز میزان مانند موضوعاتی همواره . دارد بسیاری مزایای آموزشی فرایندهای

 هوش هایفناوری از استفاده از پس که دهدمی نشان شدهانجام مطالعات . دارد قرار توجه مورد شانخودکارآمدی سطح

 . (0447 ،0جیانگ و وو بو،) است شده دیده ابعاد این در توجهی قابل پیشرفت آموزشی، هایمحیط در مصنوعی

                                                                                                                                                                                        
1
 . Hwang & Wu 

 
2
 . Bu , Wu& Jiang 
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 مصنوعی هوش بر مبتنی ارزیابی راهبردهای -3

 است مجبور معلم(. 0444، 4بورگوئلو) دیدگاه طبق شودمی استفاده رقابت بر مبتنی یادگیری روش از که هاییکلاس در

 یادگیری مدل در اما . نماید انتخاب را برتر مورد و کرده بررسی را آموزاندانش هایگزارش تمامی دستی صورتبه

 عنوانبه تواندمی هوشمند سامانه یک روش، این در . کندمی تغییر کامل طوربه روند این مصنوعی، هوش با شدهپشتیبانی

 توانمی نمونه، برای . دهد انجام متفاوت ایگونهبه نیز را رقابتی هایفعالیت طراحی حتی و کرده عمل هافعالیت بازبین

 پیش را خود هایمقاله سامانه، از بازخورد دریافت از بعد باشند داشته اجازه آموزاندانش که گرفت نظر در جدید قانونی

 . کنند ارسال مجدداً و کرده اصلاح مهلت پایان از

 هوشمند محتوای -4

 امکان این نوین ابزارهای و شده هاییدگرگونی دچار نیز آموزش حوزه مصنوعی، هوش هایفناوری گسترش با زمانهم

 دست علمی هایموفقیت به شانتحصیلی سن یا توانایی سطح از نظرصرف آموزاندانش تمامی که اندکرده فراهم را

 فضای از ناپذیرجدایی بخشی به اکنون که است هوشمند محتوای بحث زمینه، این در کلیدی موضوعات از یکی . یابند

 شدهضبط هایسخنرانی ویدئویی، هایکنفرانس مانند مواردی شامل محتوا، نوع این . است شده تبدیل درس هایکلاس

 .  است مجازی آموزشی منابع سایر و

 تهیه گوناگون موضوعات برای را درسی هایکتاب خاص، هایبرنامه از استفاده با قادرند مصنوعی هوش هایسامانه

 نیازهای با که شوندمی طراحی ایگونه به محتواها این.  دهند قرار فراگیران اختیار در دیجیتالی صورتبه را هاآن و کرده

 0Cram101 ها، مکانیزم این از نمونه . یک باشند داشته مطابقت نمرات و هاپایه تمامی از آموزاندانش تحصیلی مختلف

 فلش ها، فصل کردن خلاصه با و کند فهم قابل را ها کتاب محتوای تا کند می مصنوعی استفاده هوش از که باشد می

 که است 1AI Netex Learning دیگر، کاربری کند. رابط می راآسان یادگیری کاربردی های آزمون و ها کارت

 . کنند ایجاد دستگاه هزاران بین را آموزشی و اطلاعات الکترونیکی آموزش های برنامه تا سازد می قادر را اساتید
1Netex باشد می تصویری های فیلم و طنز آنلاین، کمکی های برنامه شامل. 

 آموزش سازی شخصی در مصنوعی هوش ضرورت و اهمیت

 فناوری این . است داشته همراه به نوجوانان و کودکان پرورش و آموزش در را بنیادینی تغییرات مصنوعی هوش فناوری

 محتواهای ،AI کاربرد واسطهبه . دارد فراوانی مزایای نیز آموزشی هایسازمان برای بلکه آموزان،دانش برای تنها نه

دانش یادگیری روند است قادر مصنوعی هوش . اندشده دسترسی قابل تریاختصاصی و ترساده صورتبه آموزشی

 هایدستگاه انواع طریق از و زمان هر در را نیازشان با متناسب محتواهای توانندمی افراد که چرا کند؛ دگرگون را آموزان

  . باشد داشته وجود کلاس در فیزیکی حضور به الزام آنکه بدون کنند، دریافت هوشمند

 و ضعف نقاط شناسایی تحصیلی، عملکرد بهبود فردی، پیشرفت ارتقاء موجب شدهسازیشخصی یادگیری در AI کاربرد

 سنتی هایروش در تحول ایجاد با AI کلی، طوربه( 4140 عزیزآبادی، خجسته،. ) است شده مناسب راهکارهای ارائه
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 اطلاعات دریافت و تدریس شیوه در اساسی تغییرات موجب که آورده فراهم یادگیری برای نوینی هایفرصت آموزش،

گوشی مانند دیجیتالی منابع از دهندمی ترجیح اکنون یادگیرندگان از بسیاری بین، این در . است شده آموزاندانش توسط

 (4140 رفیعی، سعیداوی،. ) شوند مندبهره اینترنت هایظرفیت از و کنند استفاده آموزش برای هاتبلت یا هوشمند های

 فردی علایق و نیازها اساس بر را آموزشی محتوای نوین، هایفناوری بر تکیه با شدهسازیشخصی یادگیری حقیقت، در

 عین در و شودمی یادگیری در فردی انگیزه و مشارکت عملکرد، بهبود موجب امر این که کندمی تنظیم آموزدانش هر

 حریم تضمین به نیاز مدل، این موفقیت برای حال، این با . دارد همراه به نیز را هزینه و زمان در جوییصرفه حال

 (.0447 ،4همکاران و اگنس. ) دارد وجود پیچیده فنی مسائل حل و خصوصی

 سازی شخصی یادگیری در مصنوعی هوش کاربرد

 این در موفقیت . است فرد در اولیه هایمهارت و دانش گذارپایه انسان، زندگی حساس مراحل از یکی عنوانبه آموزش

تفاوت حوزه، این در مهم هایچالش از یکی . دارد آموزاندانش شغلی و تحصیلی آینده در مؤثری نقش آموزشی دوره

 دیگران با یادگیری شیوه و آموزشی نیاز استعداد، انگیزه، نظر از آموزدانش هر که چرا است؛ فراگیران میان فردی های

 . باشد هاییتفاوت چنین پاسخگوی تواندنمی همه برای یکسان آموزش . است متفاوت

 فردی هایویژگی با متناسب آموزش ارائه بر تأکید نوین، رویکرد یک عنوانبه شدهسازیشخصی یادگیری میان، این در

 تنظیم آموزدانش هر خاص هایتوانایی و نیازها اساس بر تدریس هایروش و آموزشی محتوای که است آن هدف . دارد

 (4140 مطهری، توکلی،. ) شود

 و یافته گسترش جهان آموزشی هایسیستم در مصنوعی هوش بر مبتنی آنلاین آموزش از گیریبهره اخیر، هایسال در

 از گیریبهره با تا تلاشند در انسان، مغز عملکرد شناخت با پژوهشگران . است گشوده آموزش برابر در را ایتازه هایافق

 . کنند ترآسان و ترجذاب فراگیران برای را دانش انتقال فرآیند ،AI فناوری

 دارند تلاش و هستند آنلاین آموزشی هایپلتفرم سازیبهینه و ارتقاء حال در مصنوعی هوش هایسیستم حاضر، حال در

 مؤثر آموزش که دانندمی خوبیبه نیز معلمان و والدین . نمایند ترسیم را آموزش سنتی هایروش از متفاوت ایآینده

 AI حال، این با . کنند برقرار تعادل آموزاندانش از حمایت و هاچالش بین بتوانند که است باتجربه مربیان حضور نیازمند

 . کند تقویت را تدریس فرآیند تا گیرد قرار معلمان خدمت در مؤثر ابزاری عنوانبه تواندمی اکنون

 حتی . بخشد بهبود را آموزشی راهبردهای آموزان،دانش عملکرد تحلیل با که دارد را آن توانایی مصنوعی هوش فناوری

روش تغییر یا جدید اهداف پیشنهاد با تواندمی سیستم این شوند،می ناامیدی یا خستگی دچار آموزاندانش که مواقعی در

 یادگیری هایسیستم در آموزاندانش عملکرد که اندداده نشان تحقیقات . دهد افزایش را آنان یانگیزه آموزش، های

)ملک پور،  است بوده نیز انسانی مربیان توسط آموزش از فراتر حتی و کلاس سطح از فراتر گاهی ،AI بر مبتنی آنلاین

4141) . 

 شده سازیشخصی یادگیری هوشمند هایسیستم

 خاص طوربه که دارند اشاره نرمافزارها و هافناوری از ایمجموعه به شده سازیشخصی یادگیری هوشمند هایسیستم

 . اند شده طراحی آموزدانش هر فردی علایق و هاتوانمندی نیازها، به پاسخگویی برای
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 به منحصر یادگیری تجارب توانندمی ،مصنوعی هوش هایالگوریتم و شدهآوریجمع هایداده از استفاده با هاسیستم این

 هاسیستم این هاینمونه و هاویژگی بررسی به ادامه در . کندمی کمک یادگیری فرآیند بهبود به که کنند ایجاد را فردی

 . (4141)صفاری و همکاران،  شودمی پرداخته

 شده سازیشخصی یادگیری هایسیستم هایویژگی -1

 آموزشی هایسیستم از را آنها که هستند متعددی هایویژگی دارای شده سازیشخصی یادگیری هوشمند هایسیستم

 تحلیل و آوریجمع با هاسیستم این .است فردی های داده تحلیل ها، ویژگی این تریناصلی از یکی . کندمی متمایز سنتی

 فرد هر شرایط با متناسب آموزشی محتوای ارائه به قادر آموز،دانش هر نیازهای و علایق عملکرد، به مربوط دادههای

 آموزشی محتوای تواندمی سیستم باشد، داشته مشکل ریاضی مفاهیم درک در آموزدانش یک اگر مثال، عنوان به . هستند

 توانندمی هاسیستم این ،این بر علاوه . (4144و همکاران،  خلیلی) دهد ارائه او به حوزه این در را اضافی تمرینات و

 سیستم دهد،می پاسخ سوالی به آموزدانش یک وقتی مثال، عنوان به . دهند ارائه آموزاندانش به دقیقی و فوری بازخورد

 ارائه او ضعف و قوت نقاط مورد در اطلاعاتی سپس و خیر یا بوده صحیح پاسخ آیا که کند ارزیابی سرعت به تواندمی

 رفع به و باشند داشته خود یادگیری روند از بهتری درک تا کند کمک آموزاندانش به تواندمی بازخورد نوع این . دهد

 . (4179آذین، ) بپردازند خود مشکلات

 شده سازیشخصی یادگیری هایسیستم انواع -2

 هایپلتفرم انواع، این از یکی . شوند پیادهسازی مختلفی های قالب در توانندمی شده سازیشخصی یادگیری هایسیستم

 گرتوصیه هایالگوریتم دارای معمولاً پلتفرمها این . دهندمی ارائه را متنوعی آموزشی محتوای که است آنلاین یادگیری

 مانند پلتفرمهای مثال، عنوان به . دهندمی پیشنهاد را مناسب منابع و دورهها کاربران، علایق و رفتار اساس بر که هستند

 مفید و جالب آموزاندانش برای احتمالاً که را دورههایی توانندمی کاربر، های داده از استفاده با  0ادایکس و 4کورسرا

 .(4171و همکاران،  ارجمد)  کنند توصیه ،است

 یا موبایل هایاپلیکیشن صورت به که هستند تعاملی آموزشی هایبرنامه شده، سازیشخصی هایسیستم از دیگری نوع

 به ها، چالش و تمرینات ،آموزشی هایبازی از استفاده با معمولاً هابرنامه این . شوندمی عرضه وبمحور نرمافزارهای

 آموزشی محتوای ارائه با 1دولینگو و 1خان آکادمی مانند هایاپلیکیشن مثال، عنوان به . کنندمی کمک فعال یادگیری

 با مطابق و خودجوش صورت به را خود یادگیری که دهندمی را امکان این آموزاندانش به متنوع، های چالش و جذاب

 .(4144و همکاران،  خلیلی)  ببرند پیش خود یادگیری سبک و سرعت

 شده سازیشخصی یادگیری هوشمند هایسیستم مزایای -3

 مزایا، این از یکی . شود منجر یادگیری و آموزش کیفیت بهبود به تواندمی که دارند توجهی قابل مزایای هاسیستم این

 هاسیستم این آموز،دانش هر نیازهای و علایق با متناسب محتوای ارائه با .است آموزاندانش مشارکت و انگیزه افزایش

 فرآیند در فعالتری طور به آموزاندانش که شودمی باعث جذابیت این . کنند ایجاد جذابتری یادگیری تجربه توانندمی

 در معلمان به توانندمی هاسیستم این ،همچنین . یابد بهبود آنها تحصیلی عملکرد ،نتیجه در و کنند شرکت یادگیری
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می معلمان آموزان،دانش عملکرد به مربوط تحلیلی دادههای به دسترسی با . کنند کمک آموزاندانش پیشرفت بر نظارت

 نوع این . کنند تنظیم آن اساس بر را خود تدریس هایبرنامه و کرده شناسایی را فرد هر آموزشی نیازهای توانند

 آنها به و کنند کار آموزاندانش ضعف نقاط روی بر مؤثرتری طوربه که دهدمی را امکان این معلمان به دادهکاوی

 . کنند پیدا درسی موضوعات از بهتری درک تا کنند کمک

 شده سازیشخصی هایسیستم رویپیش هایچالش-4

 این از یکی .است مواجه نیز هایی چالش با شده سازیشخصی یادگیری هایسیستم پیادهسازی فراوان، مزایای وجود با

سرمایه باید آموزشی مؤسسات ها،سیستم این پیادهسازی برای .است مناسب فناوری هایزیرساخت به نیاز ها،چالش

 معلمان که است لازم ،همچنین . دهند انجام نرمافزاری و افزاریسخت هایزیرساخت زمینه در توجهی قابل هایگذاری

و همکاران،  احمدی) کنند پیدا را آنها از استفاده توانایی و شوند آشنا هافناوری این با خوبیبه آموزشی کارکنان و

4144) . 

 فردی نیازهای با متناسب آموزشی محتوای توسعه

 .است مدرن آموزشی های نظام اصلی هایچالش از یکی آموزاندانش فردی نیازهای با متناسب آموزشی محتوای توسعه

 الگوی یک در را آنها تواننمی که است فردی به منحصر یادگیری نیازهای و علایق ها،توانایی دارای آموزدانش هر

شخصی آموزشی محتوای راحتیبه توانمی اکنون ،مصنوعی هوش ویژهبه و فناوری پیشرفت با . داد قرار یکسان آموزشی

 ایجاد در مختلف طرق به تواندمی مصنوعی هوش . دهد پاسخ فرد هر خاص نیازهای به که کرد ایجاد شدهایسازی

 یادگیری دادههای تحلیل در مصنوعی هوش اصلی کاربردهای از یکی . شود گرفته کار به اختصاصی آموزشی محتوای

 زمان امتحانات، نمرات مانند آموز،دانش هر عملکرد به مربوط هایداده تحلیل و آوریجمع با .است آموزاندانش

 را آموزدانش آن خاص یادگیری الگوهای توانمی دارد، را تأثیر بیشترین که محتوایی نوع و مطالعه برای صرفشده

 را فرد هر نیازهای با متناسب محتوای تا کندمی کمک آموزشی هایسیستم و معلمان به ها داده این . کرد شناسایی

 .(4171و همکاران،  ارجمد)  کنند طراحی

 با مثال، عنوانبه . کنند تولید آموزشی محتوای خودکار طوربه توانندمی مصنوعی هوش هایالگوریتم ،این بر علاوه

 بر را تمرینات و سوالات ،آموزشی متون قادرند مصنوعی هوش هایسیستم ،طبیعی زبان پردازش هایتکنیک از استفاده

 به تواندمی شدهسازیشخصی محتوای نوع این . کنند ایجاد آموزدانش هر های مندیعلاقه و توانایی سطح اساس

 بازخورد ارائه در تواندمی مصنوعی هوش ،همچنین . دهد افزایش را آموزاندانش انگیزه و کند کمک بهتر یادگیری

دانش ،مصنوعی هوش بر مبتنی آموزشی هایسامانه از استفاده با مثال، عنوان به . باشد موثر آموزاندانش به دقیق و سریع

 . کنند شناسایی را خود ضعف و قوت نقاط و شوند مطلع خود عملکرد از سرعتبه توانندمی آموزان

 خود یادگیری روند در را لازم تغییرات مناسب زمان در بتوانند آموزاندانش که شودمی باعث ،فوری بازخورد نوع این

 با تا کند کمک معلمان به تواندمی مصنوعی هوش ،نهایت در . یابند دست بیشتری پیشرفت به ،نتیجه در و کنند ایجاد

 دادهها، تحلیل و تجزیه با . کنند طراحی مناسبی آموزشی هایبرنامه آموزان،دانش یادگیری نیازهای از بهتری درک

 تدریس روشهای آن، به توجه با و کنند پیدا خود آموزاندانش ضعف و قوت نقاط از بهتری درک توانندمی معلمان

و همکاران،  صادقی) شود جذابتر و مؤثرتر کلی طوربه یادگیری فرایند که شودمی باعث امر این . کنند بهینه را خود

4144) . 
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 یادگیری و آموزش در مصنوعی هوش آینده

 گرفته قرار توجه مورد شدت به عملی و تحقیقاتی حوزه یک عنوان به یادگیری و آموزش در مصنوعی هوش آینده

 به دهیشکل در تریکلیدی نقش مصنوعی هوش که رودمی انتظار ،فناوری سریع هایپیشرفت به توجه با .است

 تجربه بر غیرمستقیم و مستقیم صورتبه توانندمی تحولات و روندها این . کند ایفا یادگیری و آموزشی فرآیندهای

 . (4171و همکاران،  ارجمد) بگذارند تأثیر جهانی سطح در آموزشی نظامهای حتی و آموزش کیفیت ،یادگیری

 هایالگوریتم از استفاده با .است یادگیری سازیشخصی آموزش، و مصنوعی هوش در آینده روندهای ترینمهم از یکی

 اساس بر را تدریس روشهای و هافعالیت ،آموزشی محتوای تا بود خواهند قادر آموزشی هایسیستم ،مصنوعی هوش

 افزایش به تواندمی سازیشخصی نوع این . کنند تنظیم خودکار صورتبه آموزدانش هر یادگیری هایسبک و نیازها

 با آموزاندانش که داشت خواهد وجود امکان این ،همچنین . کند کمک مطالب ترعمیق درک و مشارکت انگیزه،

 . است هماهنگ نیازهایشان و علایق با که بپردازند هایی چالش و موضوعات به و کنند پیشرفت خود سرعت

 هایمحیط در مصنوعی هوش بر مبتنی یادگیری هایفناوری از استفاده ،است بینیپیش قابل آینده در که دیگری روند

 هوش انعطافپذیر، یادگیری روشهای به نیاز و آنلاین آموزش روزافزون رشد به توجه با .است آنلاین و ترکیبی یادگیری

 نوع این . کند کمک آموزاندانش فردی نیازهای و شرایط با متناسب آموزشی های دوره طراحی به تواندمی مصنوعی

 را امکان این آموزاندانش به و باشند آنلاین و حضوری یادگیری از ترکیبی شامل توانندمی ترکیبی یادگیری هایمحیط

 . کنند استفاده متنوع منابع از که بدهند

 آموزشی هایمحیط در ارتباطات تسهیل به تواندمی طبیعی زبان پردازش در مصنوعی هوش هایپیشرفت ،این بر علاوه

 به زبانی هر در تا کنند کمک آموزان دانش به تا بود خواهند قادر مصنوعی هوش بر مبتنی ابزارهای . کند کمک

 این . آورند دست به آموزشی محتواهای از بهتری فهم هوشمند، تعاملات و آنی هایترجمه طریق از و بپردازند یادگیری

 داشت خواهد ویژهای اهمیت شوند، مواجه زبانی موانع با است ممکن که مهاجران و زبانه چند جوامع در ویژه به قابلیت

 .  (4144و همکاران،  صادقی)

 یاددهی فرآیند بهبود در آن نقش و مصنوعی هوش تکنولوژی با نوین آموزشی محتوای

 این .کنندمی ایفا آموزش کیفیت ارتقای در سزاییبه نقش  مصنوعی هوش ویژهبه و نوین هایفناوری امروز، دنیای در

 هوش .دهندمی ارائه یادگیری و یاددهی فرآیند بهبود برای نظیربی هاییفرصت آموزشی نهادهای و معلمان به هافناوری

 استفاده هاآن از خود مسائل حل برای هاانسان که است هاییروش سازیشبیه دنبال به علمی شاخه یک عنوانبه مصنوعی

 کنند عمل هاانسان مانند که دهند آموزش ایگونهبه را هاماشین تا اندتلاش در حوزه این متخصصان .کنندمی

 ها،انسان در هوشی رفتارهای مطالعه عنوانبه مصنوعی هوش ویتبی، نظر طبق (.4177،  و مزینی  نژاد، زارعی )رستمی

 مرتبط هایفناوری و هارایانه در مصنوعی، طوربه را رفتارها این کندمی تلاش همچنین و دارد اشاره هاماشین و حیوانات

 ارائه و تکالیف تنظیم ها،کلاس ریزیبرنامه در معلمان به قادرند مصنوعی هوش ابزارهای (.0441، 4 )ویتبیکند سازیشبیه

 محتوای و کرده شناسایی را آموزاندانش ضعف نقاط توانندمی هاسیستم این نمونه، برای .کنند کمک فوری بازخورد

 هوش .شوندمی مندبهره زیادی مزایای از نیز آموزاندانش این، بر علاوه .دهند پیشنهاد هاآن نیازهای با متناسب آموزشی

                                                                                                                                                                                        
1
 . Whitby   
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 تمرینات و محتوا ارائه برای سازیشخصی هایروش از امکان حد تا و بخشد بهبود را یادگیری تجربه تواندمی مصنوعی

 .شودمی خارجی هایزبان یادگیری به آموزاندانش تعهد و انگیزه افزایش موجب امر این .کند استفاده

 که طوریبه است، مصنوعی هوش ابزارهای و معلمان میان مؤثر تعامل نحوه ها،فناوری این از استفاده در مهم چالش یک

 هایمحیط با ابزارها این تطابق عدم .شود آموزدانش هر فردی نیازهای با متناسب و متنوع ایتجربه ایجاد باعث تعامل این

 امنیتی هاینگرانی این، بر علاوه .شود مطلوب آموزشی اهداف به دستیابی از مانع است ممکن فردی نیازهای و آموزشی

دانش به مربوط هایداده بالای حجم به توجه با .است آموزش در مصنوعی هوش از استفاده هایچالش از دیگر یکی

 .است شده تبدیل مهم هایاولویت از یکی به آنان اطلاعات امنیت و خصوصی حریم حفظ آموزان،

  مدارس در یادگیری فرآیند سازیشخصی بر مصنوعی هوش تأثیر بررسی

 ایفا مؤثری نقش آموزاندانش به آنی بازخوردهای ارائه و بندیزمان زمینه در تواندمی مصنوعی هوش ،در عصر حاضر

 و قوت نقاط دهدمی امکان آموزاندانش به که کنند فراهم دقیق و سریع بازخوردهایی قادرند AI بر مبتنی ابزارهای.  کند

 در ویژهبه ویژگی این . دهند ارتقا را خود هایتوانمندی مناسب، منابع از گیریبهره با و کرده شناسایی را خود ضعف

 برخوردار ایویژه جایگاه از دارد، اهمیت سریع دهیپاسخ و مداوم تعاملات که ترکیبی و آنلاین آموزشی هایمحیط

 . (4141  پورامیدی،و  کرمی) است

سازیشخصی هایآموزش اجرای و طراحی برای معلمان دست در مؤثری ابزار توانندمی مصنوعی هوش هایسامانه ثالثاً،

 نیازهای و عملکرد به توجه با را خود تدریس روش توانندمی معلمان محور،داده هایتحلیل از استفاده با . باشند شده

 این . باشد فراگیران نیازهای تنوع پاسخگوی که نمایند بازآرایی نحوی به را آموزشی محتوای و کنند تنظیم آموزاندانش

 . شد خواهد منجر آموزش فرآیند کارآمدی افزایش و تدریس کیفی بهبود به موضوع

 حریم حفظ همچون مختلفی عوامل گرفتن نظر در مستلزم آموزش، در AI آمیزموفقیت سازیپیاده نهایی، گام در

 هایسیاست و هادستورالعمل تهیه . است ابزارها این با کار برای معلمان آموزش و آموزشی عدالت تضمین خصوصی،

 . شود آموزشی نظام در آن موفق اجرای بسترساز تواندمی فناوری، این از مسئولانه کاربرد و هاداده مدیریت برای مشخص

 توجه آموزشی محتوای با آموزاندانش تعامل نحوه به باید یادگیری، سازیشخصی در AI نقش ترعمیق تحلیل برای

 و کرده روزرسانیبه را محتوا آموز،دانش فردی نیازهای به توجه با و پویا صورتبه توانندمی هوشمند هایسامانه . کرد

 . نمایند تبدیل فرد هر پیشرفت با متناسب و مستمر تعاملی، تجربه یک به را یادگیری فرآیند

 ورود با . است آموزدانش و معلم سنتی هاینقش و درس هایکلاس ساختار بر مصنوعی هوش تأثیر مهم، ابعاد دیگر از

AI حد تا هاداده تحلیل و محتوا ارائه وظیفه و شده تبدیل فعال مشاورانی و یادگیری گرانتسهیل به معلمان کلاس، به 

 کیفیت ارتقاء و آموزاندانش بین تعامل و همکاری افزایش موجب تواندمی تغییر این . شودمی واگذار فناوری به زیادی

 .(4144لشکری،  و نژاد چمل)  شود آموزش

 آموزش به نیاز مناسب، زیرساخت نبود . گیرد قرار توجه مورد نیز AI فناوری پذیرشی و اجرایی موانع باید این، بر افزون

 این بر آمدن فائق برای . هستند مسیر این جدی هایچالش از آموزشی مرسوم فرایندهای در تغییر و معلمان تخصصی

 بررسی ها،چالش این کنار در . است ضروری معلمان برای ویژه آموزشی هایبرنامه طراحی و هازیرساخت توسعه موانع،

 در هایینگرانی به توانمی مسائل این جمله از . دارد فراوان اهمیت نیز آموزش در AI از استفاده اجتماعی و اخلاقی ابعاد
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 برای دقیق هایسیاست تدوین . کرد اشاره برابر آموزشی هایفرصت بر تأثیر و بالقوه هایتبعیض خصوصی، حریم مورد

 . (4144و همکاران،   گیلوایی) نماید تضمین را فناوری این از مسئولانه و اخلاقی استفاده تواندمی هاچالش این مدیریت

 با . دارد مدارس در یادگیری فرآیند ارتقاء برای زیادی پتانسیل AI که دریافت توانمی وضوحبه شد، گفته آنچه پایه بر

 تجربه بهبود در کلیدی نقشی تواندمی فناوری این اختصاصی، محتوای طراحی و آموزاندانش عملکرد تحلیل به کمک

 .(4141)کرمی و پور امیدی،   کند ایفا آموزشی

 دقیق هایتحلیل ارائه در آن توانایی شده،سازیشخصی یادگیری در مصنوعی هوش از استفاده مزایای ترینمهم از یکی

 شناسایی را آموزدانش هر قوت و ضعف نقاط کنند کمک معلمان به توانندمی هاداده این . است آموزاندانش پیشرفت از

 ارائه آنی و شدهسازیشخصی بازخوردهای تواندمی AI همچنین، . کنند طراحی موثرتری آموزشی هایروش و کرده

 . شد خواهد یادگیری فرآیند تقویت و انگیزه افزایش موجب که دهد

 همچنین، . است فناوری این مؤثر اجرای برای مناسب زیرساخت به نیاز هاآن از یکی . دارد وجود نیز هاییچالش اما

 بر علاوه . دارد زیادی اهمیت AI از بهینه استفاده برای هاآن آموزش و اطلاعات فناوری زمینه در معلمان توانمندسازی

 در AI از مؤثر برداریبهره برای . داشت ویژه توجه استفادهسوء از جلوگیری و آموزشی هایداده از حفاظت به باید این،

سیاست و یابند توسعه فنی هایزیرساخت شده، طراحی معلمان برای مناسب آموزشی هایبرنامه شودمی پیشنهاد آموزش،

 فناوری این درازمدت تأثیرات درباره بیشتر هایپژوهش انجام همچنین . گردد تدوین هاداده از حفاظت برای شفافی های

 . شوند شناسایی مدارس در آن اجرای برای هاشیوه بهترین تا است ضروری

 آموزشی نظام ارتقای برای چشمگیری ظرفیت پیشرفته، ابزارهای ارائه با مصنوعی هوش گفت، توانمی بندیجمع در

 متناسب را یادگیری و بخشد بهبود را آموزش کیفیت تواندمی فناوری این از اصولی مدیریت و صحیح برداریبهره . دارد

 .  (4141  پورامیدی،و  کرمی) نماید تنظیم آموزاندانش فردی نیازهای با

 مدیران فناوری، دهندگانتوسعه فعال مشارکت نیازمند پرورش و آموزش در مصنوعی هوش موفق اجرای همچنین،

 با هافناوری مداوم تطبیق و ابزارها آزمایش بازخورد، دریافت قالب در تواندمی همکاری این . است معلمان و آموزشی

 و شود انجام اجتماعی و فرهنگی ابعاد گرفتن نظر در با باید نیز هوشمند ابزارهای توسعه . گیرد صورت آموزشی نیازهای

 .(0441)بال و همکاران،   گردد تضمین محروم، مناطق خصوصاً مدارس، تمام در فناوری این به برابر دسترسی

 توان با فناوری این . شود یادگیری و تدریس فرآیند در بزرگ تحولی باعث تواندمی آموزش در مصنوعی هوش کاربرد

 هایویژگی با را آموزش و دهد ارتقاء را یادگیری کیفیت دارد توانایی محتوا، سازیشخصی قابلیت و پیشرفته تحلیل

 بر را هاتمرین و آموزشی محتوای تواندمی مصنوعی هوش :یادگیری سازیشخصی . کند همسو آموزدانش هر فردی

 . (4140، روستا) شود مؤثرتر یادگیری و انگیزه افزایش موجب و کرده تنظیم آموزدانش هر هایویژگی و نیازها اساس

 مصنوعی هوش بر مبتنی یادگیری مدلهای

 و بگیرند یاد دادهها از توانندمی که دارند اشاره هاییالگوریتم و هاتکنیک به مصنوعی هوش بر مبتنی یادگیری مدلهای

 و متنوع کاربردهای ،یادگیری و آموزش حوزه در ویژهبه مدلها این . بخشند بهبود را خود عملکرد خودکار طور به

 . (4141)صفاری و همکاران،  پردازیم می مدلها این از برخی تحلیل و معرفی به ادامه در . دارند مؤثری
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 ماشین یادگیری -1

 یاد ها داده از تا دهدمی را امکان این هاسیستم به که است مصنوعی هوش هایحوزه ترینمهم از یکی 4ماشین یادگیری

 شناسایی به تواندمی ماشین یادگیری آموزش، زمینه در . کنند گیریتصمیم ،مستقیم نویسیبرنامه به نیاز بدون و بگیرند

 تحلیل با توانندمی ماشین یادگیری هایالگوریتم مثال، عنوان به . کند کمک آموزدانش هر یادگیری روندهای و الگوها

 ،همچنین . بود خواهد مؤثرتر فرد هر برای آموزشی محتوای نوع کدام که کنند بینیپیش آموزان،دانش گذشته عملکرد

 معلمان کهطوریبه گیرد، قرار استفاده مورد آموزاندانش عملکرد خودکار تحلیل و ارزیابی در تواندمی ماشین یادگیری

 باشند داشته بیشتری توجه آموزاندانش فردی یادگیری نیازهای به و کنند تدریس صرف را بیشتری زمان توانند می

 . (4144و همکاران،  باقری)

 عمیق یادگیری -2

 پردازش و تحلیل برای لایه چند عصبی هایشبکه از که است ماشین یادگیری هایزیرمجموعه از یکی0 عمیق یادگیری

 آموزش، حوزه در . کردهاند عمل موفق بسیار طبیعی زبان و تصویر پردازش در ویژهبه مدلها این . کندمی استفاده ها داده

 یادگیری از که هاییسیستم مثال، عنوان به . کند کمک تعاملی آموزشی هایسیستم طراحی به تواندمی عمیق یادگیری

 هر قبلی دانش سطح و نیازها اساس بر را آموزشی محتوای بالا دقت با و خودکار طور به توانندمی کنندمی استفاده عمیق

 شود منجر آموزاندانش انگیزه افزایش و یادگیری بهبود به تواندمی سازیشخصی نوع این . کنند تنظیم آموزدانش

 .  (4144و همکاران،  صادقی)

 گرتوصیه هایسیستم -3

سیستم این . اندشده طراحی کاربران به مرتبط محتوای پیشنهاد و بینیپیش برای که هستند مدلهایی 1گرتوصیه هایسیستم

توصیه هایسیستم آموزش، زمینه در . دهند ارائه سفارشی پیشنهادات توانندمی کاربران، گذشته علایق و رفتار تحلیل با ها

 آنها یادگیری نیازهای و علایق به توجه با مناسب های دوره و منابع ،آموزشی محتوای آموزاندانش به توانندمی گر

 و شوند آشنا جدید موضوعات با تا کنند کمک آموزاندانش به توانند می هاسیستم این ،ترتیب این به . دهند پیشنهاد

 .(4171و همکاران،  ارجمد) کنند سازیبهینه را خود یادگیری مسیر

 طبیعی زبان پردازش -4

 و درک را انسانی زبان تا دهندمی را امکان این هاسیستم به که شودمی اطلاق هاییتکنیک به1 طبیعی زبان پردازش

چت مثال، عنوان به . کند کمک هوشمند آموزشی ابزارهای توسعه به تواندمی آموزش در فناوری این . کنند پردازش

 ارائه آنها سوالات به فوری هایپاسخ آموزاندانش به و کنند عمل مجازی معلمان عنوان به توانندمی آموزشی باتهای

 هر در که بدهد را امکان این آموزان دانش به و کرده کمک یادگیری فرآیند تسهیل به تواندمی تعاملات نوع این . دهند

 .  (4144و همکاران،  باقری) باشند داشته دسترسی آموزشی منابع به مکان و زمان

                                                                                                                                                                                        
1
 . Machine Learning 

 
2
 . Deep Learning 

3
 . Recommender Systems 

4
 . Natural Language Processing 



 41 بانک در کارآفرینی گیری جهت کنندگی وتعدیل کارآفرینی آمادگی میانجی نقش با نوآورانه عملکرد بر بزرگ دیتاهای تحلیل و تجزیه قابلیت تاثیر

 

 تقویتی یادگیری -5

 پاداش بازخورد دریافت و محیط با تعامل طریق از هاسیستم آن در که است ماشین یادگیری از نوعی4 تقویتی یادگیری

 کمک آموزشی هایبازی و تعاملی یادگیری هایبرنامه طراحی به آموزش در تواندمی مدل این . گیرند می یاد تنبیه یا

 خود دانش و مهارتها بهبود به ،فوری بازخورد دریافت و هافعالیت انجام با توانندمی آموزاندانش مدل، این در . کند

و همکاران،  صادقی)  باشد مؤثر انتقادی تفکر و عملی مهارتهای آموزش در ویژه به تواندمی یادگیری نوع این . بپردازند

4144) . 

 روش تحقیق

 طراحی مطالعه

های تحقیقات موجود در حوزه  ترکیب یافتهاین مطالعه از نوع مروری سیستماتیک است که با هدف شناسایی، تحلیل و 

 .(Petticrew & Roberts, 2024) سازی محتوای آموزشی با هوش مصنوعی انجام شده است شخصی

 استراتژی جستجو

، Google Scholar ،IEEE Xplore های داده معتبر شامل در پایگاه 0407-0404جستجوی منابع در بازه زمانی 

Science Directو ، Scopus های اصلی شامل نجام شد. کلیدواژها "personalized learning" ،"artificial 

intelligence" ،"adaptive learning" ،"educational technology" و "AI in education" بود . 

 معیارهای ورود و خروج

 :معیارهای ورود

 مقالات منتشر شده در مجلات معتبر علمی 

 در آموزش تحقیقات مرتبط با هوش مصنوعی 

 مطالعات به زبان انگلیسی و فارسی 

  0407-0404انتشار در بازه زمانی 

 :معیارهای خروج

 مقالات بدون ارزیابی همتا 

 تحقیقات غیرمرتبط با موضوع اصلی 

 مطالعات ناقص یا بدون دسترسی کامل به متن 

 فرآیند انتخاب مطالعات

مطالعه برای  17ی شدند. پس از اعمال معیارهای ورود و خروج، مقاله بر اساس عنوان و چکیده بررس 074در مرحله اول، 

 . مقاله در تحلیل نهایی گنجانده شدند 10بررسی کامل انتخاب شدند که در نهایت 

 

                                                                                                                                                                                        
1
 . Reinforcement Learning 
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 گیری نتیجه

سازی محتوای آموزشی با هوش مصنوعی نه تنها یک روند فناورانه بلکه  دهد که شخصی بررسی ادبیات تحقیقاتی نشان می

شود. این مطالعه مروری به شناسایی و  های آموزشی مدرن محسوب می ناپذیر برای ارتقای کیفیت نظام اجتنابضرورتی 

 .های موجود در این حوزه پرداخته است ها و فرصت تحلیل جامع دستاوردها، چالش

یل الگوهای یادگیری نظیری در تحل های بی دهند که فناوری هوش مصنوعی قابلیت های کلیدی این مطالعه نشان می یافته

های هوشمند یادگیری  آورد. سیستم آموزان فراهم می فردی، تولید محتوای آموزشی سفارشی و ارائه بازخورد آنی به دانش

فرد  های یادگیری منحصربه های پیشرفته، امکان تطبیق محتوای آموزشی با سبک شده با استفاده از الگوریتم سازی شخصی

 .شود کنند که منجر به افزایش قابل توجه انگیزه، مشارکت و عملکرد تحصیلی می میآموز را فراهم  هر دانش

تر به محتواهای آموزشی، امکان یادگیری در هر زمان و مکان، شناسایی دقیق  شده شامل دسترسی آسان مزایای شناسایی

مچنین، این فناوری به معلمان ه .آموزان، و ارائه راهکارهای مناسب برای بهبود عملکرد است نقاط قوت و ضعف دانش

 .های آموزشی مؤثرتری طراحی کنند آموزان، برنامه کند تا با درک بهتری از نیازهای یادگیری دانش کمک می

های فناوری مناسب، تضمین حریم  هایی نظیر نیاز به زیرساخت ها با چالش آمیز این سیستم سازی موفقیت با این حال، پیاده

دهند که  ها نشان می پیچیده، و ضرورت آموزش کارکنان آموزشی مواجه است. این چالشخصوصی، حل مسائل فنی 

گذاران،  وری کامل از پتانسیل هوش مصنوعی در آموزش، نیاز به رویکردی جامع و هماهنگ بین سیاست برای بهره

 .دهندگان فناوری وجود دارد مؤسسات آموزشی و توسعه

های یادگیری  های نوظهوری نظیر یادگیری ترکیبی، پردازش زبان طبیعی، و محیطدهد که روند نگاه به آینده نشان می

های فناوری در  سازی آموزشی ایجاد خواهند کرد. پیشرفت های جدیدی برای گسترش و بهبود شخصی مجازی، فرصت

آموزان کمک  که به دانش تر و مؤثرتر را فراهم خواهد آورد تر، تعاملی های یادگیری غنی های آتی امکان ایجاد تجربه سال

 .ها و علایق خود به بالاترین سطح یادگیری دست یابند کند تا بر اساس ظرفیت می

های آموزشی،  های فعلی نظام حلی برای چالش سازی محتوای آموزشی با هوش مصنوعی نه تنها راه در نهایت، شخصی

امکان دسترسی به آموزش کیفی و متناسب با  آموز ای است که در آن هر دانش گیری آینده بلکه کلیدی برای شکل

گذاری  نیازهای خود را خواهد داشت. موفقیت در این مسیر مستلزم همکاری مؤثر بین تمامی ذینفعان آموزشی و سرمایه

 .ها و آموزش نیروی انسانی است مناسب در توسعه زیرساخت

 و مآخذمنابع 

-23، (5)21، فصلنامه علوم تربیتی .در بهبود آموزش مالیهای نوین  (. نقش فناوری4144احمدی، فاطمه و همکاران )

40. 

 .72-57، (2)23، مجله علوم تربیتی .(. نقش هوش مصنوعی در آموزش و یادگیری4171ارجمد، سوسن و همکاران )

 .ماهنامه علمی تخصصی پایا شهر .((. هوش مصنوعی در آموزش و پرورش )مزایا و معایب آن4140اسحاقی، ش. )

همایش ملی فناوری در  .یادگیری -(. هوش مصنوعی در فرایند یاددهی4177اهینی، مریم؛ کلارستاقی، منوچهر )اشتری م
 .مهندسی کاربردی باشگاه پژوهشگران جوان و نخبگان

های  مجله پژوهش .آموزان (. بررسی تأثیر آموزش مالی بر رفتارهای اقتصادی دانش4179آذین، سحر و همکاران )
 .33-22، (1)15، آموزشی
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فصلنامه آموزش و  .های نوین در آموزش: فرصتی برای بهبود یادگیری (. فناوری4144باقری، مهدی و همکاران )

 .29-16، (1)12، یادگیری

(. یادگیری شخصی سازی: افزایش انگیزه و مشارکت دانش 4140توکلی، پ.، مطهری، ن.، بهرامی، ز.، جوانبخت، ر. )

 .(یده های کاربردی در علوم تربیتی، روانشناسی )مطالعات فرهنگیسومین همایش ملی ا .آموزان

(. اصول و مبانی روش تدریس بازی وارسازی در آموزش 4144جهانی گیلوایی، سکینه؛ ارجمندی، زهرا؛ شفیعی، مهسا )

 .پنجمین همایش بین المللی روانشناسی، علوم تربیتی و مطالعات اجتماعی، همدان .ابتدایی

دومین کنفرانس ملی  .(. مبانی راهبرد های نوین تدریس در مقطع ابتدایی4144مرتضی؛ لشکری، حسین )چمل نژاد، 
 .مطالعات کاربردی در فرایندهای تعلیم و تربیت، بندرعباس

هفتمین همایش ملی  .(. مروری بر کاربرد هوش مصنوعی در یادگیری شخصی سازی4140خجسته، ع.؛ عزیز آبادی، م. )
 .آموزش با رویکرد ارزشیابی و سنجش کلاسی ارتقای کیفیت

، مجله فناوری آموزشی .سازی یادگیری: یک رویکرد نوین (. هوش مصنوعی و شخصی4144خلیلی، رضا و همکاران )

19(1) ،25-40. 

(. تولید محتوای آموزشی نوین با تکنولوژی هوش مصنوعی و نقش آن در کیفیت بخشی به فرایند 4141داوری، نرجس )

 .سومین کنفرانس ملی تازه های روانشناسی تکاملی و تربیتی .یادگیری–هی یادد

انتشارات  .طراحی آموزشهای مبتنی بر وب(. 4177رستمی نژاد، محمد علی؛ زارعی زوارکی، اسماعیل؛ مزینی، ناصر )

 .دانشگاه

المللی پژوهش های مدیریت، تعلیم اولین کنفرانس بین  .(. اصول تدریس برتر در عصر آموزش نوین4140روستا، ملیکا )

 .و تربیت در آموزش و پرورش، تهران

سومین  .(. بررسی هوش مصنوعی در یادگیری و عملکرد دانش آموزان4140سعیداوی، س.؛ رفیعی طاقانکی، ف. )

 (.همایش ملی ایده های کاربردی در علوم تربیتی، روانشناسی )مطالعات فرهنگی

های اجتماعی  (. تاثیر یادگیری شخصی سازی شده بر پیشرفت تحصیلی و توانمندی4144)شاطری رودی، م.؛ شایان، ف. 

 .دومین همایش بین المللی علوم تربیتی، روانشناسی، مشاوره آموزش و پرورش .دانش آموزان ابتدایی

 .(. چالش ها، نقش ها و سیاستگذاری پژوهش های هوش مصنوعی در آموزش و پرورش4144شیخ شعاعی، حمزه )

 .کنفرانس بین المللی مدیریت، گردشگری و تکنولوژی

، فصلنامه مدیریت آموزشی .سازی یادگیری (. هوش مصنوعی و نقش آن در شخصی4144صادقی، علی و همکاران )

16(2) ،101-117. 

(. نقش هوش مصنوعی در شخصی سازی فرآیند 4141صفاری، مهدی؛ مظهری، فاطمه؛ خسروی بابادی، ارغوان )

های روانشناسی تکاملی  سومین کنفرانس ملی تازه .آموز ی و ایجاد تجربیات یادگیری منحصر به فرد برای هر دانشیادگیر

 .و تربیتی

اولین  .(. بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر شخصیسازی فرآیند یادگیری در مدارس4144کرمی، فرشته؛ پورامیدی، حمید )
 .همایش ملی علوم انسانی با رویکرد نوین
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، پژوهش در آموزش تاریخ .(. کاربرد هوش مصنوعی در آموزش تاریخ4144ری، سیدعلی محمد؛ رضوانی، ریحانه )مختا

(4)3 ،53-65. 

های نوین در  فصلنامه علمی پژوهش .(. تاثیر هوش مصنوعی بر یادگیری به سبک شخصی سازی4141ملک پور، فاطمه )

 .265-259، (3)5، آموزش و پرورش
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A New Approach to Improving the Quality of Learning 
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Abstract 

With the increasing advancement of artificial intelligence technologies and the need to improve 

the quality of education, personalization of educational content has emerged as one of the most 

important new solutions in educational systems. This study aims to comprehensively examine 

the current status, achievements, challenges, and future opportunities in the field of 

personalization of educational content using artificial intelligence. This research is a systematic 

review that was conducted in the period 2020-2025 on the resources available in the reputable 

databases Google Scholar, IEEE Xplore, Science Direct, and Scopus. Using the keywords 

"personalized learning", "artificial intelligence", "adaptive learning", "educational technology" 

and "AI in education", a total of 250 articles were identified, and after applying the inclusion 

and exclusion criteria, 42 valid studies were selected for the final analysis. The results show 

that artificial intelligence technologies provide unique capabilities in analyzing individual 

learning patterns, producing customized educational content and providing real-time feedback. 

Intelligent learning systems are able to adapt educational content to each student's unique 

learning styles, which leads to a significant increase in motivation, engagement and academic 

performance. The identified benefits include easier access to educational content, flexible 

learning, accurate identification of students' strengths and weaknesses, and helping teachers 

design more effective educational programs. 
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