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 مطالعه فاکتورهای موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین 

  شهرداری هادر حوزه حسابداری و حسابرسی 

 
 1 ذبیح الله افشاری

 79/47/4141تاریخ چاپ:      77/43/4141تاریخ دریافت: 

 چکیده

فناوری بلاکچین است  اثرگذار است. یکی از رایج ترین فناوری های مطرح یحسابرس و حسابداریتوسعه فناوری های نوین بر 

 نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپ بر موثر یفاکتورها مطالعه از تحقیق حاضر هدفکه پیاده سازی آن تحت تاثیر عوامل مختلفی است. 

از این رو تحقیق حاضر از نوع اکتشافی است که با مطالعه متون تخصصی و  .است ها یشهردار یحسابرس و یحسابدار حوزه در

نفر از خبرگان حوزه حسابرسی و حسابداری آشنا با فناوری بلاکچین انجام شد. پس از پایان یافتن توافق جمعی  74نظرخواهی از 

 - منفعت، افراد  آموزشمولفه  47مبتنی بر روش دلفی با استفاده از اعداد فازی میزان پذیرش مولفه ها مشخص شد. در نهایت 

، افراد  یحسابرس و یحسابدار  مهارت، موجود مقررات و نیقوان، نیبلاکچ یورفنا رشیپذ زانیم، ها رساختیز، شرکتها نهیهز

 از دولت تیحمای، حسابرس و یحسابدار یا حرفه ینهادها، ها دادهی، پژوهش و یآموزش موسسات و ها دانشگاه، نیبلاکچ انجمن

ی حسابرس و حسابداری حوزه در نیچبلاک یفناور یساز ادهیپ بر موثر عواملی به عنوان طیمح عواملو  نینو یها یفناور

 شهرداری ها معرفی شدند. 
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 مقدمه

فعالیت های مالی حسابداران در بازار اقتصادی امروز است که برای کمک به  حسابداری و حسابرسی یکی از مهم ترین

شرکت های مختلف و از جمله شهرداری ها به عنوان یک سازمان مردم نهاد ایجاد شده اند. همه سازمان ها برای انجام 

دنیای امروز به شدت بر خدمات بهتر همواره از فناوری های نوین بهره می برند. یکی از فناوری هایی نوینی که در 

حسابرسی و حسابداری موثرخواهد بود فناوری بلاکچین است. فناوری بلاک چین به عنوان یک ابزار رایانه ای که اخیراً 

در مطبوعات ملی و بین المللی بحث و کنکاش زیادی گذاشته است و توجه همه سازمان های مختلف را به خود جلب 

ت. فناوری مذکور قدم به قدم وارد زندگی ما شده است، مانند ورود اینترنت به زندگی کرده است، فناوری بلاک چین اس

ها پیش. ایجاد دنیای مجازی از طریق اینترنت با تبدیل عادات تجاری و اجتماعی ما به داده های دیجیتال باعث  ما از سال

انند روشی که وب جهانی بدون دریافت هیچ صرفه جویی در هزینه و زمان در جریان کار و فرآیند ارتباطات می شود. هم

گونه حق ثبت اختراعی به جهان هدیه داده شد، فناوری بلاک چین که اخیراً در گوش ما شنیده شده است، به همان شیوه 

(. بلاک چین، با یک تعریف کلی، یک پروتکل فناوری است 7473و همکاران،  4به جهان هدیه داده شده است )رهاب

گذاری داده ها با تراکنش های مبتنی بر اعتماد مانند شناسایی و مجوز در یک محیط شبکه توزیع شده که به اشتراک 

غیرمتمرکز بدون نیاز به تایید یا کنترل مقام مرکزی اجازه می دهد. فناوری بلاک چین یک راه حل دیجیتالی امن، شفاف، 

ها  (. ترکیبی از این قابلیت7447و همکاران،  7)رونیسریع و مقرون به صرفه برای بسیاری از مشکلات ارائه می دهد 

تر از آن، افزایش  کند، اما مهم های کاری متحول می همچنین احتمالاً حسابرسی و حسابداری را با خودکارسازی گردش

حال  اثربخشی حسابرسی و حسابداری است. فرآیند حسابرسی و حسابداری دائماً به سمت استفاده از ابزارهای دیجیتال در

حرکت است. اکثر حسابداران و حسابرسان به ابزارهای دیجیتال روی آورده اند. مفهوم حسابرسی و حسابداری ممکن 

است نیاز به تعدیل پارادایم فعلی خود برای انطباق با چنین محیطی که به سرعت در حال تغییر است داشته باشد. علاوه بر 

بتنی بر پیاده سازی فناوری های پیشرفته ای همچون بلاک چین می تواند این، رویکردهای حسابرسی و حسابداریجدید م

(. پیاده سازی این فناوری حتما تغییراتی در حسابداری و حسابرسی 7447، 3برای بهبود کیفیت اطمینان استفاده شود )دای

ز عوامل زیادی تاثیر پذیر خواهد ایجاد خواهد کرد. نا گفته نماند که پیاده سازی این فناوری به سادگی رخ نخواهد داد و ا

بود. حمایت برنامه ریزان و مجریان دولتی، حمایت نهادهای حرفه ای حسابداری و حسابرسی و وجود زیرساخت های 

لازم برای پیاده سازی این فناوری، میزان منفعت ـ هزینه این فناوری برای شرکت های حسابرسی و حسابداری، ایجاد 

(. 7471، 1عوامل متعددی که همگی بر پیاده سازی این فناوری موثرند )المارساوی و همکاران فرهنگ سازمانی مناسب و

همه این عوامل باید مورد توجه قرار گیرند تا بتوان فناوری بلاکچین را در حوزه حسابداری و حسابرسی پیاده نمود. برای 

واهی از خبرگان حوزه مربوطه عوامل موثر بر پیاده توجه دقیق به این عوامل ابتدا باید با مطالعه متون تخصصی و نظرخ

 سازی فناوری بلاکچین را شناسایی نمود.

شهرداری ها به دلیل ماهیت فعالیتشان دارای سیستم حسابداری و حسابرسی پیچیده ای هستند که نیازمند استفاده از فناوری 

 های نوین است. .  
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بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی  لذا مسئله اصلی پژوهش حاضر این است چه عواملی

 شهرداری ها کاربرد دارند؟

بلاکچین و موارد مرتبط در امور مالی ضرورت تحقیق حاضر در شهرداری ها به این دلیل است که  اهمیت و

رسی و حسابداری این اجازه پیاده سازی فناوری بلاک چین به حسابحال گسترش هستند و اهمیت آنها رو به افزایش است. 

را می دهد تا نقش خود را به عنوان مکانیزم حاکمیتی و راهبری بر فعالیت های شرکت ها به طور کامل ایفا کند و تبدیل به 

منبع ایجاد کننده محدودیت در قدرت اختیار تیم مدیران شرکت باشد و همچنین ابزاری باشد که بتواند مدیران را هنگام 

و برنامه ریزی در رابطه با شرایط مالی شرکت مطلع نماید. ضرورت بررسی مسئله پژوهش از آنجا نشات می تصمیم گیری 

گیرد که بحث فناوری بلاکچین در جهان رو به رو رشد و توسعه است و در اکثر محافل علمی و حرفه ای در حال بروز و 

محافل علمی و حرفه ای قرار گرفته است. برای مثال مطرح شدن است. در کشور ایران نیز فناوری بلاکچین مورد توجه 

و در خلال جلسات آگهی  4386در اواخر بهار سال ” انجمن بلاکچین ایران“انجمن فناوران بلاکچین فعالیت خود را با نام 

ده سازی پیا 1در تهران برگزار می شد، آغاز نموده است. 4387شده در سایت میتاپ که در حوزه بلاکچین، از زمستان سال 

فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی کاربردهای زیادی دارد. ثبت سوابق معاملات در یک دفتر کل،اساس 

فرآیند حسابداری و حسابداری است . حال با غیر متمرکز سازی این دفتر کل به شکلی ایمن می تواند همکاری میان 

بخشی حسابداری و حسابداری و نهایتاً حسابرسی هم افزود. سیستم های نهادهای مختلف را افزایش داد و بر کارایی و اثر

غیرمتمرکز این امکان را فراهم می سازد تا گزارش های مالی را به سندی زنده تبدیل کنند،به طوری که همه ذینفعان و 

دهی آنی مقصدی است ذیحقان شرکت ها بدان دسترسی داشته باشند. اگرچه هنوز تا این مرحله فاصله داریم اما گزارش 

که پیاده سازی بلاک چین می تواند مارا به آن برساند. در واقع یکی از مهمترین دست آورد های پیاده سازی فناوری 

بلاک چین دسترسی به تهیه گزارش های مالی مختلف آنی و نیز تسهیل فرآیند حسابرسی و حسابداری می باشد که امکان 

نی سبب ایجاد تحول در حرفه حسابرسی و حسابداری نیز می شود.اگر گزارش های تهیه گزارشات مالی و حسابرسی آ

مالی به صورت آنی در دسترس قرار گیرد، مشکل اساسی سایر گزارشات حسابرسی و حسابداری که همانا اخطار بعد 

ال موجود در گزارش واقعه است، نیز از بین خواهد رفت و حسابداران و حسابرسان می توانند بموقع متوجه هر نوع اشک

(. به عبارتی با پیاده سازی فناوری بلاکچین قدرت گزارش دهی مالی و 4389های مالی و حسابرسی خواهند شد )کثیری، 

حسابرسی افزایش خواهد یافت. از اینرو ضرورت دارد که شرکتهای ارائه دهنده حسابداری و حسابرسی اقدامات لازم را 

نجام دهند. اقدام اساسی اول در این زمینه شناسایی عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری برای پیاده سازی این فناوری ا

بلاکچین در حوزه مربوطه خواهد بود. با توجه به موارد مطروحه نیاز است که موارد مرتبط با پیاده سازی فناوری بلاکچین 

ستفاده شرکت های حسابداری و حسابرسی قرار در حوزه حسابداری و حسابرسی مورد بررسی قرار گیرد تا این مهم مورد ا

 بگیرد. 

 با توجه به مبانی نظری و پیشینه تحقیق در این پژوهش سوال زیر بیان می شود:

 چه عواملی بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی شهرداری ها موثر اند؟

در حوزه حسابداری و حسابرسی شهرداری ها از اهمیت بیشتری  کدامیک از عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین

 برخوردار است؟
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 پیشینه تحقیق

( در پژوهشی با عنوان تأثیر استفاده واحد مورد رسیدگی از فناوری بلاک چین بر 7471(المارساوی و همکاران 

فناوری بلاک چین بر برآوردهای  برآوردهای حسابداری و حسابرسی در خاورمیانه تأثیر استفاده واحد مورد رسیدگی از

آریان  ( و مجموعه شواهد حسابرسی تایید نمودند.CR(، ریسک کنترل )IRحسابداری حسابرسی، به ویژه ریسک ذاتی )

تعامل فناوری بلاک چین، فرآیند حسابرسی و استانداردهای بین المللی "( در تحقیقی با عنوان 7471) 6پور و برهانی

شاخص در هشت  IFRS ،17دادند که در راستای تعامل فناوری بلاک چین، فرآیند حسابرسی و نشان  "گزارشگری مالی

به ترتیب « کننده بینی ارزش پیش»و « موقع بودن به»، «تأثیرپذیری»مؤلفه تأیید شد. همچنین بر اساس مدل مفهومی، 

های حسابرسی  گزارش»به ترتیب مربوط به تأثیرگذارترین عوامل بودند. همچنین میانگین نمرات بالاتر نظرات کارشناسان 

( در پژوهشی در خصوص تأثیر فناوری 7473رهاب  و همکاران ) بود.« افزایش کیفیت قضاوت حسابرس»و « شفافیت

( 7474( تا )7447بلاک چین بر کیفیت فرآیند حسابرسی در بخش بانکداری مصر که از فناوری بلاک چین در دوره )

تواند شرکت های حسابرسی را در شش سطح کلیدی تحت تاثیر ن نتیجه رسید که این فناوری میکنند، به ای استفاده می

( به جای 7( در زمان ارائه خدمات صرفه جویی کند و کارایی خدمات حسابرسی خود را بهبود بخشد، )4قرار دهد. )

روی کنترل های آزمایشی متمرکز ( حسابرسی را بر 3حسابرسی مبتنی بر نمونه، از حسابرسی تمام رسی حمایت کند، )

( توسعه خدمات مشاوره 6( ایفای نقش حسابرسی راهبردی تر، و )1( راه اندازی یک فرآیند حسابرسی بر خط، )1کند. )

ای مالی و حسابرسی جدید. همچنین بررسی ها نشان داد که بین فناوری بلاک چین و کیفیت حسابرسی در بخش 

( پژوهشی با عنوان بلاک چین در حسابداری و حسابرسی: پرده 7473) 7دارد. آنیس بانکداری رابطه معناداری وجود

برداری از چالش ها و آزادسازی فرصت ها برای تحول دیجیتال در مصر با روش ترکیبی انجام دادند. این یافته ها آگاهی 

. همچنین، بین حسابرسان موسسات از سیستم های حسابداری و حسابرسی مبتنی بر بلاک چین را نشان دادکم تا متوسط 

های حسابداری و حسابرسی  در رابطه با منفعت مرتبط با سیستمحسابرسی بزرگ و موسسات حسابرسی کوچک و متوسط 

( پژوهشی در خصوص حسابداری و 7473و همکاران ) 9های زیادی هست. هان مبتنی بر فناوری بلاک چین تفاوت

طالعه متون تخصصی انجام دادند. این بررسی چهار موضوع  از آثار علمی موجود با حسابرسی با فناوری بلاک چین با م

کند شامل: نگرش رویدادی به  تمرکز بر تغییرات در ثبت سوابق در حسابداری با فناوری بلاک چین را خلاصه می

پژوهشی با  (4143) ی و همکاراندوآب ینورحسابداری، حسابداری بلادرنگ، حسابداری سه طرفه و حسابرسی مستمر. 

 دهد  یم نشانی انجام دادند. نتایج فاز یدلف کردیرو با نیچ بلاک بستر در خودکار یحسابرس و یحسابدار یبررس عنوان

 و یحسابدار رشته در تکامل عنوان به خودکارشدن. شود یم خودکار نیچ بلاک بستر در یحسابرس و یحسابدار که

 گذشته؛ یها شکست و ها یورشکستگ ها، تقلب ،یمال یها ییرسوا از یناش یها یتینارضا به توجه با که است یحسابرس

 موجود؛ یاستانداردها و مقررات ن،یقوان ریتاث و نوع حجم، وکارها؛ کسب و عیصنا حرفه، در موجود مشکلات و تیوضع

 یها شرفتیپ ان،یمشتر اتالزام و ازهاین انتظارات، ها، خواسته موجود؛ تیوضع به توجه با یاسیس و یاجتماع یفشارها

 لازم طیشرا که است تیبااهم اریبس و ریانکارناپذ ضرورت کی عنوان به نیچ بلاک پلتفرم یها تیقابل و یفناور روزافزون

 آن رشیپذ آماده و شدن خودکار مستعد اریبس زین یحسابرس و یحسابدار حرفه گر،ید یسو از. استیمه و آماده آن یبرا
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 1 ها شهرداری حسابرسی و حسابداری حوزه در بلاکچین فناوری سازی پیاده بر موثر فاکتورهای مطالعه

 

( در پژوهشی با عنوان بررسی عوامل موثر کارآیی فناوری بلاکچین در حرفه 4144همکاران ) توتچی فتیدهی و .است

مقاله نهایی و  88مقاله یافتند که پس از مطالعه دقیق آنها در نهایت  498حسابرسی با روش فراترکیب )متاسنتز( در مجموع 

شاخصه های موثر فناوری بلاکچین در حرفه انتخاب شد. نتایج فراترکیب و آنتروپی شانون نشان داد که مهمترین 

حسابرسی فرصت های ناشی از پذیرش قوانین جهانی حسابداری، تغییر در استانداردها، رویه حسابرسی و تاثیر قوانین 

شرکت ها با اندازه خاص، افزایش متخصصان دانشگاهی، افزایش مناطق آزاد و ویژه تجاری، جهانی شدن فرهنگی، 

نیروی کار، وسیع شدن مشارکت زنان در محیط کار، افزایش تقاضای رفاه افراد بزرگتر جامعه و کاهش ساختار سنی 

اهمیت اوقات فراغت و افزایش رفاه طلبی مصرف گرایی، افزایش استفاده از انرژی پاک و کاهش اهمیت و استفاده از 

وین در کسب و کار می باشد. مهدی زاده سوخت های فسیلی، سرمایه داری آینده و گسترش کاربرد علوم و فناوری های ن

( پژوهشی در خصوص حسابداری و حسابرسی با فناوری بلاکچین انجام دادند. این مطالعه با بررسی 4144و علی نژاد )

مقالات قبلی نشان داد که فناوری بلاکچین می تواند شفافیت و اعتماد را در عملکرد حسابداری بهبود دهد. کاشانی پور و 

( در پژوهشی کتابخانه ای با عنوان فناوری بلاکچین در حسابداری وحسابرسی بیان نمودند که توسعه 4389لطفی )

 حسابداری و حسابرسی با توسعه فن آوری های مدرن ارتباط دارد. 

 روش شناسی تحقیق

 بر اساس هدف از نوع کاربردی است که در شهرداری ها کاربرد دارد. پژوهش 

وصیفی و اکتشافی است. که به کشف و شناسایی عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در بر اساس روش از نوع ت

 حسابداری و حسابرسی شهرداری ها می پردازد.

بر حسب استدلال از نوع استقرایی است که با  مشاهدات انجام شده به تبیین عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در 

 در شهرداری ها می پردازد.حسابداری و حسابرسی 

 . بر حسب نوع داده از نوع کیفی و کمی است.  عوامل شناسایی شده نمره دهی می شوند. 

روش تحقیق در کشف و شناسایی عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در حسابداری و حسابرسی از نوع کتابخانه 

پیاده سازی فناوری بلاکچین در حسابداری و حسابرسی استفاده می ای و میدانی است. زیر هم از متون تخصصی مرتبط با 

 کند و هم از خبرگان حوزه حسابداری و حسابرسی و بلاکچین و همچنین اساتید دانشگاه استفاده می کند. 

 پرسشنامه دلفی ابزار اصلی تحقیق است. 

رشناسی ارشد و تجربه کاری بـالا نیـز جامعـه    مقالات قبلی بخشی از جامعه تحقیق است. خبرگان دارای تحصیلات بالای کا

بیبـی  تحقیق اند که با روش نمونه گیری هدفمند از افراد در دسـترس بـرای پاسـخگویی بـه سـوالات اسـتفاده خواهـد شـد.         

نفـر   74نفر می باشد.  در ایـن تحقیـق از نظـرات     74نفر و حداکثر  1( بیان نمود که در تحقیقات کیفی حداقل نمونه 7443)

 اده می شود. این افراد باید دارای مشخصات خبرگی زیر باشند:استف

 حداقل تحصیلات فوق لیسانس

 تجربه کاری مرتبط با موضوع تحقیق

 سال در شهرداری ها 1حداقل سابقه کاری 

 رشته تحصیلی مرتبط با موضوع تحقیق

 نفر از خبرگان استفاده شده است.  74برای پاسخگویی به پرسشنامه دلفی از 
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زن بوده است. مشخصات پاسخ دهندگان به  1مرد و  41صات پاسخ دهندگان به سوالات پژوهش از لحاظ جنسیت مشخ

 7 اقتصادنفر،  4ی مال تیریمدنفر،  46ی حسابداربه شرح جدول ذیل بوده است.  رشته تحصیلیسوالات پژوهش از لحاظ 

نفر  4 سنوات خدمت و سابقه کاریپژوهش از لحاظ نفر بودند. مشخصات پاسخ دهندگان به سوالات  4 وتریکامپنفر و 

نفر قوق  7 تحصیلاتسال بوده است. مشخصات پاسخ دهندگان به سوالات پژوهش از لحاظ  44سال و مابقی بالای  8

 لیسانس و مابقی دکتری بوده است.

 یافته ها

 سی شهرداری ها موثر اند؟سوال اول: چه عواملی بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابر

 یفناور یساز ادهیپ بر موثر عواملبه عنوان ابتدا بر اساس مطالعه متون تخصصی و نظرخواهی اولیه از خبرگان موارد ذیل 

 مشخص گردید:ی معرفی شدند حسابرس و حسابداری حوزه در نیبلاکچ

 به افراد رساندن به توان یم یحسابرس و اریحسابد حوزه در نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپ آموزش یایمزا نیتر مهم از

 یم دایپ بهبود شان هیروح و کرده کسب تیموفق شان یکارها در توانند یم آموزش قیطر از افراد کرد، اشاره شان اهداف

 افراد که شود یم باعث آموزش کرد، اشاره گروه افراد روابط شدن بهتر به توان یم آموزش یایمزا گرید از. کند

 یحسابرس و حسابداری حوزه در نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپلذا برای  برود شیپ تر موفق گروه و کرده عمل تر هماهنگ

از ضروریات انکار ناپذیر است. آموزش همواره باید از ابتدا تا پایان کار اجرایی شود و هیچ گاه تمام  افراد آموزش

 نخواهد شد.

 یریگ میتصم به که است پروژه کی با مرتبط گوناگون منافع و ها نهیهز یابیارز یبرا یلیتحل روش کی دهیفا-نهیهز لیتحل

به خصوص موارد جدید  یریگ میتصم و یتیریمد ابزار کی عنوان به روش نیا. کند یم کمک اطلاعات بر یمبتن و مطلوب

پیاده سازی  پروژه ضعف و قوت نقاط زدن نیتخم یبرا مند نظام یروش منفعت-نهیهز لیوتحل هیتجز .شود یم استفاده

 ای پروژه تیریمد در گوناگون یراهکارها نیهمچن. است فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی

 صرفه لحاظ از که رود یم کار به ییها نهیگز نییتع یبرا  روش نیا. دهد یم نشان را یشرکت ریخطرپذ یگذار هیسرما

 اگر مورد توجه قرار گیرد. شرکتها نهیهز - منفعت، لذا حتما باید دهند رائها را ایمزا نیبهتر نهیهز و زمان کار، در ییجو

 دهیفا-نهیهز لیوتحل هیتجز. است یخوب میتصم که دیکن استدلال دیتوان یم باشد، ها نهیهز از شتریب شده ینیب شیپ منافع

 ها آپ استارت در هم و عتبرم یها شرکت در هم کار، و کسب در اغلب که است داده بر یمبتن یریگ میتصم از یشکل

 کار به آن، ریغ ای کار و کسب به مربوط خواه ،یریگ میتصم هر یبرا بایتقر توان یم را یکل چارچوب. شود یم استفاده

 .برد

 آماده باشند،  ها رساختیزدر هر کاری در مرحله اول باید 

ن در حوزه حسابداری و حسابرسی تاثیرات توسط افراد درگیر در پیاده سازی بلاکچی نیبلاکچ یفناور رشیپذ زانیم

 شگرفی دارد،

بسیار مهم است، زیرا اگر قانونی نباشد پیاده سازی بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی  موجود مقررات و نیقوان 

 سخت خواهد شد، 

 وجود هماهنگ شوند، باید با فناوری های جدید توسعه پیدا کنند تا با شرایط م افراد  یحسابرس و یحسابدار  مهارت
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با برگزاری همایش ها و کنفرانس ها نقش مهمی در پیاده سازی بلاکچین در حوزه حسابداری و  نیبلاکچ انجمن

 حسابرسی دارد.

 ی، پژوهش و یآموزش موسسات و ها دانشگاه

 اهمیت کلیدی در هر فناوری دارد،  ها داده

 ی، حسابرس و یحسابدار یا حرفه ینهادها

 و  نینو یها یفناور از دولت تیحما

 ی گرچه خارج از کنترل است، اما قابلیت مدیریت دارد.طیمح عوامل

 بعد از این مرحله پاسخ ها خلاصه و میزان پذیرش هر یک مشخص می شود.

مبتنی بر اعداد فازی میزان پذیرش   در این مرحله سوالات در اختیار متخصصین قرار گرفت و با استفاده از روش دلفی

 ل نهایی مشخص می شوند.عوام

کدامیک از عوامل موثر بر پیاده سازی فناوری بلاکچین در حوزه حسابداری و حسابرسی شهرداری ها از  سوال دوم:

 اهمیت بیشتری برخوردار است؟

ر یک از ها نهایی شدند. سپس به بیان اهمیت هها پرداختند و مولفهدر این مرحله ابتدا خبرگان به بررسی روایی دقیق مولفه

 ها مشخص شود. درجه اشاره شد، تا در نهایت میزان اجماع بر هر یک از مولفه 7موارد در قالب دلفی فازی 
 درجه 7: اعداد فازی مثلثی معادل طیف لیکرت 1جدول

 اهمیت کاملاً بی اهمیت خیلی بی بی اهمیت متوسط بااهمیت خیلی بااهمیت کاملاً بااهمیت

4 4 4.8 4 4.8 4.71 4.8 4.71 4.1 4.71 4.1 4.3 4.1 4.3 4.4 4.3 4.4 4 4.4 4 4 

 (7441)حبیبی و همکاران، منبع: 

 شوند:های خبرگان در قالب اعداد فازی به شرح زیر وارد جدول میابتدا پاسخ
 : کمی سازی نظرات خبرگان در قالب اعداد فازی2جدول

 نمرات عوامل
مهارت  حسابداری و 

 حسابرسی  افراد

آموزش  

 فرادا

حمایت 

دولت از 

فناوری 

های 

 نوین

عوامل 

 محیطی

داده  

 ها

 -منفعت 

هزینه 

 شرکتها

زیرساخت 

 ها

میزان 

پذیرش 

فناوری 

 بلاکچین

قوانین و 

مقررات 

 موجود

انجمن 

 بلاکچین

نهادهای 

حرفه ای 

حسابداری و 

 حسابرسی

دانشگاه ها 

و موسسات 

آموزشی و 

 پژوهشی

 4خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 1 0.9 1 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 7خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 3خبره 

L 0.5 0.9 0.1 0 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.3 0.9 

M 0.75 1 0.3 0.1 1 1 1 1 1 0.9 0.5 1 

N 0.9 1 0.5 0.3 1 1 1 1 1 1 0.75 1 

 1خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 

M 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 L 0.9 0.9 0.5 0.5 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.5 0.5 0.9 1خبره 
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 نمرات عوامل
مهارت  حسابداری و 

 حسابرسی  افراد

آموزش  

 فرادا

حمایت 

دولت از 

فناوری 

های 

 نوین

عوامل 

 محیطی

داده  

 ها

 -منفعت 

هزینه 

 شرکتها

زیرساخت 

 ها

میزان 

پذیرش 

فناوری 

 بلاکچین

قوانین و 

مقررات 

 موجود

انجمن 

 بلاکچین

نهادهای 

حرفه ای 

حسابداری و 

 حسابرسی

دانشگاه ها 

و موسسات 

آموزشی و 

 پژوهشی

M 1 1 0.75 0.75 1 1 1 1 1 0.75 0.75 1 

N 1 1 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 1 

 6خبره 

L 0.9 0.9 0.1 0 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.3 0.9 

M 1 1 0.3 0.1 1 1 1 1 1 0.9 0.5 1 

N 1 1 0.5 0.3 1 1 1 1 1 1 0.75 1 

 7خبره 

L 0.75 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 

M 0.9 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 0.9 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 9خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 1 0.9 1 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 8خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 44خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 

M 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 44خبره 

L 0.5 0.9 0.1 0 0.3 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.3 0.5 

M 0.75 1 0.3 0.1 0.5 1 1 1 1 0.9 0.5 0.75 

N 0.9 1 0.5 0.3 0.75 1 1 1 1 1 0.75 0.9 

 47خبره 

L 0.75 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 

M 0.9 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 0.9 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 43خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 1 0.9 1 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 41خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 41خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 

M 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 46خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 47خبره 
L 0.9 0.9 0.1 0 0.3 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.3 0.5 

M 1 1 0.3 0.1 0.5 1 1 1 1 0.9 0.5 0.75 
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 نمرات عوامل
مهارت  حسابداری و 

 حسابرسی  افراد

آموزش  

 فرادا

حمایت 

دولت از 

فناوری 

های 

 نوین

عوامل 

 محیطی

داده  

 ها

 -منفعت 

هزینه 

 شرکتها

زیرساخت 

 ها

میزان 

پذیرش 

فناوری 

 بلاکچین

قوانین و 

مقررات 

 موجود

انجمن 

 بلاکچین

نهادهای 

حرفه ای 

حسابداری و 

 حسابرسی

دانشگاه ها 

و موسسات 

آموزشی و 

 پژوهشی

N 1 1 0.5 0.3 0.75 1 1 1 1 1 0.75 0.9 

 49خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 48خبره 

L 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 

M 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 74خبره 

L 0.9 0.9 0.75 0.75 0.75 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.75 0.75 

M 1 1 0.9 0.9 0.9 1 1 1 1 1 0.9 0.9 

N 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

 شوند:یپس از این مرحله محاسبات فازی انجام م

 : محاسبات فازی نظرات خبرگان3جدول

 زیر مولفه ها
 میانگین فازی جمع فازی

∑ L ∑M ∑N ∑ L/20 ∑M/20 ∑N/20 

مهارت  حسابداری و 

 حسابرسی  افراد
16.90 19.30 19.80 0.85 0.97 0.99 

 1 1 0.9 20 20 18 آموزش  افراد

حمایت دولت از 

 فناوری های نوین
13.2 16.15 17.90 0.66 0.81 0.90 

 0.86 0.75 0.62 17.10 15.05 12.35 عوامل محیطی

 0.98 0.91 0.78 19.50 18.20 15.6 داده  ها

 1 1 0.9 20 20 18 هزینه شرکتها -منفعت 

 1 1 0.9 20 20 18 زیرساخت ها

میزان پذیرش فناوری 

 بلاکچین
18 20 20 0.9 1 1 

قوانین و مقررات 

 موجود
18 20 20 0.9 1 1 

 1.00 0.96 0.84 19.90 19.15 16.7 جمن بلاکچینان

نهادهای حرفه ای 

 حسابداری و حسابرسی
13.55 16.65 18.90 0.68 0.83 0.95 

دانشگاه ها و موسسات 

 آموزشی و پژوهشی
15.55 18.40 19.80 0.78 0.92 0.99 

 
 شوند:پس از این مرحله موارد مورد پذیرش نهایی مشخص می

 نهایی : موارد پذیرش4جدول

 زیر مولفه ها

 نتیجه نهایی میانگین نهایی

∑ L+∑M+∑N/3 
اگر میانگین 

 =پذیرش7.7<نهایی

 Accept 0.93 مهارت  حسابداری و حسابرسی  افراد

 Accept 0.97 آموزش  افراد
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 زیر مولفه ها

 نتیجه نهایی میانگین نهایی

∑ L+∑M+∑N/3 
اگر میانگین 

 =پذیرش7.7<نهایی

 Accept 0.79 حمایت دولت از فناوری های نوین

 Accept 0.74 عوامل محیطی

 Accept 0.89 داده  ها

 Accept 0.97 هزینه شرکتها - منفعت

 Accept 0.97 زیرساخت ها

 Accept 0.97 میزان پذیرش فناوری بلاکچین

 Accept 0.97 قوانین و مقررات موجود

 Accept 0.93 انجمن بلاکچین

 Accept 0.82 نهادهای حرفه ای حسابداری و حسابرسی

 Accept 0.90 دانشگاه ها و موسسات آموزشی و پژوهشی

 
 دار زیر رتبه پذیرش هر یک از مولفه ها را نشان می دهد:نمو

 
 

 : مقایسه عوامل1نمودار

 
 به ترتیب اهمیت به شرح ذیل اند: نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپ بر موثر عواملهمانگونه که مشخص است 

 4.867با نمره پذیرش  افراد  آموزشرتبه اول= 

 4.867رش با نمره پذی شرکتها نهیهز - منفعترتبه اول= 

 4.867با نمره پذیرش  ها رساختیزرتبه اول= 

 4.867با نمره پذیرش  نیبلاکچ یفناور رشیپذ زانیمرتبه اول= 

 4.867با نمره پذیرش  موجود مقررات و نیقوانرتبه اول= 

0.967 

0.967 

0.967 

0.967 

0.967 

0.933 

0.929 

0.896 

0.888 

0.818 

0.788 

0.742 

 آموزش  افراد

 هزینه شرکتها -منفعت 

 زیرساخت ها

 میزان پذیرش فناوری بلاکچین

 قوانین و مقررات موجود

 مهارت  حسابداری و حسابرسی  افراد

 انجمن بلاکچین

 دانشگاه ها و موسسات آموزشی و پژوهشی

 داده  ها

 نهادهای حرفه ای حسابداری و حسابرسی

 حمایت دولت از فناوری های نوین

 عوامل محیطی

 میانگین نهایی
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 4.833با نمره پذیرش  افراد  یحسابرس و یحسابدار  مهارترتبه دوم= 

 4.878یرش با نمره پذ نیبلاکچ انجمنرتبه سوم= 

 4.986ی با نمره پذیرش پژوهش و یآموزش موسسات و ها دانشگاهرتبه چهارم= 

 4.999با نمره پذیرش  ها  دادهرتبه پنجم= 

 4.949ی با نمره پذیرش حسابرس و یحسابدار یا حرفه ینهادهارتبه ششم= 

 4.799 با نمره پذیرش نینو یها یفناور از دولت تیحمارتبه هفتم= 

 4.717 یطیمح واملعرتبه هشتم= 

 بحث و نتیجه گیری

دنیای تجارت به شدت در حال تغییر است. تکنولوژی پیشرفت زیادی نموده است. عمده تکنولوژی ها در حوزه های مالی 

و اقتصادی بوده است. همه فناوری ها برای افزایش دقت، بهبود تحلیل داده ها و سادگی امور طراحی شده اند. توسعه 

اثرگذار است. یکی از رایج ترین فناوری های مطرح فناوری بلاکچین است  یحسابرس و حسابداریین بر فناوری های نو

 یفناور یساز ادهیپ بر موثر عوامل نییتب از تحقیق حاضر هدفکه پیاده سازی آن تحت تاثیر عوامل مختلفی است. 

از پایان یافتن توافق جمعی مبتنی بر روش  بود. پس یدلف روش با شهرداری ها یحسابرس و حسابداری حوزه در نیبلاکچ

مولفه زیر مورد پذیرش نهایی قرار  47دلفی با استفاده از اعداد فازی میزان پذیرش مولفه ها مشخص شد. در نهایت 

 گرفتند:

 افراد  آموزش

 شرکتها نهیهز - منفعت

 ها رساختیز

 نیبلاکچ یفناور رشیپذ زانیم

 موجود مقررات و نیقوان

 افراد  یحسابرس و یبدارحسا  مهارت

 نیبلاکچ انجمن

 یپژوهش و یآموزش موسسات و ها دانشگاه

 ها  داده

 یحسابرس و یحسابدار یا حرفه ینهادها

 نینو یها یفناور از دولت تیحما

 یطیمح عوامل

و  نیچبلاک یفناور رشیپذ زانیم؛ ها رساختیز؛ شرکتها نهیهز - منفعت؛ افراد  آموزشبر اساس محاسبات دلفی فازی 

مهم ترین عوامل در پیاده سازی فناوری بلاکچین بودند. به گونه ای که بدون این موارد عملاً  موجود مقررات و نیقوان

 ی غیر ممکن خواهد بود. حسابرس و حسابداری حوزه در نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپ

ر اساس اولویت بدست آمده می باشد. دستیابی به شناسایی مولفه ها به تنهایی کافی نیست و نیازمند توجه به تمامی عوامل ب

 فناوری های نوین نیاز به برنامه ریزی دقیق، همکاری و هماهنگی گروه های مختلف دارد. 
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 باید به صورت دقیق و با کمک کشورهای پیشرو در این زمینه انجام شود. افراد  آموزش

ی شرکتهای بزرگ نیازمند ایجاد کمیته مدیریت ریسک می در پیاده سازی فناوری بلاکچین برا شرکتها نهیهز - منفعت

 باشد که همواره جلساتی برای بررسی این مهم برقرار نمایند. 

 ی فناوری بلاکچین باید ایجاد گردد تا در نهایت با شرایط رقابت دنیای تجارت هماهنگ شود. ها رساختیز

 افزایش یابد.  نیکچبلا یفناور رشیپذ زانیمکلیه مزایی بلاکچین عنوان گردد تا 

 مورد بررسی دقیق قرار گیرند و قوانین مورد نیاز تصویب شوند.  موجود مقررات و نیقوان

 با توجه به فناوری های نوین افزایش یابد.  افراد  یحسابرس و یحسابدار  مهارت

 مشکلات موجود را شناسایی و در اختیار افراد اثرگذار قرار دهد.  نیبلاکچ انجمن

ی با همکاری انجمن بلاکچین و نهادهای حرفه ای و همچنین شرکتهای بورسی پژوهش و یآموزش موسسات و ها هدانشگا

 تحقیقات و آموزش را با تغییرات جهانی هماهنگ نمایند. 

 ها داده

 ی استانداردهای مرتبط با فناوری های نوین را تدوین نمایند. حسابرس و یحسابدار یا حرفه ینهادها

 افزایش یابد.  نینو یها یفناور از دولت تیحما

 ی باید مورد بررسی دقیق قرار گیرد و تا حد ممکن کنترل شوند. طیمح عوامل

 به محققان آتی پیشنهاد می شود که تحقیقات زیر را انجام دهند و با نتایج این تحقیق مقایسه نمایند:

 ی شهرداری هاحسابرس و حسابداری حوزه در نیکچبلا یفناور یساز ادهیپجهت  افراد های مورد نیاز آموزششناسایی 

 ی شهرداری هاحسابرس و حسابداری حوزه در نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپی مورد نیاز جهت ها رساختیزتبیین 

 و حسابداری حوزه در نیبلاکچ یفناور یساز ادهیپجهت  نیبلاکچ یفناور رشیپذ زانیمشناسایی عوامل موثر بر افزایش 

 اری های شهردحسابرس

 و مآخذمنابع 
 ،یحسابدار یالملل نیب کنفرانس نیاول ،یحسابدار یتئور یریگ اندازه و یاطلاعات یها دگاهید ،(4381) داود، ،یهمت و دیام زاده، سلاما

 سایت سیویلیکا. سرا، صومعه کار، و کسب در ینوآور و تیریمد

(. بررسی عوامل 4144رزانه، مهدیزاده اشرفی، علی، جدیدی اول، کمال. )توتچی فتیدهی، مهتاب، حسینی، سیده عاطفه، میرشاه ولایتی، ف

(، 13)44موثر کارآیی فناوری بلاکچین در حرفه حسابرسی با روش فراترکیب )متاسنتز(. دانش حسابداری و حسابرسی مدیریت، 

443-476. 

 ی،بخش عموم یزیو بودجه ر یحسابداری، در بخش عمومو اعتماد  تیدر بهبود شفاف نیبلاکچ ینقش فناور نییتب ،(4144) ، سینا،اریخرد

 .8 – 4(، تابستان، صفحات 1 یاپی)پ 7، شماره 7دوره 

 یفناور. امن شده عیتوز داده گاهیپا عنوان به اطلاعات رهیذخ در آن کاربرد و نیچ بلاک(. 4388. )اریدکامیس یزدیا زهرا، یبیخط فیشر

 .446-91(.  7)4. یانتظام ارتباطات و اطلاعات

 .راستیو انتشارات گرگان، ،ییپولشو بر یا مقدمه ،4144 د،یسع ،یاحسان ،یعل باجلان، ،یمهد ،یصفار

ی، پایان نامه کارشناسی ا حرفهکیفیت حسابرس بر کیفیت حسابرسی با نقش میانجی شک و تردید  ریتأث(، 4389عبدالرحیمی، شبنم، )

 سانی.ارشد، موسسه آموزش عالی الغدیر، گروه علوم ان
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 یاستگذاریس و ها ستهیبا: نیتام رهیزنج مبادلات یها چالش رفع در نیچ بلاک یآور فن نقش(. 4144. )یمهد ناصر اکبر، یعل یفرحزاد

 .74-44( 66)47. یفناور رشد. ها

بداری ایران، (، فناوری زنجیره بلوک در حسابداری وحسابرسی، هفدهمین همایش ملی حسا4389کاشانی پور، محمد و لطفی، حسین، )

 قم.

 (، کاربرد بلاک چین در حسابرسی و گزارش های مالی، سایت موسسه حسابرسی هشیار ممیز.4389کثیری، زهرا، )

(، حسابداری و حسابرسی با فناوری زنجیره بلوک و هوش مصنوعی، ششمین همایش بین 4144مهدی زاده، نعمت و علی نژاد، مهدی، )

 م اقتصاد، مدیریت و حسابداری ایران، تهران.المللی دانش و فناوری هزاره سو

 (، مروری جامع بر حسابرسی، تهران، انتشارات نو.4384نوروش، ایرج، مهرانی، ساسان، کرمی، غلامرضا، مشایخی، مجید، )

 یحسابدار یبررس(. 4143. ) اله قدرت. این طالب و هاشم. مرام کوین.  درضایحم. ییکردلو.  دونیفر. یرودپشت یرهنما.  امیپ. یدوآب ینور

  .137-149(. 1)1. یاتیعمل یراهبردها و ینوآور تیریمد. یفاز یدلف کردیرو با نیچ بلاک بستر در خودکار یحسابرس و

 سازمان حسابرسی و حسابداری تخصصی تحقیقات مرکز نشر هشتم، چاپ حسابرسی، بنیادی مفاهیم بیانیه(. 4381. )علی آزاد، نیکخواه
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Abstract 

The development of new technologies has an impact on financial and auditing services. One of 

the most common technologies is blockchain technology, the implementation of which is 

influenced by various factors. The purpose of this study is to Study of factors affecting the 

implementation of blockchain technology in the field of municipal accounting and auditing. 

Therefore, the present research is of an exploratory nature, which was conducted by studying 

specialized texts and soliciting opinions from 20 experts in the field of auditing and accounting 

familiar with blockchain technology. After reaching a collective agreement based on the 

Delphi method, the level of acceptance of the components was determined using fuzzy 

numbers. Finally, 12 components of individual education, cost-benefit for companies, 

infrastructure, adoption rate of blockchain technology, existing laws and regulations, 

accounting and auditing skills of individuals, blockchain association, universities and 

educational and research institutions, data, professional accounting and auditing institutions, 

government support for new technologies, and environmental factors were introduced as 

factors affecting the implementation of blockchain technology in the field of municipal 

accounting and auditing.  
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