
 نوین در  فصلنامه رویکردهای پژوهشی

 مدیریت و حسابداری
Journal of New Research Approaches 

in Management and Accounting 

 ISSN: 2588-4573 4401-4404 ،4141 زمستان ،99 شماره نهم، سال
http://www.majournal.ir  

 

 : یدولت یها در سازمان یمبارزه با فساد ادار

 یسازمان و فرا یسازمان یراهکارها نسبت سنجی
  

1*محمد کاظم پور تیمورلوئی 
 

 01/40/4141: چاپ تاریخ 44/49/4141: دریافت تاریخ

  چکیده

کشورچنانچه ازسلامت  کی ی. دستگاه ادارراستیآن انکارناپذ یعقب ماندگ ایو نقش آن درتوسعه کشور یدستگاه ادار تیاهم

اگرفاسد باشد چون مانع  یکشورخواهد بود ول شرفتیدرپ یبخشد و عامل مهم یلازم برخوردارباشد، رشد و توسعه را شتاب م

هرچه کارآمدترشدن  یبرا یینارسا یو بررس یدستگاه ادار یشناس بیرو آس نیزابرسرراه توسعه کشورعمل خواهد کرد. ا یبزرگ

شهرستان  یها یکارکنان فرماندار دگاهیاز د یمؤثر بر کاهش فساد ادار یراهکارها یمقاله، بررس نیدارد. هدف ا اریبس تیآن اهم

باشد.  یم یکم یو از نظر روش شناس یکاربرد قاتیحاظر از نظر هدف از نوع تحق قیتحق .باشدی و آذرشهر م زیتبر

انجام  یلیباشد که به روش تحل یم یازنوع همبستگ میتعم تیو قابل رهاینظارت و درجه کنترل متغ زانیداده ها، م یازنظرگردآور

باشد.  ینفر م 444باشد که جمعا  یم یپژوهش تمام شمار نیدرا یریداده ها پرسشنامه است. روش نمونه گ یگرفته و ابزار گرداور

و  رسونیپ یهمبستگ بیضر ،یازمون تک نمونه ا رنوف،یاسم -کولموگروف یداده ها از ازمون ها یامار لیو تحل هیبه منظور تجز

 -ی) اجتماعی( و فراسازمان یتیری،مدی،ساختاری)اداریسازمان یراهکارها قیتحق جینتا یبر مبنا استفاده شده است. دمنیازمون فر

کارکنان  دگاهیدهد که از د ینشان م قیتحق جینتا دارند. یبا فساد ادار ی( رابطه معناداریو حقوق یاسیس ؛یاقتصاد ؛یفرهنگ

 ینقش را در مبارزه و کاهش فساد ادار نیشتریب یفرهنگ -یاجتماع یو شهرستان آذر شهر راهکارها زیشهرستان تبر یفرماندار

 کیاز آنکه  شیب ،یقرار گرفته اند. فساد ادار یبعد یها تیدر اولو یو اقتصاد یسازمان ،یحقوق ،یاسیس یراهکارها ریدارند و سا

 راتییتغ یبر رو یگذار هیسرما ن،یاست. بنابرا یو فرهنگ یاجتماع یها یاز ناهنجار یباشد، بازتاب یاقتصاد ای یمشکل صرفاً قانون

 یبا چهره ها دهیپد کی یاست. در کل فساد اداراداری کردن فساد  کن شهیر یراه برا نیمؤثرتر در بلندمدتی و اجتماع یفرهنگ

 است. یالملل نیو هم ب یداخلسطح هم در یو فرهنگ یاجتماع ،یادار ،یاسیس ،یاز عوامل اقتصاد یفیمتعدد است. مشخصه آن ط
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  مقدمه. 1

یکی از مهم ترین مسائلی که زمینه ساز بروز مشکلات فـراوان در کلیـة کشـورهای جهـان شـده است، فساد اداری و 

سازمان های مختلف به استفادة غیرقانونی آنها از مقام و اختیارات اداری خویش آلوده شدن کارگزاران و کارکنان اداری 

دستگاه  ریبانگی(. فسـاد اداری مسئله جهانی است و در تمام ادوار گر0440برای منافع شخصی است )شـولتز و هارتینیان، 

اداری نیز به عنـوان یکـی از عمومی  است. فساد یجامعه جهان یکنون یدغدغه ها نیاز مهمتر یکیها و سازمان ها بوده و 

 (.0441می شود )مباکو،  صیترین اشکال فساد پدیده ای است که نه به زمان خاصی تعلق دارد و نه مربوط بـه جامعـة خا

نه تنها در کشورها و جوامع به اصطلاح در حال توسعه، بلکه در جوامع توسعه بدون  جیرا دهیپد کیفساد هنوز به عنوان 

در اداری  اند که فساد  استدلال کرده سندگانیاز نو یشود. برخ یم دهیآنها د یو فرهنگ یساختار یه تفاوت هاتوجه ب

سازمان  رواج دارد. زین افتهی توسعه یدر کشورها یکه فساد حت دهد یجهان سوم رواج دارد، اما شواهد نشان م یکشورها

که اگرچه شدت و شکل فساد ممکن است متفاوت باشد، اما  دهد یسالانه خود نشان م یها در گزارش الملل نیب تیشفاف

شاخص ادراک فساد  یبالا یها که در رده یا شرفتهیپ یدر کشورها یو حت ستیمنطقه خاص ن کیمختص به  دهیپد نیا

 یفساد ادار ن،یبنابرا(. 0402)شفافیت بین المللی، شود یگزارش م یاسیاز فسادِ کلان و س یموارد متعدد زیقرار دارند ن

در  ،یفرهنگ یها تفاوت ای یاسیس یساختارها ،یشمول است که بدون توجه به سطح توسعه اقتصاد جهان یا دهیپد

 (. 0440ی،دیپیپ-ویمونج؛ 4992ی،شنیو و فریشل) وجود دارد یجوامع انسان یمختلف در تمام یها اشکال و اندازه

؛ 0444و همکاران،  گیفساد وجود دارد )اندو فیتعر ای یمفهوم ساز از مطالعات در مورد یادیتعداد ز اتیادب یبا بررس

که فساد  یاسیو س یاقتصاد ،یاجتماع یفساد به تناسب تعداد حوزه ها یبرا یمتعدد فی(. تعار0441و سارنو،  یکاردیر

بر اساس رشته( ارائه شده است.  فی)تعر یاز منشور چند رشته ا نیبر اساس بخش( و همچن فیرخ داده است )تعار

 جادیدهد و هدف آن ا یمورد بحث قرار م یو دولت یقانون ،یفساد را از منظر اقتصاد فیتعر اتیاز ادب یبخش بزرگ

دولت و  ریسوء استفاده از قدرت، تسخ ،ییگرا یمانند مشتر یمیمفاه یاست که حاو "چتر دهیا"برگرفته از  یفیتعر

 فکا،ی)رز آکرمن و پال یاز فساد در دولت و بوروکراس یفیتوان تعار یم نی(. همچن0441چ،یاست )وارا یپدرسالار

و فقدان اخلاق  یفساد به عنوان انحطاط اخلاق فی(، و تعر0444و جانستون،  مریدنهای)ه یاسی(، فساد س4999

 یم انیکه ب ،ارائه شده است یالملل نیب تیتوسط شفاف هک فیتعر نی. مهم ترافتی( 0440؛ مولگان، 4994 نگتون،ی)هانت

 ،یالملل نیب تی)شفاف "است یمنافع خصوص ایمنافع  یسوء استفاده از قدرت واگذار شده برا"کند فساد عبارت است از 

سازمان  ونیکنوانس یاست. بر مبنا یبخش خصوص یبرا نیو همچن یبخش دولت یچالش هم برا کی یفساد ادار (.0441

اختفا و  ،ییاختلاس، پولشو یو در بخش خصوص یو خارج یداخل یدادن به مقامات دولترشوه ، فساد هیملل متحد عل

بر اساس  (.0449فساد، هیسازمان ملل متحد عل ونیاز فساد هستند.) کنوانس یعدالت انواع مختلف یممانعت از اجرا

شناخته  تیها به رسم ملت یلصرفاً داخ مشکل کیبه عنوان  گریداداری فساد، فساد  هیسازمان ملل متحد عل ونیکنوانس

 ،یاسیس یها انیبن ،یو چندبعد دهیچیپ ییها وهیکه به ش شود یدر نظر گرفته م یفرامل یا دهیبلکه به عنوان پد شود، ینم

  (.0441 ،یالملل نیب تی)شفافدهد یقرار م ریجوامع را تحت تأث یو اجتماع یاقتصاد

مربوط به  یذات یها تیتلاش ها از محدود نیدر مبارزه با فساد حاصل شده است، اما همه ا یادیز یها شرفتیاگرچه پ

 کی یامدهایها، آثار و پ سمیمکان ط،یاز علل، شرا قیدق یبرند. داشتن مدل ها یکننده از آنها رنج م تیحما یروش ها

از فساد  شتریب اریبس شیسال پ 04است. بدون شک، ما نسبت به  اندهم یباق یچالش علم کیبه عنوان  یفساد ادار دادیرو
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موضوع مطالعات و  یفساد ادار .میموجود کنترل کن یآن را در چارچوب مدل ها میاما هنوز نتوانسته ا م،یدان یم

 تیریسوء اداره و سوء مد ،یراخلاقیغ یبر رفتارها یدانشگاه یقیبوده است. مطالعات تطب یقابل توجه یعلم قاتیتحق

 یرا برا ییها یاستراتژ یالملل نیب یاند. دولت ها در سراسر جهان و سازمان ها متمرکز شده یبخش دولت یها در سازمان

؛ 0441در مبارزه با آن دارد) ماور، یدرست علل و منطق پشت فساد نقش مهم صیتشخ .کرده اند یاحمبارزه با فساد طر

  (.0442شوارتز 

نظام  دینشانگر تاک یکل یها استیسند چشم انداز و س ،ینظام همچون قانون اساس یکلان و اسناد بالا دست نیقوان یبررس

بر مبارزه با فساد است. رهبر انقلاب اسلامی همواره در سـخنان خـود بر ضرورت جلوگیری از  رانیا یاسلام یجمهور

رفتارهای شعاری و تبلیغاتی با این معضل مهم و  یدارند که به جا یکنند و اظهار م یم دیفسادهای اداری و اقتصادی تاک

اقدامات با توجه به اینکه  (.4214حیاتی باید آثار و برکات عمل مشهود شود  )مقام معظم رهبـری فرمان هشت ماده ای،

. مبارزه با هستدر این حوزه  شتریاقدامات ب ازمندین  ولی در جهت تحقق ابن هدف در کشور انجام شده است یمختلف

چندان نتیجه بخش نبوده و گواه آن، رتبه و جایگاه نامطلوب ایران در شـاخص ادراک فسـاد طی  نفساد اداری تاکنو

بـوده است  01ان  ازیو امت 419کشور،  414جایگاه ایران در این شاخص بین  0402که سال  یسالیان اخیر است؛ به گونه ا

  (.0402بین الملل، شفافیته در ایران حکایت می کند)سازمان که از میزان زیاد فساد ادراک شد

شده است با توجه به شاخص  نیتدواداری متعدد که درباره مبارزه با فساد  ینامه ها نییو آ نیو قوان قاتیبا وجود تحق

 ریدولت و ملت با تبعات نامطلوب آن درگ ریاخ یدر سالها ژهیکه به و یمتعدد قیو هم با توجه به مصاد یالملل نیب یها

 نیا هست. یفساد ادارکاهش موثر بر  راهکارهای یابی شهیر ازمندین وقرار ندارد  یمطلوب گاهیبوده اند، کشور ما در جا

اد بر فس ییپردازد. هر بعد به تنها یبعد م نجپدر  یموثر بر فساد ادار راهکارهای سازمانی و فراسازمانی یمقاله به بررس

درباره  شتریهمه عوامل مهم است. هر چه ب نیرو تعامل ب نیاز ا ،باشد یطرفه نم کیآن فقط  ریو تأث گذارد یم ریتأث یادار

مبارزه با فساد استفاده  یبرا یاستیس یکه از کدام ابزارها میریبگ میتصم میتوان یبهتر م م،یبدان اداری فساد راهکارهای

را از نگاه  یکاهش فساد اداربر مؤثر  یآن است تا راهکارها یپژوهش در پ نیمنظر، ا نیاز ا یفساد ادار ی. با بررسمیکن

 نیابعاد ا قیدق ییاست که با شناسا دیکند. ام لیتحلمقایسه و و آذرشهر  زیتبر یها شهرستان یها یکارکنان فرماندار

 . برداشته شود یسلامت ادار یمؤثر در جهت ارتقا یمقابله با آن، گام یراهکارها یبند تیو اولو دهیپد

  پیشینه پژوهشمبانی نظری و . 2
 پژوهش نهیشیپ 2-1

(  پژوهشی 4141خاک تاریک و شم ابادی ) تعدادی از مطالعات به بررسی عوامل موثر فساد اداری را بررسی نموده اند.

ی ا خامنه  الله تیآ یها شهیبر اند هیو تک میقرآن کر اتیبا توجه به آ یو اقتصاد یمبارزه با فساد ادار یها مؤلفه با عنوان

با  ،یو اقتصاد یمبارزه با فساد ادار یها مؤلفه»پرسش برآمده است که  نیمقاله درصدد پاسخ به ا نیا انجام د اده اند.

هدف از  نیبه ا دنیرس یبرا« دارند؟ نهیزم نیدر ا ییها شهیچه اند یا خامنه الله تیاند و آ کدام میقرآن کر اتیتوجه به آ

و  یی(، به دنبال شناساییمحور )استقرا داده یکردیو رو یفیک یمحتوا لیبر روش تحل هیو با تک شانیو آثار ا اناتیب

ها را  حاصل، مؤلفه ةجیها است و نت داده ریو تفس یبررس قیفساد از طر یدیکل یها مقولات و شاخص م،یمفاه یسازمانده

.مولفه های درون سازمانی، شامل مولفه هایی که ارائه کرده است ییو راهکارها میتقس یسازمان و برون یسازمان به درون
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اقتصادی انجام می گردد و بیشتر به مسئولیت فردی مربوط می شود.  در  -یا فساد اداربه  زمبارسازمان مورد نظر برای در 

 اقتصادی است.   -برون سازمانی که مختص مسئولان و کنترل و اعمال نیرو برای مبارزه با فساد اداریحالی که مولفه های 

 یمبارزه با فساد ادار یناکام لیدرباره دلا  یتا به ارائه مدل کرده اندتلاش خود  پژوهش ( در 4140منتظری و همکاران )

بخاطر  ینشان داد که مبارزه با فساد ادار جینتا .دیکمک نما دهیپد نیبه دانش ما درباره ا رانیا یدولت یها در سازمان

ناکام مانده  یطیو مسائل مح یتیریمد-یمشکلات ساختار ،یرفتار-یمسائل هنجار ،یچون مشکلات قانون یوجود عوامل

 یها یژگیو حکومت قرار دارد و و استیحاکم، س یها همچون فرهنگ و ارزش یدر بستر عوامل دهیپد نیاست. ا

 -یگذارند. اصلاحات نهاد-یاطلاعات )عوامل مداخله گر( بر آن اثر م یها یژگیو و یتیریمد یها یژگیو ،یسازمان

فعال و  ینظارت زمیاز مکان یبرخوردار ،یتیحما-یزشیانگ کردیرو یریو کنترل فساد، بکارگ یریشگیپ ،یقانون

 ،یاجتماع یها در بخش یوبمطل یامدهایبا پ ،یریهستند که درصورت بکارگ ییها یاز جمله استراتژ یساز شفاف

 همراه خواهد بود. یاسیو س یاقتصاد ،یسازمان

از آن به  یریشگیپ یو الگوها یبا عنوان مطالعه عوامل مؤثر بر ظهور فساد ادار ای ( مقاله4144و همکاران ) یریعشا

 یو الگوها یپژوهش، مطالعه عوامل مؤثر بر ظهور فساد ادار یپرداخته اند. هدف اصل یفیک بیفراترک ییروش استقرا

و  یقانون ،یاسیس ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یفرهنگ ،یسازمان لدهد که عوام یپژوهش نشان م جیاز آن است. نتا یریشگیپ

د در از فسا یریشگیپ یالگوها نیتر یو عموم نیمهمتر نیدارد. هم چن ینقش مهم یدر ظهور فساد ادار یتیعوامل جمع

 ،ی)آموزش ی(، فرهنگیکنترل سازمان ،یقانون یاصلاح روشها ،یسازمان ی)چابک ساز یشامل عوامل سازمان رانیا

(، یمتعال یو حکمران یاجتماع هی)سرما ی( اجتماعیو رفاه ی)شغل ی(، اقتصادیاخلاق ،یرسانه ا تیشفاف ،یساز هنگفر

 ( است.یفرد -یتیو هو یشغل ی)فضا ی( و روانییو اجرا ی)حزب یاسیس

کشور  یبا عنوان عوامل مؤثر بر پیشگیری از فساد اداری در دستگاه های آموزش ی(  پژوهش4144و همکاران ) یسلطان

 یآموزش یدر دستگاهها یاز فساد ادار یریشگیانجام داده اند. هدف پژوهش حاضر ارائه مدل جامع عوامل مؤثر در پ

 ،یاسیس ،یتیریمد ،یعوامل سازمان یبند تیاز فساد با اولو یریشگیپژوهش عوامل مؤثر در پ نیا یباشد.بر مبنا یکشور م

 در دانشگاهها مؤثرند.     یاز فساد ادار یریشگیدر پ یو فرهنگ یفرد ،ییقضا

 شایسته زش،موآزاد، آ تمطبوعاو  سانهر ،یفکا قحقو ری،سالا شایسته ( 4299ی )پژوهش صالح یها افتهی یمبنا بر

 ظیفهو فرهنگ یجوتر ،ینید یها زهموو آ هاوربا تقویتو  شدر ان،مندرکا معیشت به توجه ا،ه لعزو  نصبدر  ریسالا

 هستند.  مسلاا شیارز مبانی سساا بر یو مبارزه با فساد ادار یریگیشیپ به طمربو یهارهکارا یرکا انجدو و شناسی

در  یو مبارزه با فساد ادار یریشگیپ یسازوکارها یو دسته بند ییبا هدف شناسا ی( پژوهش4299) و همکاران یکمال

های  افتهی ب،یانجام داده اند. با استفاده از روش فراترک 4291تا  4294 یمنتشر شده در سالها یبر اساس پژوهش ها رانیا

 نیبا فساد اداری بوده اند در قالب فرم استخراج داده ها، تدو مبارزهو  رییشگیسازوکارهای پ انگریپژوهش ها که ب نیا

و  یی،کاراییپاسخ گو ،یعدالت و برابر ،یتوافق عموم ،یریپذ تیحکومت قانون، مسئول ت،یشده اند. مشارکت، شفاف

 هستند یو مبارزه با فساد ادار رییشگیرسانه و نظارت سازوکار پ ،یاثربخش

 سلامت یتقاار یستادر را انیـنسا منابع تأمین سیستم یها مؤلفه شناساییخود به  هشوژپ( در 4291و همکاران ) یمانیا

 ری،سالا شایسته ،وییـخگـپاس ،فافیتـشپژوهش  نیا یافته یپرداخته اند. بر مبنا لتیدو یها نمازسااداری در   منظا
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  ماـنظ سلامت یتقاار یستادر را نسانیا منابع تأمین سیستم یمولفه ها یداخل لکنترو  ریمحو نقانو،  ریمحو لتاعد

 . اداری هستند

در ناجا به  یمال -شناسی عوامل مدیریتی مؤثر بر فساد اداری بی( با هدف شناسایی و آس4291دخت ) یپژوهش نورعل

منابع و  جیعوامل مدیریتی، رهبری و هدایت، نظارت و کنترل، بس نیاجرا درآمده است. نتایج پژوهش نشان داد که از ب

مالی قرار دارد؛ و از  -نه عامل مدیریتی مؤثر بر فساد اداری  نیاز ب هکنند نییامکانات و ارتباطات به عنوان چهار عامل تع

 یم یو ادار یاز رخداد فساد مال یریو هدایت باعث جلوگ یو رهبر یریگ میتصم ،یتقویت مهارت مشاوره پذیر یطرف

ارتباط عوامل مؤثر و  یمالی، چگونگ -یا مبارزه با فساد اداری  رییشگیثر به منظور پارائه راهکارهای مؤ نیشود. هم چن

از بروز فساد  رییشگیبسزایی در بروز یا پ تیو از اهم شتر،یشده که جمع کل عوامل ب ییشناسا یمال -یبازدارنده ادار

 . برخوردار هستند

علم  یو ابزارها میفساد با استفاده از مفاه یساز مدل یبرا یتجرب یکردی( در مقاله خود رو0404پلا و همکاران )-لونا

 -یفن یها نظام یها یدگیچیاست که نه تنها در پ یا دهیارائه کرده اند. فساد پد دهیچیپ یها عمدتاً علم شبکه ،یدگیچیپ

آورد که در  دیرا پد یا دهیچیپ ستمیخود س یبه خود تواند یبلکه م دهد، یرخ م یعموم ای یخصوص یاسیس -یاجتماع

خودسازمانده و نوظهور  یها دهیکنند، منشأ پد یآن روابط متقابل کنشگران و عوامل مختلف که در مجموع عمل م

مبارزه با  وثرم یراهبردها یطراح یفساد برا یو چند رشته ا یپژوهش مطالعات تجرب نیا جینتا یهستند. بر مبنا یمشخص

  است. یدیفساد کل

پرداخته است که با هدف ارائه  کشور برتر 01در  اداری مبارزه با فساد یکردهایرو لیتحلخود به ( در مقاله 0441) منیپ

 یمل یتوسعه استراتژ یبرای چارچوبا مبارزه با فساد اداری انجام شده است. دراین پژوهش ه یاز استراتژ یدینسل جد

از اقدامات  یمبارزه با فساد توسط کشور شامل سه دسته کل یکل تلاش براشده است که  شنهادیپ اداری مبارزه با فساد

و  صداقتی، مل یارزش ها، قانون تیحاکم ی )محلی(.و اقدامات فرع یاقدامات در سطح مل ،یاست: اقدامات فرامل

ی الملل نیابتکارات بخش بی؛ مشارکت با سازمانهای بین المللی و اقدامات در سطح ملی  بخش عموم یکپارچگی

اقدامات ی از جمله اقدام جمع ی و مل یها یهمکارت در سطح فراملی؛ دولت محلی، ابتکارات بخش خصوصی، اقداما

 ی )محلی( هستند. مل ریدر سطح ز

 نیمجموعه شواهد موجود در مورد فساد انجام شده است. ا یابیارز ی( برا0440) ایتانیبر یالملل نیمطالعه وزارت توسعه ب

و  یمش خط یها تیروا یرسان و به اطلاع کند یکارکنان عمل م یبرا یبیاز دانش ترک یدیمنبع کل کیمطالعه به عنوان 

فساد را  یو فرهنگ یاجتماع ،یادار ،یاسیس ،یانواع عوامل اقتصاد هشوژپ نیا ی. بر مبناکند یبرنامه کمک م یطراح

 یاست و فراتر از منافع خصوص یباشد، جمع یصرفاً فرد نکهیا یکند. فساد به جا یم تیسازد و آن را تقو یممکن م

 .ردیگ یدر بر م یاسیس یرا در درون نظام ها یاست و منافع گسترده تر

 جمع بندی پیشینه  

رخ  یگوناگون یمختلف، فساد به شکلها های فرهنگ و از ان است که در جوامع یحاک یها درباره فساد ادار پژوهش 

به  نیشیپ قاتیشود اکثر تحق یمشاهده م قیتحق نهیشیدهد. با توجه به موضوع مورد مطالعه و همان گونه که در پ یم

عوامل مؤثر  ییبه شناسا نیشیاز مطالعات پ یاریاند. بس ختهدر سازمان ها و ادارات کشور پردا یبه فساد ادار یصورت کل

 یاز راهکارها یجامع لیو تحل یابیپژوهش ها در نبود ارز نیا یکاستضعف و  .اند راهکارها پرداخته یمعرف ایبر فساد 
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و  یسازمان یراهکارها تیپژوهش از دو اولو ،اساس نیابعاد است که بر ا تیاز لحاظ اولو یبازدارنده فساد ادار

 دگاهیبر د یمبتن یبند  تیچارچوب اولو کیپژوهش با ارائه  نیشود. ا یم یدو بعد بررس نیا یو ابعاد فرع یفراسازمان

و  یسازمان یهمزمان راهکارها ریپژوهش با ادغام و سنجش تأث نای. گذارد یگام فراتر م کیکارکنان،  میمستق

. پژوهش به دهد یمقابله با آن ارائه م یفساد و راهکارها دهیتر از پد جامع یریتصو ها آن یبند تیو سپس اولو یفراسازمان

-ی: اجتماعیو فراسازمان ؛یتیریمد ،یساختار ،ی: اداریر دو دسته از راهکارها )سازمانه نیرابطه معنادار ب ق،یطور دق

از  یجامع، امکان درک بهتر کردیرو نیاست. ا دهیسنج ی( را با کاهش فساد اداریاقتصاد ،یحقوق ،یاسیس ،یفرهنگ

است که  یچندوجه یا دهیکه فساد پد دهد یم شانو ن آورد یهر بعد از راهکارها را فراهم م یرگذاریتأث یچگونگ

و  نیتا منابع و تلاش خود را بر مؤثرتر کند یکمک م گذاران استیبه س کردیرو نیا است. یچندبعد یراهکارها ازمندین

 راهکارها متمرکز کنند. نیتر شده رفتهیپذ

 مبانی نظریبر  یمرور 2-2

 یفرد یمسئله اخلاق کیبه فساد به عنوان  یروم کیکاتول یسایگردد، و کل یدر مورد فساد به دوران باستان برم ینگران

 ینگاه م انهیفساد را با عبارات فردگرا نکهیاست، به ا جیشد که امروزه هنوز هم را یشیکرد که منجر به گرا یبرخورد م

 ینهاد یکپارچگیتر  کیستماتیتمرکز بر مسئله س یفساد برا ،یغرب فتمان(. در گ0444 لوری، ت0441 لیکند )بوکان و ه

و مدرن فساد  کیکلاس میمفاه نیاغلب ب یدانشگاه اتیدر ادب. (0441 لی)بوکان و ه افتیتکامل  یدر مناصب دولت

از تمرکز  یانسان و جامعه اشاره دارد که ناش یدارد: به انحطاط اخلاق یاخلاق ییمعنا کیوجود دارد. مفهوم کلاس زیتما

 یژگیبر و یاست و مبتن یاجتماع ای یاخلاق یمدرن فساد محدودتر، مستقل از ارزش ها یاز حد قدرت است. معنا شیب

شود.  یدولت و جامعه درک م نیب دهیچیرابطه پ کیبه عنوان  نیاست. ا یو خصوص یعموم ییدولت مدرن، جدا کی

از حد بر مناصب  شیب دیو با تأک یمنافع شخص یبرا یعموم تیقعمو ایفساد بر سوء استفاده از قدرت  فیتعار شتریب

 .(0440دارند) وزارت امور خارجه فنلاند، دیتأک یدولت

-ویگذاشته است )مونج ریبر عملکرد تأث ژهیو به الملل نیب تیو شفاف یفساد توسط بانک جهان فی، تعار0444از دهه 

کند در  یم فیتعر "یمنافع خصوص یبرا یسوء استفاده از مناصب دولت"فساد را به عنوان  ی(. بانک جهان0442 ی،دیپیپ

 فیداند. هر دو تعر یم "یمنافع شخص یسوء استفاده از قدرت واگذار شده برا"الملل فساد را  نیب تیکه شفاف یحال

نقش بخش  بر یدر درک آنها از فساد وجود دارد. بانک جهان زین ییکنند، اما تفاوت ها یرا برجسته م یرفتار فرد

 رد،یگ یرا در بر م یو بخش خصوص افتهیالملل اگرچه گسترش  نیب تیشفاف فیکه تعر یکند، در حال یم دیتاک یعموم

کنند، حذف  یرا که به زور آن را تصاحب م یشود، ظاهراً کسان یکند که قدرت معمولاً به رهبران سپرده م یاما فرض م

به  دگاههایتنوع د. بنابراین (0449 وودیرسون و هاست )اند نیاقتدارگرا چن یها طیکند، همانطور که معمولاً در مح یم

از  یناش یتفاوت تا حد نیای از ان است که شفاف و جهان فیتعر کیارائه  یدشوار لیدلا نیاز مهمتر یکفساد ی

 (.010؛0442و الن، تیمتفاوت است)وا یها نهیمختلف در فرهنگ ها و زم ینگرشها و برداشتها

از  اداری فساد فیتعار ریدر جدول ز ستندین فیالملل تنها تعار نیب تیو شفاف یبانک جهان فیتعار ت،یبا وجود محبوب 

بلکه  ست،یتنها در مورد رفتار افراد ن یفساد ادار ،فیبا توجه به تعاربنابراین  صاحب نظران نشان داده شده است. دگاهید

را ممکن و  یرفتار نیاست که چن نیمع نهیزم کیچارچوب در  طینهفته و هم در مورد شرا یهم در روابط اجتماع

 کند. یم تیتقو
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 ی ) منبع:خودساخته(فساد ادار فیتعار 1جدول .

 منبع تعاریف فساد اداری

 یفساد، لطف تیکه با ن یشخص یپاداش برا ای زهیبه عنوان انگ یدادن هر گونه رضامند ایدرخواست  افت،یدر

 .دهد  انجام

ی  فساد ادار قاتیتحق دفتر

 0441سنگاپور، 

 0441ی،مینیآک ( حق آن را نداردییبه تنها یمقام دولت کیاز جامعه و نه  یکه شخص )به عنوان عضو یزیکسب چ

 0444توماس و همکاران، یصخبرآوردن منافع ش یبرا یدولت یها گاهینادرست از جا یبهره بردار

 4211مجتهد زاده،  یو سازمان یدر عملکرد ادار یو قانون یاخلاق یاز هنجارها یطخو ت یهنجارشکن ینوع

 0441موباکو، شخصی منافع کسب ایبر عمومی منابعاز  ستدرنا دةستفاا

 0449سون، ی به صورت پنهانی یا اشکارادار مدر نظا یرقانونیو غ رشفافیغ تیفعال ینوع

 0441المللی،شفافیت بین  یمنافع شخص یسوء استفاده از قدرت واگذار شده برا

گرفته تا  یاز رفتارها، از رشوه خوار یعیوس فیط - یمنافع خصوص یبرا یسوء استفاده از مناصب دولت

 .ردیگ یرا در بر م یعموم یها ییسرقت دارا

 0404بانک جهانی،

 4292تابلی و همکاران، اندازد یمطلوب م ییرا ازکارا یادار منظا کیاست که  یتیوضع

های موجود، و تقویت شده از  عادی، تغییر یافته از اختیارات قانونی، الگوبرداری از نابرابریسیستمی از قوانین 

 طریق همکاری و اعتماد.

 0444،نزیراب

به اهداف فردی یا گروهی که همانند یک بیماری  سـوءاسـتفاده افراد از موقعیت یا قدرت خود برای رسیدن

 .استویروسی برای فرد، گـروه و سازمان خطرناک 

 0441و همکاران، آشفورث

 دهیچیو پ یچندوجه تیهست و ماه یستمیموضوع س کی( مبارزه با فساد به عنوان 0404) یگزارش  بانک جهان یبر مبنا

 یخود کاف یتوانمندساز هستند اما به ندرت به خود ،یو اقدامات انطباق یفن یها حل فساد نشان داده است که اگرچه راه

 ،یخیتار یها شهیدر ر شهیر قاًیفاسد عم یاز جوامع، رفتارها یاریدر بس یکن کردن فساد ادار شهیر یهستند. برا

( 0449است. آلوکو ) یجهان دهیپد کی ی(. فساد ادار0404،یدارد ) بانک جهان یاسیو فرهنگ س یاجتماع یهنجارها

و از  رود یفراتر م یمل یمرزها و مرزها بلکه از ست،یاز جهان ن یبخش ایملت، نژاد  چیدر انحصار ه نیمعتقد است که ا

  (.0449است )الوکو، یاز ناسالم بودن جهان ینماد یاسینظر س

 قاتیتحقبا توجه به ادبیات  معادله فساد اداری را می توان اینطور عنوان کرد: )منبع: نویسنده برگرفته از محتوای دفتر 

 ( 0441،ی سنگاپورفساد ادار

 )رشوه(. دریافت یا درخواست رضامندی+ عرضه:  )تبعیض( درخواست لطف یا نفعتقاضا:  = معادله فساد اداری

تواند شامل  یم لطفآن،  یو خدمات. در ازا وعده ،ییرشوه وجود دارد، از جمله پول ، دارا ای تیاز رضا یانواع مختلف

  (0441،ی سنگاپورفساد ادار قاتیتحق دفترباشد) ژهیو ازاتیامت ریناعادلانه، اطلاعات محرمانه و سا یتجار یایمزا
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. آنها در فساد ی(،اختلاس، تضاد منافع و کلاهبردارضی)تبعیباز یپارت ،یفساد عبارتند از رشوه، اخاذ یاشکال اصل

-04؛0440وزارت امور خارجه فنلاند،)متفاوت است یرقانونیتا غ یدهند که از اعمال قانون یکوچک و بزرگ رخ م

00 .) 
 (.22-21؛2112وزارت امور خارجه فنلاند،)منبع:  فساد یاصلاشکال . 2جدول

فساد  فیفرد است. رشوه در تعر یبرا یانجام کار یبرا یبه منظور متقاعد کردن شخص یمتیق اءیاش ریسا ایرشوه دادن، ارائه پول  رشوه

 شده است. یجرم انگار یو مل یالملل نیب نیقوان قیاست.رشوه به طور گسترده از طر

است  یزمان یاز اخاذ یمثال معمول کی. دیتهد ایپول با استفاده از زور  ایمال  یرقانونیغ افتیدر ایعبارت است از مطالبه  یاخاذ یاخاذ

 کنند. افتیعبور از سد معبر پول در یمسلح برا یافسران نظام ای سیکه پل

)و بخش  یکه مقامات دولت یها اشاره دارد. زمان بهیدوستان و خانواده بر غر ان،یآشنا حیانسان به ترج یعاد لیبه تما یباز یپارت یباز یپارت

مقصر  شود یکه منتفع م یشان با فرد شوند، بسته به رابطه یقائل م ضیناعادلانه مناصب و منابع تبع عی( نسبت به توزیخصوص

 )خانواده( هستند. یشاوندیخو ای)دوستان(  ییگرا دوست

 ایخود به عنوان عامل  یرسم تیدر موقع یبه شخص یکه به طور قانون یوجوه ایاختلاس عبارت است از سوء استفاده از اموال  اختلاس

 سپرده شده است. میق

شرکت کند که قضاوت حرفه  یتیخدمت به مردم در فعال یبرا یرسم تیبا مسئول یکه فرد دیآ یبه وجود م یتضاد منافع زمان تضاد منافع

( در درجه اول در یخصوص یتجار یگذار هیسرما کی)مانند  تیفعال نیاندازد. اغلب ا یو استقلال او را به خطر م تینیع ،یا

 بگذارد. ریفرد تأث یرسم فیوظا ینیع یتواند بر اجرا یاست و به طور بالقوه م یخدمت منافع شخص

. برد یناروا م یسودها یآن کس لهیاست که به وس نیتظاهر دروغ ای لهیح ب،یاست که شامل فر یجرم اقتصاد کی یکلاهبردار یکلاهبردار

که تقلب سازنده سود حاصل از  یشود، در حال یم جادیبه ضرر او ا یگریدادن د بیبه فر لیتما لیبه دل یواقع یکلاهبردار

 .رابطه اعتماد است

(. 0442شوارتز  ؛ 0441) ماور، در مبارزه با آن دارد ینقش مهماداری درست علل و منطق پشت فساد  صیتشخبنابراین 

عموم  یتوانند همه فسادها را برا یکنند که محققان هرگز نم یرا روشن م تیواقع نی( ا094: 0441) و همکاران هوبرتس

ه شده شناخت قیشود و فقط حقا یم دهینوک آن د فقطکنند که  یم سهیمقا یخیرا با کوه اداری آشکار کنند. آنها فساد 

سازمان شود و  کی یبرا یکل یشناس بیباعث آس تواند یاست که م یماریمانند ب یفساد ادار جهیدر نت قابل توجه است.

 .بگذارد ریجامعه تأث یو اخلاق یاسیس ،یاجتماع ،یاقتصاد یها بر جنبه تواند یفساد در رابطه با جامعه م

 ریتأث زانیم یو بررس یبر کاهش فساد ادار  ( مؤثریو فراسازمان ی)سازمان یراهکارها لیو تحل ییشناسا  هدف اصلی:

 راهکارها بر ان. نیاز ا کیهر 

  یاصلی ها هیفرض

 . وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یسازمان یراهکارها ن( بی4

 وجود دارد  یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یفراسازمان یراهکارها نیب( 0

 یفرع یها هیفرض

 .وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یتیریمد ی،ساختار ی،ادار یراهکارها نیب (  4-4 

  .وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یفرهنگ -یاجتماع یراهکارها نیب ( 4-0 

 وجود دارد. یرابطه معنادار یو کاهش فساد ادار یاقتصاد یراهکارها نیب( 0-0

 وجود دارد. یرابطه معنا دار یو کاهش فساد ادار یاسیس یراهکارها نیب (2-0
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 .وجود دارد یرابطه معنادار یو کاهش فساد ادار یحقوق یراهکارها نیب( 1-0  

 با توجه به اهداف و فرضیات  مدل مفهومی تحقیق به صورت زیر می باشد:  

 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

 

 

 

 مدل مفهومی تحقیق
 

  پژوهششناسی  . روش3

 نیمهمتر .است شیمایروش په ب یاطلاعات از نوع همبستگ یو از نظر گرد آور یحاضر از نظر هدف کاربرد قیتحق

کارکنان  قیتحق نیا یجامعه آمار .(4219)ضیایی و همکاران، آنها است جینتا میتعم تی، قابلیشیمایپ قاتیتحق تیمز

به  یرینفر است و روش نمونه گ 444 یحجم جامعه مورد بررس .باشد یشهر مو شهرستان آذر زیشهرستان تبر یفرماندار

 .نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند 444پژوهش کل  نیکه در ا یصورت تمام شمار

داده ها، استفاده کرده  یگردآور یپژوهش از آن ها برا نیاست که درا یو پرسشنامه دو ابزارعمده ا یمنابع کتابخانه ا

از نوع  قیتحق نیداده ها استفاده شده است. نوع پرسشنامه مورد استفاده در ا یآورو از ابزار پرسش نامه جهت گرد میا

مشخص به پاسخ دهندگان  ییو سوالات همراه با پاسخ ها دیگرد یراحط کرتیمحقق ساخته و بسته و بر اساس طیف ل

 .ارائه شده است

  ازابعاد: یفساد ادار راهکارهای یسوال، به بررس 00درقالب  قیپرسشنامه تحق

 فیپردازد و براساس ط یم یوقحق( 0 یاسی( س1 ی( اقتصاد2 فرهنگی – یاجتماع (0یتیرمدی – ساختاری – یادار (4

 ادیز یلیخ نهیبه گز 0کم و نمره  یلیخ نهیبه گز 4نمره  یعنیاست؛  0تا 4ها از نهیو ارزش گز دهیگرد یطراح کرتیل

 .اختصاص داده شده است

 

 

 

راهکاراداری، 

ساختاری، 

 مدیریتی

 راهکار اقتصادی

 راهکار سیاسی

 راهکار حقوقی

 فرهنگی -راهکار اجتماعی 

 فساد اداری

راهکارهای 

 فراسازمانی

 انی

راهکارهای 

 سازمانی
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 جدول تخصیص سوالات پرسشنامه

  پژوهشهای  . یافته4

 لیو تحل هیتجز یبرا اند مورد تحلیل قرار گرفته است. شده یپرسشنامه جمع آور قیکه از طر ییها بخش داده نیا در

 یهمبستگ بی، ضر یآزمون تک نمونه ا رنوف،یکلموگروف اسم یها از آزمون یها پژوهش از آمار استنباط داده

 . استفاده شده است دمنیو آزمون فر رسونیپ

 تجزیه و تحلیل استنباطی داده های اماری )ازمون اماری فرضیه های تحقیق(

 بررسی نرمال بودن داده ها  4-1 

 یها حاصل از روش جیاعتماد نتا تیشد تا از اعتبار و قابل یها بررس داده عینرمال بودن توز ،یآمار لیاز هر تحل شیپ

که  دهد یو نشان م کند یرا فراهم م یقو لیتحل کیو اساس  هیمرحله پا نیحاصل شود. ا نانیمورد استفاده اطم یآمار

 یجهت بررس رنفیاسم-منظور، از آزمون کولموگروف نیا یبرا اتکا کرد. ها داده نیآمده از ا دست به جیبه نتا توان یم

( نشان 4درجدول ) ریان به صورت ز جینتا پژوهش استفاده شد یرهایتک متغ تک نیو همچنداده ها  نرمال بودن کل

 باشد. یم 40/4 یسطح معنادار یبعبارت رد،یگ یانجام م 90/4 نانیازمون در سطح اطم نیداده شده است. ا

:Ho .داده ها از توزیع نرمال پیروی نمی کنند 

H1: کنند یم یروینرمال پ عیداده ها از توز . 
 به متغییرهای تحقیق( نتایج ازمون نرمال بودن مربوط 1جدول شماره )

 تعداد داده ها متغیرها
کلموگروف 

 اسمیرنف
-p مقدار 

 نتیجه

 )نرمال یا غیرنرمال بودن(

 سازمانی

 فرهنگی -اجتماعی

 اقتصادی

 سیاسی

 حقوقی

444 

444 

444 

444 

444 

104/4 

10/4 

409/4 

404/4 

004/4 

204/4 

404/4 

401/4 

244/4 

410/4 

 نرمال

 نرمال

 نرمال

 نرمال

 نرمال

( بدست آمده بزرگتر از سطح p) یدار یکه سطح معن رهایاز متغ کیدر هر  (4)بدست آمده از جدول  جیتوجه به نتابا 

 از روش رهایمتغ نیا یها هیفرض یبررس یتوان برا یو م رفتهیها را پذ فرض نرمال بودن داده باشدی م 40/4 یمعنادار

ها  فرض نرمال بودن دادههمچنین با   .شودی استفاده م یتک نمونه ا tاز  نجایاستفاده کرد که در ا کیپارامتر یها

 هیفرض یبررس یباشد برای م 4/40 ی( بدست آمده کوچکتر از سطح معنادارp) یدار یکه سطح معن یرهایدررابطه با متغ

  .استفاده کرد کیپارامتر ریغ یاز روشها رهایمتغ نیا یها

 گویه ها ابعاد فرضیات

 اول اصلیفرضیه 

 اول فرعیفرضیه 

 سازمانی

 ی(تیریمد ،یساختار ،یادار) 
1,2,3,4,5 

 دوم اصلیفرضیه 

 دوم، سوم، چهارم، پنجم فرعیفرضیه 

 فراسازمانی

 فرهنگی، اقتصادی ،سیاسی، حقوقی( –) اجتماعی

00-1 
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  قیتحق یاصل های هیفرضازمون  4-2 

  . وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یسازمان یراهکارها نیب فرضیه اصلی اول: 
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر2جدول شماره )

  متغیر

 

 راهکارهای سازمانی و کاهش فساد اداری

 110/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 مشاهداتتعداد 

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   

 یسازمان یراهکارها نیوجود رابطه ب یبرا یدار یکه سطح معن دهدی نشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا 

درصد  99باشد. لذا با ی و احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا sig = 4/444آنان  یو کاهش فساد ادار

 110/4 ریدو متغ نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد. همچن یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیگفت ب توانیم نانیاطم

= r یسازمان یراهکارها شیکه با افزا یمعن نی. بدباشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریاست که ب 

 ی یابد.کاهش م یبطور محسوس یفساد ادار

  .وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یفراسازمان یراهکارها نیب دوم:فرضیه اصلی 
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر3جدول شماره)

  متغیر

 

راهکارهای فرا سازمانی و کاهش فساد 

 اداری

 914/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 تعداد مشاهدات

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   

فرا  یراهکارها نیبی داری برای وجود رابطه معنی پیرسون نشان می دهد که سطح حاصل از آزمون همبستگ جینتا

 99لذا با  .باشدی و احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا  sig= 444/4 آنان یو کاهش فساد ادار یسازمان

 ریدو متغ نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد. همچن یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیگفت ب توانی م نانیدرصد اطم

914/4 = r فرا  یراهکارها شیکه با افزا یمعن نی. بدباشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یستگمبه انگریاست که ب

 .ابدی یکاهش م یبطور محسوس یفساد ادار یسازمان

 ازمون فرضیه های فرضیه های فرعی  4-3 

 .وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یتیریمد ی،ساختار ی،اداری راهکارها نیب فرضیه فرعی اول:
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر4جدول شماره)

  متغیر

 

و  یتیریمدی، ساختار ،یادار یراهکارها

 کاهش فساد

 941/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 تعداد مشاهدات

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   
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 یادار یراهکارها نیوجود رابطه ب یبرا یدار یکه سطح معن دهدی نشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا

 .باشدی و احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا  =444/4sigآنان  یو کاهش فساد ادار یتیریو مد یساختار

 نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد همچن یدار ینمع یهمبستگ ریدو متغ نیتوان گفت ب یم نانیدرصد اطم 99لذا با 

 شیکه با افزا یمعن نیبد باشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریاست که ب  =r 941/4 ریدو متغ

 .ابدی یکاهش م یبطور محسوس یفساد ادار یتیریو مد یساختار ی،ادار راهکارهای

  . دارد وجود یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یفرهنگ -یاجتماع یراهکارها نیب فرضیه فرعی دوم: 
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر5جدول شماره)

  متغیر

 

و کاهش  یفرهنگ -یاجتماع یراهکارها

 یفساد ادار

 914/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 تعداد مشاهدات

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   

 یراهکارها نیوجود رابطه ب یبرا یدار یکه سطح معن دهدی نشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا

لذا  .باشدی و احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا sig=444/4آنان  یو کاهش فساد ادار یفرهنگ -یاجتماع

دو  نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد همچن یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیتوان گفت ب یم نانیدرصد اطم 99با 

 یراهکارها شیکه با افزا یمعن نیباشد بدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریاست که ب r = 914/4 ریمتغ

 .ابدی یکاهش م یبطور محسوس یفساد ادار یفرهنگ -یاجتماع

 . وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یاقتصاد یراهکارها نیب فرضیه فرعی سوم:
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر6جدول شماره)

  متغیر

 

و کاهش فساد  یاقتصاد یراهکارها

 یادار

 109/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 تعداد مشاهدات

 معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح 

 یاقتصاد یراهکارها نیوجود رابطه ب یبرا یدار یکه سطح معن دهدی نشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا

ی م نانیدرصد اطم 99لذا با  .باشد یو احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا sig=444/4 یو کاهش فساد ادار

است  r=  109/4 ریدو متغ نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد همچن یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیگفت ب توان

 یفساد ادار یاقتصاد یراهکارها شیکه با افزا یمعن نیبد باشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریکه ب

  ی یابد.کاهش م یبطور محسوس

 د. وجود دار یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یاسیس یراهکارها نیب فرضیه فرعی چهارم:
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر7جدول شماره)

  متغیر

 121/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر 
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  متغیر

 444/4 یدار یسطح معن یو کاهش فساد ادار یاسیس یراهکارها

 444 تعداد مشاهدات

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   

و  یاسیس یراهکارها نیوجود رابطه  یبرا یدار یکه سطح معن دهدینشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا

 نانیدرصد اطم 99لذا با  .باشد یو احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا sig=444/4 یکاهش فساد ادار

است   r=  121/4ریدو متغ نیا نیب یهمبستگ بیضر نیوجود دارد همچن یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیگفت ب توانیم

 یفساد ادار یاسیس یراهکارها شیکه با افزا یمعن نیبد باشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریکه ب

 . ابدی یکاهش م یبطور محسوس

  . وجود دارد یدار یرابطه معن یو کاهش فساد ادار یحقوق یراهکارها نیبفرضیه فرعی پنجم: 
 ( ضریب همبستگی پیرسون و سطح معنی داری بین دو متغیر8جدول شماره)

  متغیر

 

و کاهش فساد  یحقوق یراهکارها

 یادار

 199/4 رسونیپ یهمبستگ بیضر

 444/4 یدار یسطح معن

 444 تعداد مشاهدات

معنی دار است. 444/4* همبستگی در سطح   

و  یحقوق یراهکارها نیوجود رابطه ب یبرا یدار یکه سطح معن دهدی نشان م رسونیپ یحاصل از آزمون همبستگ جینتا

 نانیدرصد اطم 99لذا با  .باشد یو احتمال خطا م 44/4 یاست که کوچکتر از آلفا sig=444/4 یکاهش فساد ادار

است   r=  199/4 ریدو متغ نیا نیب یهمبستگ بیضر نیهمچنوجود دارد  یدار یمعن یهمبستگ ریدو متغ نیگفت ب توانیم

 یفساد ادار یحقوق یاراهکاره شیکه با افزا یمعن نیبد .باشدی م ریدو متغ نیا نیب یو قو میمستق یهمبستگ انگریکه ب

 .ابدی یکاهش م یبطور محسوس

 ازمون فریدمن 4-4

استفاده شده  از آزمون فریدمن جهت رتبه بندی و اولویت بندی بیشترین نقش متغیرهای مستقل مؤثر برکاهش فساد اداری

 است.
 یفساد ادار بر کاهشمؤثر  یرهایمتغ یرتبه ها( 9) جدول

 میانگین رتبه متغیر شماره

 25/3 فرهنگی -اجتماعی 1

 14/3 سیاسی 2

 12/3 حقوقی 3

 87/2 سازمانی 4

 72/2 اقتصادی 5
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 بیبه ترت یکاهش فساد ادار برمؤثر  یراهکارها تیاولو (9مطابق جدول )، انجام گرفتهَ دمنیبا توجه به آزمون فر

من، یدحاصل از آزمون فر جینتا ی می باشند.و اقتصاد یسازمان ،یحقوق ،یاسیس ، یفرهنگ -یراهکار اجتماع تیاولو

انجام شده،  یبند کارکنان است. بر اساس رتبه دگاهیمختلف مبارزه با فساد از د یراهکارها یبند  تیدهنده اولو نشان

 دیمو افتهی نیاند. ا کارکنان قرار گرفته یها تیاولو دررتبه بالاتر، در ص نیانگیبا کسب م  یفرهنگ-یاجتماع یراهکارها

 نیو اصلاح ا دانند یو سازمان م افراد یفرهنگ یها از فسادها را در باورها و نگرش یاریبس شهیآن است که کارکنان، ر

 یو سپس راهکارها یو حقوق یاسیس یراهکارها ،ی. در رتبه بعدکنند یمبارزه با فساد قلمداد م تیموارد را در اولو

اما از نظر کارکنان،  اند، ودهمعنادار ب یاگرچه از نظر آمار زین یقتصادا یاند. راهکارها قرار گرفته یو ادار یتیریمد

 یو اجتماع یفرهنگ تیکه کارکنان، ماه دهد ینشان م یبند تیاولو نیاند. ا ابعاد داشته رینسبت به سا یکمتر تیاولو

 مقابله با آن است. یراهکار برا نیدارتریپا ها،  ها و ارزش در نگرش نیادیبن راتییفساد را بهتر درک کرده و معتقدند تغ
 یر فساد اداربمؤثر راهکارهای  یجهت رتبه بند دمنیآزمون فر( 11جدول )

 111 تعداد

 044/0 کای اسکوار

 1 درجه ازادی

 444/4 سطح معنی داری

 
 روایی و پایایی ابزار جمع اوری اطلاعات 4-5 

که  بیترت نیبد .دیاستفاده گرد یصور ای ینماد ییاطلاعات از روا یابزار جمع آور ییروا نییتع یحاضر برا قیدر تحق

سؤالات مطرح  نکهیقرار گرفت تا در رابطه با ا یدانشگاه و صاحب نظران دیاسات اریشده در اخت میتنظ هیپرسشنامه اول

و صاحبنظران در  دیسپس نظرات اسات .ندیاظهار نظر نما ر؟یخ ایکند  ی میریشده آنچه را که مد نظر است اندازه گ

کرونباخ استفاده  یپرسشنامه از آزمون آلفا ییایآزمون پا یبرا. لازم در سؤالات به وجود آمد راتییتغ و پرسشنامه لحاظ

 یو با استفاده از نرم افزار آمار یکارمند جامعه مورد بررس 14 یرو یمطالعه مقدمات کیروش با  نیبر اساس ا .شده است

spss  (.44)جدول بدست آمد یو کاهش فساد ادار یو فراسازمان یسازمان یراهکارها تیسؤالات وضع ییایپا زانیم 

 یها پرسشنامه اًیدارند و ثان گریکدیبا  ییبالا یکه اولاً سؤالات پرسشنامه همبستگ دهدی ها نشان م آماره نیمقدار ا

 باشد. یبرخوردار م ییبالا ییایاز پا قیتحق
 تحقیق( ازمون پایایی  11جدول )

 مقدار الفای کرونباخ پرسشنامه

 904/4 راهکارهای سازمانی

 949/4 راهکارهای فراسازمانی

 

 

 4تک نمونه استفاده شده است.از انجائیکه مقیاس ارزیابی پاسخ از   tبرای بررسی سنجش هر یک از راهکارها از ازمون

 محاسبه شده است. 0/0در نظر گرفته شده است،لذا میانگین فرضی جامعه برابر  0تا 
 



 40 فراسازمانی و سازمانی راهکارهای سنجی نسبت: دولتی های سازمان در اداری فساد با مبارزه

 

 ( نتایج ازمون کاهش فساد اداری در بعد سازمانی از نظر کارکنان فرمانداری تبریز و اذرشهر12جدول)

 tامار  Sig انحراف استاندارد میانگین درجه ازادی تعداد متغیرها

راهکارهای کاهش فساد اداری در بعد 

سازمانی از نظر کارکنان فرمانداری 

 تبریز و اذرشهر

444 99 12/2 112/4 444/4 10/10 

 
 فرهنگی از نظر کارکنان فرمانداری تبریز و اذرشهر -( نتایج ازمون کاهش فساد اداری در بعد اجتماعی13جدول)

 tامار  Sig انحراف استاندارد میانگین درجه ازادی تعداد متغیرها

راهکارهای کاهش فساد اداری در 

فرهنگی از نظر کارکنان  -اجتماعی

 فرمانداری تبریز و اذرشهر

444 99 91/2 912/4 444/4 09/14 

 
 تبریز و اذرشهر( نتایج ازمون کاهش فساد اداری در بعد اقتصادی از نظر کارکنان فرمانداری 14جدول)

 tامار  Sig انحراف استاندارد میانگین درجه ازادی تعداد متغیرها

راهکارهای کاهش فساد اداری در بعد 

اقتصادی از نظر کارکنان فرمانداری 

 تبریز و اذرشهر

444 99 90/2 414/4 444/4 29/20 

 
 فرمانداری تبریز و اذرشهر( نتایج ازمون کاهش فساد اداری در بعد سیاسی از نظر کارکنان 15جدول)

 tامار  Sig انحراف استاندارد میانگین درجه ازادی تعداد متغیرها

راهکارهای کاهش فساد اداری در بعد 

سیاسی از نظر کارکنان فرمانداری 

 تبریز و اذرشهر

444 99 10/2 491/4 444/4 94/21 

 
 کارکنان فرمانداری تبریز و اذرشهر( نتایج ازمون کاهش فساد اداری در بعد حقوقی از نظر 16جدول)

 tامار  Sig انحراف استاندارد میانگین درجه ازادی تعداد متغیرها

راهکارهای کاهش فساد اداری در بعد 

حقوقی از نظر کارکنان فرمانداری 

 تبریز و اذرشهر

444 99 10/2 414/4 444/4 99/22 

 

( نشان می دهد که میانگین کل شاخص محاسبه شده برای کاهش فساد اداری در 41تا  40اطلاعات حاصل از جداول )

بحرانی است. بنابراین می توان گفت که همه ابعاد از نظر   t( و مقدار 0/0هر یک از ابعاد بزرگتر از میانگین جامعه)

 کارکنان فرمانداری تبریز و اذرشهر اثربخش بوده و بر کاهش فساد ادری موثر است.
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  گیری بحث و نتیجه. 5

 در اکثـر کشـورهای جهـان، اعـم از کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه مسئلة شایعی است که هم بخش یفسـاد ادار

خصوصـی و هـم بخـش دولتـی را دربرگرفتـه است؛ پدیده ای که مختص عصر مدرن نیست و قدمت آن بـه ایجـاد 

است که در تمام ادوار  ی(. فساد مسئله ا0442و همکاران، وناکاساولـین سـازمانهـا در جوامـع ا نسـانی بـازمی گـردد )آنت

است که به موازات توسعه  یجامعه جهان یکنون یدغدغه ها نیمهم تر از یکیدستگاه ها و سازمان ها بوده و  ریگ بانیگر

 دهد. یگوناگون رخ م یکارامد مبارزه با آن، به شکل ها یو در نبود سازوکارها یسالار وانید

و عوامل مرتبط  یفساد ادار فیاز تعر یتر قیدق یبر بررس یکه پژوهشگران سع افتیتوان در یموجود م اتیادب لیتحل با

 یها خاص جنبه ریمتمرکز است و تأث یو نهاد یعمدتاً بر سطح مل یدر مورد فساد ادار قاتیتحق جیبا آن پرداخته اند. نتا

 یکم قاتیاز تحق یادیتعداد ز ریاخ ی. در سال هاکنند یم لیرا تحل فسادبر  یفرهنگ ستمیو س یاسیو س یمختلف اقتصاد

 یاستان یداده ها باًیتقر قیمورد استفاده در تحق یظاهر شده است و منابع داده ها یفساد ادار یدر مورد راهکارها یفیو ک

مورد  یالملل نیو ب یمنابع مل سطتو قیبه طور عم یموجود، قدرت مبارزه با فساد ادار تیوضع ل،یفساد، دل فیهستند. تعر

 قرار گرفته است. یبررس

 یموثر بر بازدارنگ یراهکارها ییپژوهش به دنبال شناسا نیا. هست یموثر بر فساد ادار یراهکارها یهدف مقاله بررس

و  یسازمان یموثر در دو بعد اصل یاست. راهکارها ی و همچنین اولویت بندی راهکارها از لحاظ اهمیتفساد ادار

 ؛یاسیس یراهکارها ؛یفرهنگ -یاجتماع یراهکارها ؛یتیری،مدی،ساختاریادار ی)شامل راهکارها یفراسازمان

 نیا انگریب یدانیم قاتیحاصل ازتحق یها افتهی. استشده  ی( دسته بندیحقوق یو راهکارها یاقتصاد یراهکارها

گذارد  یجامعه برجا م یکه برتمام اجزا یآثار ییگوناگون دارد و ازسو یدربسترها شهیر یاست که فساد ادار تیواقع

 کرد. نییتع یآن را به درست جادیاست که بتوان ا یتر ازحد ارگستردهیبس

( یو حقوق یاسیس ؛یاقتصاد ؛یتیری،مدی،ساختاریادار ؛یفرهنگ -یعوامل مذکور) اجتماع هیکل قیتحق جینتا یمبنا بر

شهرستان  یها یکارکنان فرماندار دگاهیدارند. از د ریتاث یفسادادار یدارند که بر بازدارنگ یرابطه معنادار با فساد ادار

راهکارها به طور  نیدارند. ا ینقش را در کاهش فساد ادار نیشتریب یفرهنگ -یاجتماع یو اذرشهر  راهکارها زیتبر

 شهیغالباً ر یها سروکار دارند. فساد ادار افراد در جامعه و درون سازمان یها ها، هنجارها، باورها و نگرش با ارزش میمستق

 یعنی منجر شود. نهیزم نیدر ا نیادیبن رییبه تغ تواند یم یفرهنگ-یابعاد اجتماع تیقودارد. لذا، ت یفرهنگ یها در ضعف

در جامعه فرهنگ  راگ ،داشته باشیمسفت و سخت  نی. هرچقدر هم قوانی استو ارزش یمشکل رفتار کی تیفساد در نها

)با وجود قوانین  قانون خطی ازت یبرا ی، باز هم راهودنش نهینهادی و پایبندی به اصول و ارزش های انسانی ستیسالم ز

 یها یاز ناهنجار یباشد، بازتاب یاقتصاد ای یمشکل صرفاً قانون کیاز آنکه  شیب ،یفساد ادارود. ش یم دایپ سخت(

 ینکند، اقدامات صرفاً ادار رییجامعه نسبت به فساد تغافراد و  یها و باورها که نگرش یاست. تا زمان یو فرهنگ یاجتماع

اگر جامعه فساد را  رانه،یگ سخت نیبا وجود قوان یداشته باشند. به عنوان مثال، حت داریپا یاثربخش توانند ینم یاقتصاد ای

 یها تیحما ،یریدر صورت دستگ ای زندیگر یاز مجازات م یبداند، مجرمان فساد به راحت ریناپذ اجتناب ای یعاد یامر

در بلندمدت،  ،یو اجتماع یفرهنگ راتییتغ یبر رو یگذار هیسرما ن،ی. بنابراکنند یم افتی( را دریررسمی)غ یاجتماع

  کردن فساد است. کن شهیر یراه برا نیمؤثرتر
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 نیا دارند دیتأک ی و حقوقیساختار یکه معمولاً بر راهکارها یغرب یها با پژوهش یاشاره به تناقض ظاهرهمچنین 

در فرهنگ  انهیگرا جمع یبا توجه به هنجارها. کند یعمل م دارتریپا یساز  فرهنگ ران،یدر بافت ا دهد یمطالعه نشان م

بازدارنده،  نیقوان رینظ یافزار سخت یها سمینسبت به مکان یاخلاق یها بر ارزش یمبتن یراهکارها ،یاسلام-یرانیا

 . دارد یشتریب رشیپذ

دارای  ی،معنوو  خلاقیا فضایل( 4291و همکاران، )  یمطابقت دارد: در پژوهش الوان ریز یها با پژوهش ها افتهی نیا

نگاه  یها برا راه نیاز بهتر یکی( 0440) اندایا قیتحق ی. بر مبناستا یاز فساد ادار ندگیزدارباای در  هیژو هجایگاو  تبهر

. کند یم تیاآنها را هد یرسم فیکه وظا کنند یم یاصل اخلاق یاست که افراد اقدام به نف یزمان یکردن به فساد ادار

( رابطه معناداری بین شـاخص هـای فرهنـگ و پـایین آمـدن فسـاد 4294و اصف ) یعیرب قیتحق جیطبق نتا نیهمچن

 یپیشـگیرانه در کـاهش فسـاد اداری عنوان شده است. فساد ادار املاداری اسـت. فرهنگ سازمانی به عنوان یکی از عو

 یفرهنگ -یاجتماع یها وهیهنجارها و ش تیبر اهم یبه فساد ادار ینگار قوم یکردهاینهفته است. رو یدر روابط اجتماع

 یاسیس طیاست که با مح ایپو یساختار اجتماع کیکه فرهنگ  کنند یم دیو تأک کنند یدرک رفتار فاسد تمرکز م یبرا

  تر تعامل دارد.  گسترده یو اقتصاد

نقش دارند و  یفساد ادار یریشگیدر پ زین یو حقوق یاسیس ،یاقتصاد ،یسازمان یراهکارها قیتحق جینتا یبر مبنا نیهمچن

 نیا تیبر اهم زین یگرید قاتیتحق نیوجود دارد. همچن یدار یرابطه معن یراهکارها و کاهش فساد ادار نیا نیب

هار ( چ4290)و حق شناس  یملک محمد د دارند. در پژوهشیتاک یو کاهش فساد ادار یریشگیموثر بر پ یراهکارها

شده است.  ییشناسا یهستند که در موضوع فساد ادار یچهار بعد یاجتماع -یو فرهنگ یتیریمد ،یاسیس ،یبعد اقتصاد

پاداش  ستمیدر انتصابات،  وجود س یسالار ستهی( نظارت کارامد، شا4140) و همکاران یاحمد قیتحق یها افتهیبراساس 

کارکنان  یشتیمع نیتأم ،یعدالت سازمان ،یاعتماد سازمان ،یشغل  تیکارکنان، رضا یو مجازات عادلانه ، تعهد سازمان

فر و  یونیهما قیتحق یگردند. بر مبنا یم یکه منجر به کاهش فساد ادار کیعوامل موثر بر سلامت بوروکرات نیمهمتر

 نیموجب کاهش فساد شود. همچن تواندیدرآمد م عیتوز بهبودو  یدموکراس ،یرشد اقتصاد شی( افزا4144)یتوتونچ

رابطه معنادار  رانیا یدولت یدر سازمانها یو فساد ادار ینظارت عموم نیب (4294( و شمس)4294عطار)  پژوهش جینتا

 دامدر جذب،انتخاب و استخ یو عدالت محور یسالار ستهی( شا4291و همکاران ) یمانیپژوهش ا جیوجود دارد. طبق نتا

 یکاهش نابرابر (4290راد، ) یقیو حق یخان یپژوهش اسم هستند. در پژوهش یلامت نظام ادارس یارتقا یاز مولفه ها

توان فساد را در  یم یو فرهنگ ساز تینظم و قانون و ثبات حاکم شیکَ،افزایدموکرات ییپاسخگو شی،افزایَدرامد

تسامح  ایعدم تحمل  ،یاسی( اراده س0441سنگاپور ) یدارفساد ا قاتیدفتر تحق قیتحق جینتا یکشور کنترل کرد. بر مبنا

پاسخگو چارچوب کنترل فساد  یموثر، خدمات عموم یمستقل، اجرا هینافذ، قوه قضائ نیدر برابر فساد، قوان یریناپذ

 دارد. یحاضر همخوان قیتحق جیذکر شده با نتا یپژوهش ها جینتا نیدر سنگاپور هستند. بنابرا یادار

عنوان یک مانع جدی در برابر توسعه اقتصادی، اجتماعی و سیاسی، سلامت اداری و اعتماد عمومی را به فساد اداری به 

 .گذاران، مدیران و جامعه دارد های عملی مهمی برای سیاست دهد. نتایج این پژوهش دلالت شدت تحت تأثیر قرار می

. این رویکرد باید کنندبارزه با فساد اتخاذ گذارلازم است رویکردی جامع و چندوجهی در م دولت و نهادهای سیاست

برای مدیران  .ها و همچنین اقدامات فراگیر در سطح جامعه باشد شامل اصلاحات همزمان در سطوح داخلی سازمان

تواند به کاهش  ای می تأکید بر اجرای دقیق قوانین و مقررات، ایجاد فرهنگ سازمانی مبتنی بر اخلاق حرفه ها سازمان
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های  ارتقاء آگاهی عمومی نسبت به پیامدهای مخرب فساد، ترویج ارزش برای جامعه .ای فساد کمک کنده انگیزه

 .کند کن کردن این پدیده ایفا می اخلاقی و حقوق شهروندی، و ایجاد سازوکارهای نظارتی مردمی، نقش حیاتی در ریشه

 یاجتماع ،یادار ،یاسیس ،یاز عوامل اقتصاد یفیمتعدد است. مشخصه آن ط یبا چهره ها دهیپد کی یکل فساد ادار در

 ییایاز پو یبلکه نشانه ا ست،یرفتار ن یشکل ذات یاست. فساد ادار یالملل نیو هم ب یداخل تیهم در ماه ،یو فرهنگ

را  ییاست. فضاها یاجتماع-یاسیس یو ضعف در نظام ها تاز تعاملات، فرصت ها، نقاط قو یگسترده تر است. ناش

 یم لیرا تشک یو بخش خصوص یدولت، بخش عموم ،یکه جامعه مدن ییافراد، گروه ها، سازمان ها و نهادها یبرا

 یالملل نی)وزارت توسعه ب متعدد است گرانیباز نیب ایروابط پو جهیاز همه، نت شیب نیکند. ا یدهند، باز و بسته م

 یادیشود، بلکه عناصر و عوامل ز یعنصر و عامل خلاصه نم کی(. ارائه راهکار جهت مبارزه با فساد در 0440ا،یتانیبر

و عوامل خاص هر کشور  طیاز لحاظ شرا دیبا نی. همچنابدیدست به دست هم دهند تا فساد در کشور کاهش  دیبا

 . شوند یبررس
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Abstract  
Purpose: The importance of the administrative system and its role in the development of the country or its backwardness is 

undeniable. If the administrative system of a country has the necessary health, it will accelerate the growth and development 

and will be an important factor in the progress of the country, but if it is corrupt, it will act as a big obstacle to the 

development of the country. Therefore, the pathology of the administrative system and investigation of its failure is very 

important to make it more efficient. The purpose of the article is to investigate effective solutions against administrative 

corruption.  
Method: The current research is applied research in terms of purpose and quantitative in terms of methodology. In terms of 

data collection, the degree of monitoring and control of variables and the ability to generalize is of the correlation type, which 

is done by an analytical method, and the data collection tool is a questionnaire. The sampling method in this research is the 

whole number, which is 100 people in total. In order to statistically analyze the data, Kolmogorov-Smirnov tests, one-sample 

test, Pearson's correlation coefficient and Friedman's test were used. 

Findings: Based on the results of the research, organizational (administrative, structural, managerial) and beyond-

organizational (social-cultural, economic, political and legal) solutions have a significant relationship with administrative 

corruption.  
results: The results of the research show that from the point of view of the employees of these departments, socio-cultural 

solutions have the greatest role in fighting and reducing corruption, and other political, legal, organizational and economic 

solutions are placed in the next priorities. Corruption is a reflection of social and cultural anomalies, rather than a purely legal 

or economic problem. Therefore, investing in cultural and social change over the long term is the most effective way to 

eradicate corruption. In general, administrative corruption is a phenomenon with many faces. It is characterized by a range of 

economic, political, administrative, social and cultural factors, both domestic and international in nature. 
Keywords 
administrative corruption; Organizational solutions, extra-organizational solutions. 
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