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 چکیده

های حیاتی در مناطق شهری، سبب افزایش میزان  تمرکز جمعیت و زیرساختهای اخیر، گسترش شهرنشینی،  ر دههد

هایی همچون زلزله، سیل، خشکسالی، تغییرات  های طبیعی و انسانی شده است. پدیده پذیری شهرها در برابر بحران آسیب

تأثیر قرار داده و  تحت شدت های اجتماعی و اقتصادی، ساختار شهری را به ها، آلودگی هوا و حتی بحران اقلیمی، اپیدمی

 «آوری شهری تاب»اند. در چنین بستری، مفهوم  ریزی شهری را آشکار ساخته ضرورت بازنگری در الگوهای سنتی برنامه

(Urban Resilience) آفرین در مدیریت شهری مطرح شده است که تأکید آن نه بر  عنوان رویکردی تحول به

هدف  .هاست انایی سازگاری، انطباق، بازیابی و بازسازی شهر پس از وقوع بحرانها، بلکه بر تو جلوگیری کامل از بحران

های  آوری و مدیریت ریسک در مواجهه با بحران ریزی شهری مبتنی بر تاب این پژوهش، تبیین جایگاه و ضرورت برنامه

قاله با مرور ادبیات نظری و آوری شهری است. این م های مؤثر بر ارتقای تاب طبیعی و انسانی و بررسی ابعاد و مؤلفه

های اجتماعی، اقتصادی،  آوری شهری یک رویکرد چندبعدی است که حوزه دهد که تاب تجربی موجود، نشان می

پذیر،  های ایمن و انعطاف های اجتماعی، توسعه زیرساخت گیرد. تقویت شبکه محیطی و نهادی را دربرمی کالبدی، زیست

آوری  بهبود حکمرانی شهری و آموزش عمومی از جمله عوامل کلیدی در افزایش تابهای هوشمند،  استفاده از فناوری

آوری، بر شناسایی، ارزیابی و  عنوان مکمل رویکرد تاب همچنین، مدیریت ریسک شهری به .شوند شهرها محسوب می

صورت  آور باید به بریزی شهری تا های بالقوه پیش از وقوع بحران تأکید دارد. در این چارچوب، برنامه کاهش ریسک

ها و بازگرداندن پویایی شهر پس از  گویی مؤثر به بحران نگر طراحی شود تا توان پاسخ مشارکتی، فرابخشی و آینده

های  سازی سیاست آور از رهگذر یکپارچه نتایج این مقاله بیانگر آن است که شهرهای تاب .حوادث را فراهم کند

و تداوم  توانند به کاهش خسارات، حفظ انسجام اجتماعی انی خوب شهری، میو حکمر مدیریت بحران، توسعه پایدار

گیر شهری باید  کند که نهادهای تصمیم خدمات حیاتی در شرایط بحرانی دست یابند. در نهایت، مقاله تأکید می

رچوبی که نه تنها یکم در نظر گیرند؛ چا و عنوان چارچوب اصلی مدیریت شهری در قرن بیست آور را به ریزی تاب برنامه

 .کند پایداری فیزیکی، بلکه پایداری انسانی و نهادی شهر را تضمین می

 واژگان کلیدی

 های طبیعی و انسانی؛ توسعه پایدار ریزی شهری؛ بحران آوری شهری؛ مدیریت ریسک؛ برنامه تاب

 .میمند شهرداری شهرسازی کارشناس. 4
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 مقدمه

های شهری را به شدت در برابر  شهرها، نظام کلانهای اخیر، رشد سریع شهرنشینی و تمرکز جمعیت در  در دهه

زمان با افزایش جمعیت شهری، تغییرات اقلیمی، فرسودگی  پذیر کرده است. هم های طبیعی و انسانی آسیب بحران

ریزی  های اجتماعی و اقتصادی، نیاز به بازنگری در الگوهای سنتی برنامه و پیچیدگی ها، کمبود منابع طبیعی زیرساخت

های جهانی نشان داده است که رویکردهای مبتنی بر  تجربه .(Smith, 2020) شود بیش از پیش احساس میشهری 

آوری  تاب»های امروز نیستند. در مقابل، مفهوم  دیگر پاسخگوی پیچیدگی بحران« مقابله صرف»یا « پیشگیری مطلق»

ها،  پذیری شهرها پس از وقوع بحران زگشتبه عنوان چارچوبی پویا و چندبعدی برای مقابله، سازگاری و با« شهری

 .(Meerow, Newell & Stults, 2016) های سنتی شده است جایگزین نگرش

هاست،  ها و تنش های شهری برای جذب، سازگاری و بازیابی از اثرات شوک آوری شهری، به معنای توانایی سیستم تاب

در این  .(Ahern, 2011) گی شهروندان کاهش یابدکه عملکردهای حیاتی شهر مختل شود یا کیفیت زند بدون آن

تواند با تغییر شرایط محیطی  شود که می رویکرد، شهر نه یک ساختار ایستا، بلکه یک نظام زنده و پویا در نظر گرفته می

عنای توان آوری نه به معنای مقاومت در برابر تغییر، بلکه به م بنابراین، تاب؛ و اجتماعی، خود را بازسازی و تطبیق دهد

 .(Davoudi et al., 2012) هاست سازگاری هوشمند با تغییرات و بحران

اند. تغییرات اقلیمی و گرمایش  های اخیر ابعاد جدیدی پیدا کرده های طبیعی و انسانی در دهه از سوی دیگر، بحران

رویه  چنین، رشد بی مها شده است. ه ها و سیلاب های شدید جوی مانند طوفان جهانی موجب افزایش وقوع پدیده

پذیری  ریزی فضایی، ریسک های مدیریت شهری و فقر برنامه ها، ضعف نظام وساز در حریم رودخانه شهرنشینی، ساخت

های طبیعی، تهدیدهای انسانی مانند  در کنار بحران .(UN-Habitat, 2020) شهرها را به شدت افزایش داده است

رو کرده  تری روبه های پیچیده های اجتماعی نیز شهرها را با چالش و بحران های اجباری، فقر شهری ها، مهاجرت جنگ

 .است

ها و افزایش  عنوان ابزاری ضروری برای کاهش اثرات بالقوه بحران به« مدیریت ریسک شهری»در چنین شرایطی، 

مدیریت  .(Cutter et al., 2014) ریزان شهری قرار گرفته است گویی مؤثر، در دستور کار برنامه آمادگی و پاسخ

ای کامل از پیشگیری،  پردازد، بلکه چرخه آوری، تنها به شناسایی خطرات نمی ریسک شهری در چارچوب تاب

گیری مبتنی  و تصمیم ریزی یکپارچه نگری، برنامه شود. این رویکرد با تاکید بر پیش آمادگی، پاسخ و بازیابی را شامل می

 .(Lhomme et al., 2013) در جذب و انطباق با تغییرات را افزایش دهدبر داده، تلاش دارد تا توانایی شهر 

شود؛ بلکه مفهومی چندلایه است که ابعاد اجتماعی،  آوری شهری تنها در بعد فیزیکی و زیرساختی خلاصه نمی تاب

دارای پیوندهای به عنوان مثال، جوامعی که  .(Zhou et al., 2020) گیرد اقتصادی، فرهنگی و نهادی را نیز در بر می

ها عملکرد بهتری از خود  های همیاری محلی هستند، در مواجهه با بحران و شبکه تر، اعتماد عمومی بالاتر اجتماعی قوی

آوری اجتماعی از طریق مشارکت شهروندان،  بنابراین، ارتقای تاب ؛(Aldrich & Meyer, 2015)  دهند نشان می

 .آور است ریزی شهری تاب های کلیدی در برنامه ها، یکی از مؤلفه ریسکو افزایش آگاهی نسبت به  آموزش عمومی

عنوان یکی از اصول بنیادین توسعه پایدار شهری شناخته شده  تدریج به آوری به گذاری، مفهوم تاب در سطح سیاست

دستورکار جدید و  (5101-5112چارچوب سندای برای کاهش خطر بلایا )المللی مانند  است. اسناد بین

آوری در تمام سطوح  ، بر ضرورت ادغام مدیریت ریسک و تاب(New Urban Agenda, 2016) شهری
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کنند که شهرهای قرن  این اسناد بیان می .(United Nations, 2015) اند ریزی و حکمرانی شهری تأکید کرده برنامه

کیه بر نوآوری، یادگیری سازمانی و حکمرانی ها مقاوم باشند، بلکه بتوانند با ت ویکم باید نه تنها در برابر بحران بیست

 .ها به عنوان فرصتی برای بازآفرینی و بهبود استفاده کنند ای، از بحران شبکه

های شمالی و  های اخیر در استان ( و سیلاب438۱(، کرمانشاه )4392های ویرانگر مانند بم ) در ایران نیز تجربه زلزله

ریزی شهری، مدیریت بحران و ناهماهنگی نهادی، از عوامل  های برنامه ر نظامجنوبی کشور، نشان داده است که ضعف د

(. با وجود تدوین اسناد بالادستی در حوزه 4144اصلی تشدید خسارات و ناتوانی در بازسازی سریع شهرهاست )حسینی، 

مند  صورت نظام بهریزی و طراحی شهری  آوری شهری در فرآیندهای رسمی برنامه مدیریت بحران، هنوز مفهوم تاب

نهادینه نشده است. در نتیجه، بسیاری از شهرهای ایران فاقد راهبردهای مؤثر برای پیشگیری و کاهش ریسک در برابر 

 .های طبیعی و انسانی هستند بحران

توجهی به نقش مشارکت  های اجرایی، کم های اصلی در این حوزه، نبود رویکرد یکپارچه بین دستگاه یکی از چالش

ریزی شهری مبتنی بر  رو، برنامه های شهری است. از این های مکانی برای تحلیل ریسک روندان و ضعف دادهشه

و  (GIS) های نوین اطلاعات مکانی بخشی، استفاده از فناوری یکپارچگی بینآوری باید با تأکید بر  تاب

اهی، شهر را به عنوان یک چنین نگ .(Sharifi & Yamagata, 2018) بازتعریف شود گیری مشارکتی تصمیم

 انسانی اجزای میان مداوم تعامل نیازمند خود پایداری حفظ برای که گیرد می نظر در اکولوژیک–سامانه پیچیده اجتماعی

 .است طبیعی و

های  آوری اقتصادی نیز از اهمیت بالایی برخوردار است. شهرهایی که دارای تنوع اقتصادی، بنگاه در کنار آن، تاب

 ,Rose) دیده هستند، توان بیشتری برای بازسازی پس از بحران دارند و سرمایه انسانی آموزش متوسط پویاکوچک و 

ای کارآمد  های مالی و بیمه در مقابل، شهرهایی که اقتصادشان متکی بر یک منبع محدود یا فاقد زیرساخت .(2017

های اقتصادی پایدار،  آور باید سیاست ریزی شهری تاب رو، برنامه ترند. از این ها بسیار شکننده است، در برابر بحران

 .(Cohen, 2021) دستانه را نیز در بر گیرد و مدیریت مالی پیش وکارهای محلی حمایت از کسب

آوری شهری نه تنها از  دهد که تاب های جهانی از شهرهایی مانند توکیو، روتردام و ملبورن نشان می همچنین، تجربه

سازمانی و ارتقای  سازی بین یادگیری نهادی، شبکههای مقاوم، بلکه از طریق  در زیرساخت گذاری طریق سرمایه

ها و  در این میان، نقش شهرداری .(Meerow & Stults, 2016) شود حاصل می گویی شهری فرهنگ پاسخ

ا و بازیابی ه گویی به بحران ها در خط مقدم پاسخ آوری حیاتی است، چرا که آن نهادهای محلی در تقویت تاب

 .دارند قرار اقتصادی–اجتماعی

آوری و مدیریت  ریزی شهری مبتنی بر تاب بنابراین، هدف این مقاله، بررسی مبانی نظری، رویکردها و راهبردهای برنامه

المللی و ملی، چارچوبی  شود تا ضمن مرور ادبیات نظری و تجربی در سطح بین ریسک است. در این مسیر، تلاش می

های طبیعی و انسانی ارائه شود. بدین منظور، مقاله ابتدا به تبیین  آوری شهری در برابر بحران رای ارتقای تابمفهومی ب

پردازد، سپس ابعاد اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و  پذیری و مدیریت ریسک می آوری، آسیب مفاهیم پایه شامل تاب

ریزی و  آوری در فرآیند برنامه رهایی برای ادغام اصول تابکند و در پایان، راهکا آوری شهری را بررسی می نهادی تاب

 .دهد گذاری شهری پیشنهاد می سیاست
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 و ادبیات پژوهش نظری مبانی

 آوری شهری و سیر تحول آن مفهوم تاب

های اجتماعی، اقتصادی  تدریج وارد حوزه در ابتدا در علوم اکولوژیکی مطرح شد و به (Resilience) آوری فهوم تابم

عنوان ظرفیت یک نظام برای جذب  آوری را به تاب (Holling, 1973) «هولینگ»شهری گردید. نخستین بار و 

مقاومت »ها و تداوم عملکرد بدون تغییر بنیادی تعریف کرد. بعدها، این مفهوم با گسترش دامنه کاربرد خود، از  شوک

آوری شهری  در حوزه شهرسازی، تاب .(Folke, 2006) ارتقا یافت« سازگاری و یادگیری از بحران»به « در برابر بحران

های شهری برای حفظ عملکرد حیاتی، بازیابی سریع و حتی بهبود وضعیت پس از وقوع بحران اشاره  به توانایی سیستم

 .(Ahern, 2011) دارد

ساخت، شتاب  ای انسانه با افزایش وقوع بلایای طبیعی و بحران 2444ویژه پس از دهه  آوری شهری به تحول معنایی تاب

نشان داد که بیش از نیمی از جمعیت جهان در  (UNDRR, 2019) های سازمان ملل متحد بیشتری گرفت. گزارش

آوری  ساختی قرار دارند. در این شرایط، تاب کنند که مستقیماً در معرض خطرات اقلیمی و زمین شهرهایی زندگی می

 .گذاران جهانی قرار گرفت پایدار شهری در دستور کار سیاستعنوان یکی از ارکان کلیدی توسعه  شهری به

 آوری کالبدی تاب :آوری شهری مفهومی چندبعدی است که در چهار بعد اصلی قابل تحلیل است تاب

سرمایه اجتماعی، مشارکت، اعتماد ( آوری اجتماعی تاب، (ها ونقل، ساختمان های حمل ها، شبکه زیرساخت)

 آوری نهادی و حکمرانی تابو  تنوع اقتصادی، ظرفیت اشتغال و منابع مالی(( اقتصادیآوری  تاب، )عمومی

 .(Zhou et al., 2020) (گیری بخشی و شفافیت تصمیم ساختارهای مدیریتی، هماهنگی بین)

آوری در حوزه شهری نه فقط ابزاری برای مدیریت بحران، بلکه چارچوبی جامع برای  بر این اساس، مفهوم تاب

 Resilient) «آور شهر تاب»شود. رویکردهای نوین شهرسازی مانند  نگر و پایداری شهری تلقی می ریزی آینده امهبرن

City)  آور شهر هوشمند تاب»و» (Smart Resilient City)  تلاش دارند میان فناوری، مدیریت ریسک و توسعه

 (Cohen, 2021) پایدار ارتباط برقرار کنند

 ها و اصول بنیادین ارچوبمدیریت ریسک شهری: چ

مند برای شناسایی، تحلیل، ارزیابی و کنترل  فرآیندی نظام (Urban Risk Management) دیریت ریسک شهریم

در چارچوب مدیریت ریسک، ریسک  .(Cutter et al., 2014) های طبیعی و انسانی است های مرتبط با بحران ریسک

شود. هدف مدیریت ریسک، کاهش احتمال  پیامدهای آن تعریف میضرب احتمال وقوع یک خطر در  صورت حاصل به

 ,.Lhomme et al) سازی نهادی ریزی، آموزش، آمادگی و ظرفیت وقوع و شدت پیامدهای منفی است، از طریق برنامه

2013). 

 :مدیریت ریسک شهری مبتنی بر سه اصل کلیدی است

شناسایی و حذف یا کاهش منابع خطر تأکید جای تمرکز صرف بر واکنش، بر  به :نگری و پیشگیری پیش .4

 .دارد

نشانی،  های مختلف شهری مانند شهرداری، آتش تعامل و همکاری میان سازمان :بخشی یکپارچگی و بین .2

 .و نهادهای خدمات عمومی زیست سازمان محیط
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ها در  ها و افزایش نقش آن تقویت آگاهی شهروندان نسبت به ریسک :مشارکت و آگاهی عمومی .3

 .(UNDRR, 2020) های شهری گیری میمتص

های کالبدی، اقتصادی و  پذیری طور کلی، مدیریت ریسک شهری در پی آن است که از رهگذر تحلیل آسیب به

های سازمان ملل متحد، چرخه مدیریت ریسک  ها افزایش یابد. بر اساس مدل آوری در برابر بحران اجتماعی، ظرفیت تاب

این چرخه  .(United Nations, 2015) و بازسازی پیشگیری، آمادگی، پاسخ :شامل چهار مرحله اصلی است

مدیریت »به « مدیریت بحران واکنشی»ریزی شهری لحاظ شود تا شهرها بتوانند از  طور مداوم در فرآیند برنامه باید به

 .(Smith, 2020) حرکت کنند« دستانه ریسک پیش

ریت بحران تصویب شده است، اما هنوز ساختارهای اجرایی پراکنده و در ایران، هرچند قوانین متعددی در حوزه مدی

(. یکپارچگی نهادی، شفافیت 4144اند )حسینی،  عدم هماهنگی نهادی، مانع از تحقق مدیریت ریسک جامع شهری شده

های اساسی موفقیت در مدیریت ریسک شهری محسوب  شرط های نوین مکانی، پیش کارگیری فناوری اطلاعات و به

 .شوند می

 شهری آوری تاب های شاخص و ابعاد

سازی کنند. یکی از  آوری شهری را تعریف و کمی های تاب اند تا ابعاد و شاخص حقیقات متعددی تلاش کردهت

است که چهار بعد اصلی را مطرح  «Rockefeller Foundation» آوری شهری شده، مدل تاب های شناخته چارچوب

 Rockefeller)های شهری  و سیستم زیست ها و محیط اقتصاد و جامعه، زیرساخترهبری و راهبری،  :کند می

Foundation, 2015). 

و حفاظت از منابع طبیعی  وساز مقاوم ونقل، ساخت در بعد کالبدی، تمرکز بر طراحی شهری پایدار، بهبود شبکه حمل

و میزان مشارکت  جتماعی، انسجام محلیهایی مانند میزان اعتماد ا در بعد اجتماعی، شاخص .(Ahern, 2011) است

در بعد اقتصادی، پویایی  .(Aldrich & Meyer, 2015) شهروندان در مدیریت بحران از اهمیت بالایی برخوردارند

 ,Rose) شود آوری اقتصادی محسوب می بازار کار، دسترسی به بیمه و منابع مالی اضطراری، از عوامل کلیدی تاب

و قابلیت یادگیری  گیری شفاف، هماهنگی میان نهادها عد نهادی و حکمرانی، توان تصمیمدر نهایت، در ب .(2017

 .(Davoudi et al., 2012) اند های اساسی سازمانی از مؤلفه

شوند، بلکه توان  ها بازیابی می تر از بحران آوری بالا نه تنها سریع اند که شهرهایی با تاب های جهانی نشان داده تجربه

موفق شد « آور استراتژی شهر تاب»های توسعه را نیز دارند. برای مثال، شهر روتردام با تدوین  ها به فرصت انتبدیل بحر

در شرق آسیا نیز  .(Meerow & Stults, 2016) ساختار مدیریتی خود را با محوریت آب و تغییر اقلیم بازآفرینی کند

چندسطحی، یکی از الگوهای موفق مدیریت ریسک زلزله به ریزی  شهر توکیو با تأکید بر آموزش شهروندان و برنامه

 .رود شمار می

 آوری با حکمرانی و مشارکت شهری پیوند تاب

 است. مفهوم حکمرانی شهری خوب حکمرانی شهری مشارکتیآوری شهری، پیوند آن با  کی از ابعاد کلیدی تابی

(Good Urban Governance) عدالت و کارآمدی تأکید داردگویی، مشارکت،  بر اصول شفافیت، پاسخ (UN-

Habitat, 2020). تواند نقش مهمی در هماهنگی میان بازیگران مختلف،  آوری، حکمرانی خوب می در چارچوب تاب

 .(Sharifi & Yamagata, 2018) گویی ایفا کند ای و تقویت ظرفیت پاسخ گیری شبکه تسهیل تصمیم
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آوری  های شهری، یکی از ابزارهای کلیدی برای افزایش تاب ریگی ریزی و تصمیم مشارکت شهروندان در برنامه

اند، در زمان  گیری دخیل تر و در فرایندهای تصمیم اجتماعی و نهادی است. شهروندانی که نسبت به خطرات آگاه

روزه به همین دلیل، ام .(Aldrich, 2019) دهند تری از خود نشان می تر و مسئولانه های هوشمندانه ها واکنش بحران

های دیجیتال را برای مشارکت فعال شهروندان در  های آموزشی و پلتفرم آور جهان، برنامه بسیاری از شهرهای تاب

 .اند کار گرفته مدیریت ریسک و آمادگی بحران به

های ملی را ایفا کنند. ایجاد  ها باید نقش واسطه میان جامعه مدنی و دولت همچنین، نهادهای محلی مانند شهرداری

های  سامانهو  (Participatory Risk Maps) های مشارکتی خطر نقشه، آوری شوراهای محلی تاب

 .(Cutter et al., 2014) های موفق این نوع حکمرانی مشارکتی است ، از نمونههشدار سریع مردمی

در عمل محقق  آوری شهری در نهایت، بدون حکمرانی چندسطحی و اعتماد متقابل میان مردم و نهادهای رسمی، تاب

آور نه تنها نیازمند ساختار سازمانی منسجم، بلکه مستلزم فرهنگ همکاری و  بنابراین، حکمرانی تاب؛ نخواهد شد

 (Folke, 2006) یادگیری جمعی است

 ریزی شهری آوری و مدیریت ریسک در برنامه ادغام تاب

ریزی است.  های سنتی برنامه مند تغییر در پارادایمریزی شهری، نیاز آوری و مدیریت ریسک در برنامه ادغام مفاهیم تاب

اما در ؛ ریزی شهری بیشتر بر کنترل کاربری زمین، طراحی کالبدی و توسعه فیزیکی تمرکز داشت در الگوی سنتی، برنامه

داشته  شود که باید توانایی انطباق و یادگیری الگوی جدید، شهر به عنوان یک سامانه پیچیده و پویا در نظر گرفته می

 .(Davoudi et al., 2012) باشد

 :آور بر سه محور اصلی استوارند ریزی شهری تاب های جدید برنامه مدل

ای که امکان بازنگری و اصلاح مداوم در برابر شرایط متغیر محیطی  گونه ریزی به برنامه :مدیریت تطبیقی .4

 .فراهم باشد

ونقل، خدمات  زیست، حمل ف شهری )محیطهای مختل هماهنگی میان بخش :یکپارچگی افقی و عمودی .2

 .)ای، ملی عمومی، اقتصاد( و نیز میان سطوح مختلف حکمرانی )محلی، منطقه

های نوین مانند اینترنت اشیا،  گیری از فناوری بهره :های هوشمند یادگیری نهادی و استفاده از داده .3

 .(Cohen, 2021) گیری بهنگام تصمیمسازی سناریو برای تحلیل ریسک و  و مدل GIS های سامانه

ای  های دوره ارزیابی، های ریسک شهری نقشههای شهری مستلزم وجود  آوری در سیاست ادغام مؤثر تاب

های  اند که شهرهایی که ارزیابی های جهانی نشان داده است. تجربه آوری های جامع تاب طرحو  پذیری آسیب

 اند ها خسارات کمتری متحمل شده اند، در زمان بحران ریزی خود لحاظ کرده آوری را در چرخه برنامه منظم تاب

(UNDRR, 2020). 

آوری و  است مفاهیم تابهای توسعه شهری است. لازم  در ایران، تحقق چنین الگویی مستلزم بازنگری در نظام طرح

گیری از دانش  های جامع و تفصیلی لحاظ شوند و نهادهای محلی با بهره آور در طرح صورت الزام مدیریت ریسک به

 (.4144های اجرایی خود را ارتقا دهند )حسینی،  بومی و فناوری نوین، ظرفیت
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 گیری نتیجه و بندی جمع
عنوان یکی از الزامات حیاتی توسعه پایدار  های اخیر به مدیریت ریسک در دههآوری و  ریزی شهری مبتنی بر تاب رنامهب

های چندوجهی ناشی از تغییرات اقلیمی،  توسعه، با چالش ویژه در کشورهای درحال شهری مطرح شده است. شهرها به

رف بر توسعه رو، تمرکز ص اند. ازاین و نارسایی در حکمرانی شهری مواجه ها رشد جمعیت، فرسودگی زیرساخت

ریزان ناگزیرند مفهوم  گوی نیازهای پیچیده جوامع شهری نیست و برنامه کالبدی یا اقتصادی شهرها دیگر پاسخ

 .(Ahern, 2011: 342) ای در دستور کار خود قرار دهند رشته عنوان رویکردی میان را به« آوری تاب»

های شهری برای جذب  نیست، بلکه به توانایی سیستمها  آوری شهری صرفاً به معنای مقاومت در برابر بحران تاب

ها، انطباق با شرایط جدید و بازسازی عملکردهای حیاتی پس از وقوع بحران اشاره دارد. این نگاه، شهر را نه  شوک

و تهدیدات،  بیند که در برابر تغییرات ده و یادگیرنده می ای پویا، خودسازمان منزله سامانه عنوان ساختاری ایستا، بلکه به به

مدت  های کوتاه ریزی شهری باید فراتر از واکنش رو، برنامه از این .(Meerow et al., 2016: 45) توان بازآفرینی دارد

 .ها بازطراحی کند ها رفته و ساختارهای نهادی، اجتماعی و کالبدی را برای مواجهه فعال با عدم قطعیت به بحران

آمادگی،  :آوری شهری در گرو چهار مؤلفه بنیادین است آن است که تابهای اصلی این مقاله  یکی از یافته

های جامع  نخست، آمادگی شهری شامل وجود طرح .و مشارکت اجتماعی پذیری، یادگیری نهادی انطباق

های مقاوم است که امکان پاسخ سریع به رخدادهای طبیعی یا انسانی را  و زیرساخت مدیریت بحران، آموزش عمومی

های زندگی در پاسخ به شرایط  ها و شیوه ها، فناوری پذیری به ظرفیت شهر برای تغییر سیاست آورد. دوم، انطباق میفراهم 

ها و تصمیمات بر پایه تجربیات گذشته مربوط  مشی متغیر اشاره دارد. سوم، یادگیری نهادی به فرآیند اصلاح خط

آوری شهری ایفا  دهی به تاب است که مردم در شکلچهارم، مشارکت اجتماعی بیانگر نقشی کلیدی  ؛ وشود می

 تواند در زمان بحران مؤثر واقع شود کنند؛ زیرا بدون مشارکت واقعی جامعه محلی، هیچ سیاستی نمی می

(Campanella, 2006: 142). 

جای  واقع، بهدانند. در مقدم می« درمان»را بر « پیشگیری»آور آنهایی هستند که  از منظر مدیریت ریسک، شهرهای تاب

ها و طراحی سناریوهای مختلف، احتمال خسارت را کاهش  پذیری آنکه منتظر وقوع بحران بمانند، با ارزیابی آسیب

ریزی  شناسایی خطرات، ارزیابی ریسک، برنامه :ای است ای چهارمرحله دهند. این رویکرد، مبتنی بر چرخه می

دهد که  ی مانند کیوتو در ژاپن یا روتردام در هلند نشان میتجربه شهرهای .و بازسازی پس از بحران پیشگیرانه

 & Vale) المللی است آورسازی شهری مستلزم هماهنگی کامل میان نهادهای محلی، ملی و بین موفقیت در تاب

Campanella, 2005: 347). 

و فرونشست  سیل، خشکسالی هایی چون پذیری نسبت به بحران در ایران، با توجه به قرارگیری در کمربند زلزله و آسیب

شود. متأسفانه، نظام مدیریت بحران در کشور  های شهری بیش از پیش احساس می زمین، ضرورت بازنگری در سیاست

حال، تجربیات  دستانه کمتر مورد توجه قرار گرفته است. بااین ریزی پیش شود و برنامه غالباً پس از وقوع حادثه فعال می

آوری  های تاب های فرسوده در تهران و برنامه سازی بافت های مقاوم ران شهری، از جمله طرحاخیر در حوزه مدیریت بح

توانند ظرفیت بازسازی اجتماعی و اقتصادی  اند که رویکردهای نوین می محلات در شهرهای مشهد و تبریز، نشان داده

 (.410: 4144توجهی افزایش دهند )عسگری،  طور قابل شهرها را به
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تواند صرفاً با ابزارهای فنی یا مهندسی  آوری شهری نمی های این مقاله همچنین بیانگر آن است که تاب یلنتایج تحل

های  های شهری غالباً ریشه در نارسایی حاصل شود. رویکرد فنی هرچند ضروری است، اما کافی نیست؛ زیرا بحران

و، مدیریت ریسک باید در تعامل مستقیم با ر نهادی، نابرابری اجتماعی و کمبود اعتماد عمومی دارند. ازاین

 عنوان به —آوری اجتماعی  و ارتقای سرمایه اجتماعی طراحی شود. تاب گذاری شهری، آموزش شهروندی سیاست

 های مهاجرت از و دهد می افزایش بحران از پس را جوامع اجتماعی و روانی بازسازی توان — فیزیکی آوری تاب مکمل

 .(Norris et al., 2008: 131) کند می جلوگیری اجتماعی ثباتی بی و عمومی نارضایتی اجباری،

، (GIS) های مکانی های هشدار سریع، داده های نوین مانند سامانه علاوه بر آن، در این مقاله تأکید شد که فناوری

ای  کننده ها نقش تعیین بینی، پایش و واکنش سریع به بحران توانند در پیش و هوش مصنوعی می (IoT) اینترنت اشیاء

شود، بلکه  تنها موجب افزایش کارایی مدیریت بحران می ریزی شهری نه ها در برنامه کارگیری این فناوری داشته باشند. به

کند. این امر مستلزم  گیری مبتنی بر شواهد را برای مدیران شهری فراهم می های دقیق، امکان تصمیم سازی داده با فراهم

های حقوقی و اخلاقی برای استفاده از  و تدوین چارچوب محور، آموزش نیروی انسانی متخصص داده ایجاد زیرساخت

 .(Sharifi & Yamagata, 2018: 67) های شهری است داده

ادغام مدیریت ریسک در فرآیند آور،  ترین گام در جهت تحقق شهرهای تاب گذاری، مهم از نظر سیاست

ریزی شهری عمل کند، باید به  صورت نهادی مجزا از برنامه جای آنکه مدیریت بحران به است. به ریزی شهری برنامه

های جامع شهری بر پایه سناریوهای  ناپذیر از فرایند توسعه شهری تبدیل شود. در این مسیر، تدوین طرح بخشی جدایی

نهادهای مشارکتی از جمله شوراهای و طراحی  ها آوری در ارزیابی طرح های تاب چندگانه، استفاده از شاخص

 .آفرین باشد تواند نقش آوری محلی می تاب

آوری  ها(، تاب ها و ساختمان آوری کالبدی )زیرساخت آوری تمایز قائل شد: تاب همچنین، باید میان سطوح مختلف تاب

آوری نهادی  و تاب شتغال(آوری اقتصادی )تنوع منابع درآمدی و ا اجتماعی )سرمایه اجتماعی و انسجام جامعه(، تاب

تواند کل  )ظرفیت حکمرانی و هماهنگی سازمانی(. این سطوح در تعامل با یکدیگر قرار دارند و ضعف در هر یک می

 .ریزی شهری مؤثر باید میان این ابعاد تعادل برقرار سازد رو، برنامه پذیر کند. ازاین سیستم شهری را آسیب

ای و مشارکتی است.  رشته آورسازی شهرها فرایندی تدریجی، میان چنین است که تاب گیری اصلی مقاله در نهایت، نتیجه

، از «نگرانه پیش»به تفکر « محور پاسخ»ریزی شهری است؛ از تفکر  تحقق این هدف نیازمند تغییر پارادایم در اندیشه برنامه

رکز به حکمرانی چندسطحی و مشارکتی. گیری متم و از تصمیم تمرکز بر توسعه کالبدی به توجه به پایداری اجتماعی

تنها بقا یابند، بلکه فرصت یادگیری و  ها، نه شهرهای آینده، شهرهایی خواهند بود که بتوانند در مواجهه با بحران

 .بازآفرینی برای خود و شهروندانشان فراهم کنند

یک انتخاب، بلکه ضرورتی  آوری و مدیریت ریسک نه ریزی شهری مبتنی بر تاب انداز نهایی، برنامه در چشم

آور، شهرهایی  ویکم است. شهرهای تاب ناپذیر برای تضمین پایداری، عدالت و امنیت در شهرهای قرن بیست اجتناب

 —کنند  ها را به فرصتی برای نوآوری، بازآفرینی و همبستگی اجتماعی تبدیل می ها، آن جای ترس از بحران هستند که به

 .پویاست و زنده شهر یحقیق معنای دقیقاً این و
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