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   چکيده

طور جامع  به یو حسابرس یتیریمد یحسابدار ،یمال یحسابدار یها در حوزه یهوش مصنوع ریدر پژوهش حاضر، نقش و تأث

با  یرا دارد. هوش مصنوع یتیریو مد یمال یندهایدر فرآ ینیآفر تحول ییتوانا یفناور نین داده شد که اشد و نشا یبررس

علاوه بر کاهش  ،یکار یها انیجر لیها و تحل گزارش هیها، صدور فاکتور، ته مانند ورود داده یتکرار فیوظا یخودکارساز

بر داده را  یو مبتن رانهیشگیپ ماتیو اتخاذ تصم یها در زمان واقع داده لیامکان تحل نه،یدر زمان و هز ییجو و صرفه یانسان یخطاها

 یبانیعملکرد، پشت یریگ اندازه ،یمال ینیب شیپ ا،یپو یبند بودجه نه،یآن شامل کنترل هز یدیکل ی. کاربردهاکند یفراهم م

 یعیپردازش زبان طب ن،یماش یریادگی یها تقلب است که با استفاده از مدل ییو شناسا سکیر تیریو مد کیاستراتژ یریگ میتصم

مستلزم  یحال، ادغام موفق هوش مصنوع نی. با اکند یتر کمک م و هوشمندانه تر قیدق یریگ میبه تصم ،ینیب شیپ یها تمیو الگور

 تیو رعا یداده، نظارت انسان تیو حاکم یاخلاق یها چارچوب جادیحسابداران، آموزش مستمر، ا یتخصص یها توسعه مهارت

و  ها تیو قابل اعتماد هستند. محدود قیشفاف، دق ماتیحاصل شود که تصم نانیاست تا اطم یتیو امن یقانون یاستانداردها

همچنان وجود دارند و  یو اخلاق یا مسائل داده ،یکمبود تخصص، مقاومت سازمان ،یساز ادهیپ یها نهیهمچون هز ییها چالش

مولد،  یها ستمیشامل توسعه س یتیریمد یدر حسابدار یهوش مصنوع ندهیاست. آ شتریب یاتیعمل یو راهکارها قاتیتحق ازمندین

را  یمال یندهایفرآ تواند یاست که م نیمانند بلاکچ ییها یو ادغام با فناور ایپو یها ینیب شیپ ،یداده زمان واقع یداشبوردها

 کند. جادیا داریپا یرقابت تیود بخشد و مزرا بهب یتیریمد یریگ میو تصم یخدمات حسابرس تیفیکرده و ک فیبازتعر

 واژگان کليدی
 سکیر تیریمد ،یخودکارساز ک،یاستراتژ یریگ میتصم ،یتیریمد یحسابدار ،یهوش مصنوع

  .یاستراتژ –کسب و کار  تیریارشد مد یآموخته کارشناس دانش 4
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  مقدمه. 1

هایی که وظایف تکراری را  یافته است، از طریق سیستم ای در حوزه حسابداری ظهور طور فزاینده به (AI) هوش مصنوعی

 ,.Askary et al) گیرند های تشخیص تقلب را به کار می ها را تحلیل کرده و مکانیسم کنند، داده خودکارسازی می

های  گیری، توسعه مهارت ها در زمینه تصمیم ای از چالش با ادغام هوش مصنوعی در حرفه حسابداری، مجموعه. (2018

 .(Zemankova, 2019) شود های مالی و حسابداری مشاهده می دید و همچنین نیاز به کنترل انسانی و تفسیر دادهج

ها  اند و تمرکز آن های مبتنی بر هوش مصنوعی به یکی از روندهای جدید تبدیل شده در ابعاد اقتصاد جهانی نوین، فناوری

 .(Di Vaio et al., 2024) های مالی است تهیه صورت های روزمره، ثبت، تحلیل و بر مدیریت مالی تراکنش

آوری،  کارگیری یادگیری ماشین برای جمع تر، این مفهوم به هوش مصنوعی تعاریف گوناگونی دارد، اما در معنای وسیع

به  بینی است که مبتنی بر شواهد تاریخی بوده و های پیش ها با استفاده از مدل پردازش و تحلیل حجم انبوهی از داده

 .(Kottara & Zaridis, 2024a) شود های راهبردی منجر می گیری تصمیم

هایی مانند اقتصاد، حسابداری و مدیریت، امنیت بیشتری در جلوگیری از بروز خطا در محاسبات  وظایف خودکار در حرفه

حسابداری امری قطعی  امروزه بازساختاردهی حرفه .(Loureiro et al., 2021) آورد مدت فراهم می روزمره و طولانی

تر است. حسابداری مالی، حسابداری  گرایانه تر و واقع است، زیرا توسعه سریع فناوری نیازمند گذار به شرایطی جدید، مدرن

ای را شکل  های تازه رو هستند و چارچوب طور مداوم با واقعیت جدید ناشی از هوش مصنوعی روبه مدیریتی و حسابرسی به

 ز سوی نهادهای دولتی، بخش عمومی و خصوصی، و نیز نهادهای آموزشی مورد توجه قرار گیرددهند که باید ا می

(Kottara et al., 2024b). 

روزرسانی و ثبت دفاتر حسابداری  های مالی حقوق و دستمزد، به مدیریت تجاری از طریق صدور فاکتور، تهیه صورت

 یابد آن میزان وابستگی به عامل انسانی در این فرایندها کاهش میصورت خودکار انجام شود، که در نتیجه  تمایل دارد به

(Kaushik, 2022). 

گر هوش  توان با مداخله پویا و تحلیل هایی که می گیری بهتر از طریق داده در اجرای فرایندهای حسابداری، نیاز به تصمیم

تر با  کند تا آسان ران کمک میشود. این امر به حسابدا شدت احساس می مصنوعی گردآوری و بررسی کرد، به

 تر شناسایی نمایند های احتمالی را سریع منطبق شوند و خطاها و تقلب (IFRS) المللی گزارشگری مالی استانداردهای بین

(Allioui & Mourdi, 2023). 

شود.  داده میهای قابل اعتماد به آن  هایی است که برای تولید نتایج و گزارش کارایی هوش مصنوعی وابسته به داده

های  گذاری مناسبی انجام دهند. الگوریتم ها سرمایه ها و مدیریت امن داده وکارها در زیرساخت ضروری است که کسب

تواند به  درستی به کار گرفته نشوند، خطر سوگیری و خطا را در پی دارند که می مورداستفاده در هوش مصنوعی، اگر به

های کیفی برای جلوگیری از خطاهای ورود داده یا اشتباهات  رو، انجام کنترل تصمیمات نادرست منجر شود. از این

 .(Sträßer & Stolicna, 2023)  نویسی امری حیاتی است برنامه
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ای از  شده در کنار حجم گسترده های استخراج رسد همچنان به نظارت انسانی و تفسیر داده چرخه حسابداری به نظر می

های تفکر  خود فاقد مهارت خودی ها به این داده .(Doshi et al., 2023; Kottara et al., 2024c) ها نیاز دارد داده

طور کلی امکان  ها و تصمیمات هستند. افزون بر این، ابزارهای مجهز به هوش مصنوعی به انتقادی برای هدایت قضاوت

 .ابدار دشوار استها برای یک حس کنند که مشاهده آن شناسایی الگوها و روندهایی را فراهم می

تر  توان به بهبود ارزیابی مدیریت ریسک، شناسایی سریع از مزایای قابل توجه ادغام هوش مصنوعی در حرفه حسابداری می

تنها به پایداری بلکه به سودآوری  تر منابع مالی اشاره کرد. این امر نه وکار، و تخصیص دقیق های رشد کسب فرصت

 .(Chauhan, Parida & Dhir, 2022) کند ها نیز کمک می شرکت

های جدید در این  ها و نقش بازسازماندهی حرفه اقتصادی و حسابداری امری مشهود است، چرا که نیاز به توسعه مهارت

کنند که  ای ایجاد می ها شرایط تازه این چالش .(Kottara et al., 2024d) سرعت در حال رشد است ها به حوزه

ای که  سازد؛ همزیستی برای همزیستی هماهنگ میان هوش مصنوعی و حسابداری فراهم میها را  ای از فرصت مجموعه

 Huang, Rust) شود وکار در محیط رقابتی جهانی می موجب ارتقای جایگاه حسابداران در پاسخ به نیازهای نوین کسب

& Maksimovic, 2019). 

أثیر هوش مصنوعی بر حسابداری مالی، مدیریتی و شود: بررسی ت نقش پژوهش حاضر دقیقاً در این راستا تعریف می

های  های روزمره بنگاه منظور کمک به اقتصاددانان و حسابداران برای انطباق با واقعیت جدید در فعالیت حسابرسی، به

بینی پیشرفته، ادغام  های پیش اقتصادی. این تحول به آینده هوش مصنوعی در حسابداری مربوط است، از جمله تحلیل

تر حسابداری با کمترین  هایی که قادر به انجام وظایف پیچیده ریزی مالی راهبردی، و توسعه سیستم تر آن در برنامه یقعم

 .مداخله انسانی هستند

ها خلأ مطالعاتی وجود دارد، چرا که ادبیات  پردازد که در آن ای می پژوهش حاضر به روشن ساختن موضوعات اساسی

رباره میزان و نحوه تأثیر حضور و ادغام هوش مصنوعی بسیار محدود است. در این راستا، موجود در حوزه حسابداری د

 :شود پرسش پژوهش مطرح می

 «گذارد؟ کارگیری حسابداری مالی، مدیریتی و حسابرسی تأثیر می هوش مصنوعی چگونه بر به»

ویژه در زمینه ارائه سریع  دارند؛ بهبینی و کارایی، اکنون در آستانه خودکارسازی قرار  مسائل مهم مرتبط با پیش

پیوندند،  های سنتی حسابداری به تدریج به گذشته می ها و اطلاعات. روش ای از داده های مالی با حجم گسترده گزارش

ها و مؤسسات دولتی در حال حاضر هوش مصنوعی را در فرایندهای  ها، سازمان زیرا نهادهای گوناگون از جمله وزارتخانه

 .(Abrokwah-Larbi & Awuku-Larbi, 2024) اند ود به کار گرفتهروزمره خ
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  پژوهش ادبياتمبانی نظری و . 2

 هوش مصنوعی الف(

 «ماروین مینسکی»در یک کنفرانس علمی معرفی شد، جایی که  49۹۱مفهوم هوش مصنوعی برای نخستین بار در سال 

(Marvin Minsky) هایی است که بتوانند مسائلی همچون حل مسئله،  اشیناعلام کرد هدف از این فناوری، ساخت م

ها و اطلاعات را در زمان واقعی پردازش  گیری را انجام داده و داده ریزی و تصمیم ادراک بصری، شناسایی گفتار، برنامه

های  تپذیری بالایی برخوردارند و مهار از انعطاف« های هوش مصنوعی ماشین»کنند. افزون بر این، ادعا شد که این 

 ,.Faccia et al) دهند وکار را نیز افزایش می وری کسب بخشند، در حالی که کارایی و بهره کاربران انسانی را بهبود می

2019). 

صورت  هاست که به ای از فناوری شایان ذکر است که سیستم هوش مصنوعی یک فناوری منفرد نیست بلکه مجموعه

، حدود «Stolicna (2023) و Sträßer» گیرد. طبق گزارش تفاده قرار میترکیبی برای انجام وظایف مختلف مورد اس

 14کنند،  طور منظم از هوش مصنوعی در حداقل یکی از عملکردهای تجاری خود استفاده می ها به درصد از شرکت 33

 وش مصنوعی مولداکنون از ه درصد نیز هم ۱4اند و  گذاری در این فناوری شده ها موفق به افزایش سرمایه درصد از آن

(Generative AI) برند بهره می. 

یافته کار  کنند و در بستری فناورانه گسترش آورند، تعامل می دست می ها دانش را به در عصر دیجیتال کنونی، انسان

مات ها در مراحل مختلف تولید کالاها یا ارائه خد کارگیری ربات طور خاص، استفاده از رباتیک که شامل به کنند. به می

 .(Li et al., 2020; Losbichler & Lehner, 2021) است، به سرعت در حال رشد است

های یادگیری ماشینی  از طریق حسگرها و الگوریتم (Computer Vision) «بینایی ماشین»همچنین، کاربردهای 

روزرسانی  کارسازی یا بهاند. این فناوری با خود منظور استخراج اطلاعات پیچیده موضوعی مورد توجه قرار گرفته به

 .(Zemankova, 2019) شود کار گرفته می بینی( به فرآیندها )حتی در اهداف پیش

هایی  وجود دارد؛ سیستم (Natural Language Processing) «پردازش زبان طبیعی»های  علاقه زیادی نیز به سیستم

-ریزی عصبی تر مانند برنامه در کاربردهای پیشرفته توانند زبان نوشتاری و گفتاری را تشخیص داده و درک کنند. که می

استفاده  Alexa و Siri ها، تحلیل تعاملات مراکز تماس و دستیارهای دیجیتال صوتی مانند بات ، از چت(NLP) زبانی

 .(Shi, 2020) کند ها در تعامل با مشتریان و بهبود خدمات کمک می شود که به بسیاری از شرکت می

های مجهز به هوش  ی، مزایای هوش مصنوعی در بهبود کارایی و تولید بیشتر مشهود است، زیرا سیستمور از منظر بهره

دهد تا به  ها را با سرعتی چشمگیر پردازش کنند. این امر به منابع انسانی اجازه می مصنوعی قادرند حجم عظیمی از داده

 .(Shneiderman, 2020) ام کارهای تکراری و خودکارجای انج تر بپردازند، به تر و استراتژیک های خلاقانه فعالیت

های تجاری مبتنی بر هوش  با استفاده از سیستم (Data-driven Decision Making) گیری مبتنی بر داده تصمیم

تواند ارزش زیادی برای  کنند، می های ساختاریافته و بدون ساختار را تحلیل می مصنوعی، که حجم زیادی از داده

کند تا روندها  ها کمک می ها، به شرکت روزرسانی داده ایجاد کند. این امر با فراهم آوردن اطلاعات فوری و بهوکار  کسب

های هوش مصنوعی امکان شناسایی  بینی کنند و فرآیندهای تجاری خود را بهبود بخشند. الگوریتم را شناسایی کرده، پیش

ریزی  گذاری، برنامه های سیاست از آن غافل شوند و در نتیجه فرصت ها آورند که ممکن است انسان الگوهایی را فراهم می

 .(Oberoi et al., 2021) سازی عملیات از دست نرود استراتژیک، ارزیابی ریسک و بهینه
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بر است. این فناوری توانایی  یکی دیگر از مزایای مهم هوش مصنوعی، کارایی عملیاتی در انجام وظایف تکراری و زمان

ها، افزایش دقت و کاهش خطا را دارد. افزون بر آن، هوش مصنوعی به کاربران این  سبات پیچیده، تحلیل دادهانجام محا

 Wu) های احتمالی جلوگیری کنند های امنیتی را نیز شناسایی کرده و از زیان تنها خطاها، بلکه نقض دهد تا نه امکان را می

et al., 2022). 

های هوشمند به کشف  ی را در حوزه مدیریت دانش به وجود آورده است. سیستمظهور هوش مصنوعی تغییرات چشمگیر

تری  دهند تا تصمیمات آگاهانه کنند و اطلاعات را در زمان واقعی در اختیار مدیران و کارکنان قرار می ها کمک می داده

های مختلف جغرافیایی  ها در مکان سازمانتواند درون سازمان یا میان  بار نداشته باشند. تبادل دانش می بگیرند که آثار زیان

 .(Cho, 2024) دهد وری و کارایی را ترویج می انجام شود که این امر نوآوری، بهره

 هوش مصنوعی و حسابداری .ب

شود. امروزه بسیاری از وظایف حسابداری با  ای بیگانه محسوب نمی در حرفه حسابداری، هوش مصنوعی دیگر پدیده

ها، از طریق  های احتمالی و مدیریت حجم انبوه داده وری، شناسایی تقلب هتر به مشتریان، افزایش بهرههدف ارائه خدمات ب

 .(Odonkor et al., 2024) شوند خودکارسازی انجام می

د ها را از اسناد مختلف مانن توانند داده اند که می افزارهای متعددی مبتنی بر هوش مصنوعی توسعه یافته در سطح جهانی، نرم

 Vărzaru et) صورت مؤثرتری صورت گیرد آوری، تأیید، نمایش و تحلیل کنند تا مدیریت ریسک به فاکتورها جمع

al., 2022). 

پذیری  رو، تطبیق گیری وجود دارد. ازاین های هوش مصنوعی همکاری مستمری در حوزه تصمیم میان حسابداران و سیستم

های نوین و دولت  آینده نزدیک، حسابداران باید خود را با فناوریامری حیاتی است، زیرا در « وضعیت جدید»با 

وکارها را دستخوش تغییر کرده  های حسابداران و تمامی کسب ها و نقش الکترونیک هماهنگ کنند. این تحولات، مهارت

 .(Asonitou & Kottara, 2019; Asonitou et al., 2020; Loureiro et al., 2021) است

بینی  ها، پیش تر در زمینه انحراف ها، هدف از ادغام هوش مصنوعی، دستیابی به اطلاعات دقیق شرکتدر بسیاری از 

های حسابداری از طریق توزیع مناسب  سازی نتایج است. نقش این فناوری در تقویت تیم های ناپایدار و بهینه وضعیت

 .وظایف میان اعضای ناهمگون بسیار حائز اهمیت است

ریزی حسابرسی،  های مالیاتی، برنامه های مالی، تهیه اظهارنامه های متعددی نظیر تحلیل صورت وزههوش مصنوعی در ح

 .(Liu, 2022) گیرد شناسایی تقلب و پردازش فاکتورها مورد استفاده قرار می

شود.  میهوش مصنوعی تأثیر مثبتی بر کیفیت اطلاعات حسابداری دارد، زیرا موجب ارتقای خدمات مالیاتی و حسابرسی 

گیری کرده و  تر اندازه ها را دقیق آورد تا عملکرد شرکت ای برای حسابداران مدیریتی فراهم می همچنین فرصت ویژه

بینی تقلب و  امروزه برای پیش (Neural Networks) های عصبی های کنترلی مؤثرتری طراحی نمایند. شبکه سیستم

که بر اساس فناوری هوش  (IDSS) های پشتیبان تصمیم هوشمند سیستمشوند.  کار گرفته می های داخلی به بهبود کنترل

اند، قادرند تمامی متغیرهای مؤثر در حل مسائل حسابداری و کنترل را پوشش دهند. مدیران  مصنوعی طراحی شده

 راحتی شناسایی کنند های کنترل داخلی را به ها، ضعف توانند با استفاده از این سیستم ها اکنون می شرکت

(Chowdhury, 2023). 
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ویژه در زمینه تأثیر آن بر اشتغال و  دنبال دارد، به های اخلاقی مهمی نیز به با این حال، استفاده از هوش مصنوعی چالش

ای وجود دارد که ممکن است هوش مصنوعی جایگزین انسان در صنعت حسابداری شود.  نیروی کار. نگرانی عمده

ها و قوانین اخلاقی برای  ها و تدوین دستورالعمل گیری استفاده از این فناوری در تصمیمبنابراین، درک پیامدهای اخلاقی 

 (.Supriadi, 2024) استفاده مسئولانه از آن ضروری است

و سایر قوانین مشابه، چارچوبی قانونی و اصولی برای  (GDPR) های اتحادیه اروپا مقررات عمومی حفاظت از داده

اند. لازم است کاربرد هوش مصنوعی در جهت منافع انسان باشد تا  ها فراهم کرده ادهتضمین حفظ حریم خصوصی د

 .پذیر ایجاد گردد ای عادلانه و مسئولیت جامعه

های مدیریتی نیز  گیری ها در تصمیم مسائل اخلاقی مرتبط با هوش مصنوعی در حسابداری حتی در سطح تفسیر الگوریتم

 گیرند، نهفته است هایی که برای حسابداری مورد استفاده قرار می در الگوریتم مطرح هستند، زیرا تأثیرات انسانی

(Sreseli, 2023). 

مدار مبتنی بر هوش مصنوعی اهمیت  های اخلاق ها میان حسابداران و حسابرسان برای تضمین سیستم هماهنگی مسئولیت

ها  که در آن الگوریتم (Algorithmic Accountability) «پاسخگویی الگوریتمی»ویژه از طریق  فراوانی دارد، به

 ,.Han et al) شوند و باید در تعامل انسانی مورد ارزیابی قرار گیرند عنوان ابزارهای ساخته دست انسان تلقی می به

2023). 

ند های حسابداری مبتنی بر هوش مصنوعی باید شامل فرآیندهایی مان در این راستا، نیت اخلاقی و حاکمیت مطلوب فناوری

 Munoko) ها، حفظ حریم خصوصی و امنیت آن باشد ها، اطمینان از یکپارچگی داده پاسخگویی نسبت به مالکیت داده

et al., 2020). گیری میان حسابداران و مدیران شرکت اهمیت دارد، زیرا اتخاذ  افزون بر این، توزیع قدرت تصمیم

دنبال داشته باشد. ترکیب هوش مصنوعی با مدیریت  ای منفی بهتواند پیامده تصمیمات صرفاً مبتنی بر هوش مصنوعی می

 .انسانی برای کاهش این خطر ضروری است

تر، کل نظام تجاری باید بر پایه آگاهی اخلاقی و ایدئولوژیک بنا شود؛ مفاهیمی که ممکن است در  در نگاهی گسترده

زیستی انسان و ماشین با ایجاد تعادل و  بنابراین، هم های صرفاً مبتنی بر هوش مصنوعی وجود نداشته باشند. گیری تصمیم

ای پایدار  ناپذیر است. این تعامل باید در چارچوبی انتقادی و هنجاری شکل گیرد تا آینده نظارت متقابل، ضرورتی اجتناب

 .(Lehner et al., 2022) وکار ایجاد شود برای کسب

وکار کمک کند، نه اینکه به بیکاری گسترده منجر  ری و کسبدر نتیجه، هوش مصنوعی آمده است تا به صنعت حسابدا

 .گیری نهایی همچنان به ورودی مستقیم انسان نیاز دارد شود، زیرا در سراسر چرخه حسابداری، تصمیم

 کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری مالی ج.

 انسانی جنبه ها حرفه برخی در اام است، کرده ایجاد جهانیحضور هوش مصنوعی بدون تردید تغییرات زیادی در نقشه 

 همراه دارد به مؤثرتری و بهتر نتایج ماشین و انسان ترکیب که است شده داده نشان زیرا شد، خواهد حفظ همچنان

(Jejeniwa et al., 2024). 

 اکنون بخشی از فرایندهای ها هم های حسابداری در دفاتر و عملیات تلفیق حساب این واقعیت وجود دارد که ثبت

ترین  ترین و پرزحمت طور چشمگیری رایج دفترنویسی به .(Kottara et al., 2024e) دهند خودکارسازی را تشکیل می
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گیرد و در عین حال بیشترین قابلیت پذیرش خودکارسازی را  فعالیتی است که در چارچوب الزامات حسابداری قرار می

 .دارد

های حسابداری  ای که داده گونه راحتی قابل خودکارشدن هستند، به ن بههای یادگیری ماشی این فرایندها از طریق قابلیت

های تقلبی از سوی کارکنان کاهش  زمان، به این طریق امکان وقوع فعالیت شوند. هم تر و با دقت بیشتری پردازش می سریع

 .(Adeyeri, 2024) یابد می

هایی  ها را تحلیل کرده و یافته راهم ساخته است که دادهها ف این امکان را برای بنگاه (big data) «دیتای کلان»ظهور 

ها و  شوند؛ امکانی که کنترل بر فرصت استخراج کنند که در اتخاذ تصمیمات عقلانی، سریع و قابل اتکا مفید واقع می

 .سازد تهدیدهای آتی را میسر می

 ساختارهای ماهیت در تحول به کارهاو کسب سازی جهانی و فنی های نوآوری شدن، دیجیتالی گسترش گذشته،طی دهه 

 .(Norzelan et al., 2024) است شده منجر تجاری فرایندهای و سازمانی

سرعت در حال توسعه هستند؛  رسد که چندین شرکت و سازمان با کمک فناوری و هوش مصنوعی به امروزه به نظر می

سازند. بدین ترتیب قادرند خدمات  یازهای بازار محقق میها این پیشرفت را از طریق توانایی خود در سازگاری سریع با ن آن

تر در  هایی گسترش دهند که پیش هایشان را به حوزه خود را متمایز کنند و توجه رقبا را به سمت خود جلب کنند و فعالیت

 منظور به متمرکز،سازی مدیریت شبکه  از ابتدای عصر دیجیتال و پیاده .(Kanaparthi, 2024) اند دسترس نبوده

. است شده حمایت باند پهن ارتباطات با پذیر انعطاف سازمانی ساختارهای از زمین، کره از ای نقطه هر به ها شرکت دسترسی

 و نو تأمین های زنجیره ایجاد امکان اینترنتی اقتصاد رشد و شود می انجام دیجیتال صورت به ها تراکنش اکثریت اکنون

 و حسابداری در ای کننده تعیین نقش عوامل این تمامی که است روشن. است اختهس میسر را مجازی شرکتی ساختارهای

. هستند بهبود برای هایی راه یافتن دنبال به همواره و اند حیاتی وکار کسب برای که هایی حوزه — دارند مالی خدمات

 است مشاهده قابل مالی حسابداری حوزه در آن نقش در سریع تغییرات و کرده کمک حسابداری حرفه به خودکارسازی

(Estep et al., 2024). 

گیرند؛ این امر به حسابداران فرصت  های یکنواخت و تکراری را برعهده می های مدرن توانایی انجام فعالیت امروزه ربات

جدید های  بینی اختصاص دهند. حسابداران از طریق فناوری دهد تا زمان بیشتری را به تفکر استراتژیک، تحلیل و پیش می

سازد، اکنون قادرند وظایفی  پذیر می زمان را امکان دهی هم ای و تحلیل و گزارش های مالی لحظه که دسترسی به داده

 .تر را انجام دهند دقیق

کارگیری توابع رباتیک منجر به جایگزینی کامل حسابداران نخواهد شد. برعکس،  با این حال، لازم است درک شود که به

تری در چرخه  تر و قاطع صورت جامع دهد که به ها این امکان را می بخشد و به آن های آنان را ارتقا می یتاین فناوری مسئول

 المللی بین استانداردهای با بالاتری انطباق که طوری به کنند، ایفا نقش مالی های صورت انتشار و حسابداری روزمره

 .گردد حاصل مالی گزارشگری

 ابداری مدیریتیکاربرد هوش مصنوعی در حس د.

 انسانی مستقیم کار گذشته، در. اند شده مواجه سریعی فناوری تحولات با مدیریتی حسابداران و مدیریتی حسابداریحوزه 

 مبتنی تخصیص های مکانیسم امکان عمومی سربار از کوچکتری پایه و بود تر مناسب هزینه تخصیص فرایندهای اغلب برای

 یابی هزینه فرایندهای از استفاده زیرا نیست؛ برقرار دیگر وضعیت این حال، این با. تساخ می فراهم را تولید سطح بر
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 ناکارآمدتر روز روزبه اند، مواجه تولید فرایندهای پیچیدگی و محصولات تنوع افزایش با که وکارها کسب برای استاندارد

طور کارا تخصیص داد.  ها را به آن توان نمی که دگرد می هایی هزینه و سربار های هزینه افزایش به منجر امر این. شود می

های حسابداری  بنابراین ضروری است حسابداران با جدیدترین تحولات فناوری همراه باشند و تغییرات آتی در شیوه

 .(Zhang et al., 2023) بینی کنند شرکتی و مدیریتی را پیش

پذیری  ها به طرق مختلف انعطاف ، بنگاه(remote computing) دور راه از محاسبات بر مبتنی خدماتامروزه با ارائه 

توجه  شوند که این امر به کاهش قابل تغییر می های زیربنایی بر حسب تقاضا قابل دهند؛ سامانه منابع خود را افزایش می

 وکارهای کوچک و هم بزرگ گردد. از این طریق، هم کسب ها در درازمدت منجر می های ثابت اساسی آن هزینه

 .(Napolitano, 2023) کنند های رایانشی و اطلاعاتی پیدا می ترین فناوری تری به پیشرفته دسترسی آسان

های مالی مانند  های تخصصی است، زیرا صورت گیری از داده آشکار است که اتخاذ تصمیمات مدیریتی نیازمند بهره

روند. مسائل راهبردی که نیازمند  شمار می ن مالی بهترازنامه و صورتحساب سود و زیان از عناصر مرجع مهم برای مدیرا

های مبتنی بر اینترنت، پایداری  های اطلاعاتی، فناوری دانش عمیق هستند شامل، اما نه محدود به، تحولات در سیستم

 .(Dai & Vasarhelyi, 2023) باشند زیستی و بحران مالی جهانی می محیط

ریزی،  ع و موضوعاتی مانند حقوق و دستمزد، مالیات، فناوری اطلاعات، برنامهتوجهی بر صنای شدن تأثیرات قابل جهانی

 .نوآوری، پژوهش و مدیریت ارتباط با مشتریان به همراه داشته است

بر  های جدید حسابداری توسط اکثریت افراد امری مهم است، اما این امر زمان سازی، پذیرفته شدن رویه در فرآیند تصمیم

وکار  بینی محیط کسب پیش افزایش غیرقابل ت حسابداری نیازمند تحول و توسعه است تا با طبیعت رو بهاست؛ زیرا مدیری

 .سازگار گردد

ها آگاهی و درک داشته باشند،  شده توسط همان شرکت کار گرفته های به حسابداران مدیریتی یک شرکت باید از فناوری

 فراهم را اجرا قابل سناریوهای از گسترده ای مجموعه و شوند می واقع مفید ریزی بودجه و ریزی برنامهها در مرحله  زیرا ربات

 .(Secinaro et al., 2024) باشند مؤثر شرکت مسیر برای توانند می که آورند می

مدت و بلندمدت تولید کنند و از مخاطرات  هایی برای کوتاه بینی توانند پیش های مناسب می در بسیاری از موارد، الگوریتم

 های بینی پیش به بستگی شرکت یک ویژه های بودجه از یک هر. نمایند جلوگیری وکار کسب محیط در موجودالقوه ب

 .دارد درآمد دقیق

بهبود  وکار قابل شوند، استراتژی کسب های یادگیری ماشین ساخته می ای که با استفاده از روش بینی های پیش با کمک مدل

تر شوند و این دقت ناشی از استفاده از هوش مصنوعی است. از سوی دیگر،  مراتب دقیق توانند به ها می بینی است. پیش

 کنند، نشان دهند هایی که وارد سیستم می حسابداران نیاز دارند سطح بالاتری از احتیاط و دقت را در ارتباط با داده

(Quinn & McConville, 2024). 

های یادگیری ماشین بر روی حجم  اند، مدل اشاره کرده Arkhipova et al. (2024) طور که علاوه بر این، همان

هایی که توانایی  شوند و به بنگاه ها، قراردادها، نمودارها و غیره اعمال می های بدون ساختار مانند ایمیل عظیمی از داده

 بهتر عملیاتی های گزینه و تربر استراتژیک راهکارهایتوجهی در ارائه  برداری از این اطلاعات را دارند، مزایای قابل بهره

 .بخشند می
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ها مستلزم استفاده از تجهیزات و نیروی انسانی تخصصی است؛ بدین ترتیب امروزه مدیریت و حسابداران  کنترل این سامانه

 .های خود هستند تا بتوانند مزیت رقابتی خود را در بازار جهانی مدرن حفظ کنند رسمی ملزم به ارتقای مهارت

 هوش مصنوعی در حسابرسی کاربرد ه.

 زمان حسابرسان،رسد که با کاهش وظایف روزمره  نظر می تأثیر نگذاشته است، زیرا به هوش مصنوعی حسابرسی را نیز بی

 دارد، اهمیت حسابرسان برای مصنوعی هوش کارگیری به از حاصل های داده ارزیابی. دهد می قرار آنان اختیار در بیشتری

 کنترل فقدان صورت در. باشد داشته حسابرسی انجام توانایی بر توجهی قابل تأثیر تواند می یوبمع الگوریتم یک زیرا

 .(Raschke et al., 2018) یابد می افزایش جدی خطاهای بروز احتمال انسانی،

زیرا این  های هوش مصنوعی بهبود یابند، توانند از طریق سیستم های شناسایی و پیشگیری از تقلب می با این حال، تکنیک

 .گیرند ها مبتنی بر قوانین هستند و تحت تأثیر متغیرهای خارجی مانند قدرت یا منافع شخصی قرار نمی سیستم

ها به  وکار شود. این خسارت توجهی برای یک کسب های قابل تواند باعث خسارت اقدامات عمدی مدیران و کارکنان می

 & Agustí) باشند مالی جرایم سایر و حسابداری اسناد جعل اختلاس، ی،مالیات فرار سرقت، از ناشی توانند می خودنوبه 

Orta-Pérez, 2023). 

های جدیدی ایجاد کرده است، زیرا  های اخیر استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی فرصت مشهود است که در سال

های هوش مصنوعی  دهد. الگوریتم هایی که در گذشته وجود داشتند، ارائه می رویکردهای نوینی برای مواجهه با چالش

این توانایی را دارند که فرایند حسابرسی را خودکار کنند و امکان شناسایی سریع و دقیق خطرات و نقاط مورد بررسی را 

 .فراهم سازند

ها قادرند  توجهی افزایش یافته است، زیرا این سیستم طور قابل همچنین، دقت در تشخیص تقلب با کمک هوش مصنوعی به

ای پردازش و تحلیل کنند. این قابلیت با شناسایی رفتارهای تقلبی امکان تشخیص  طور لحظه ها را به حجم عظیمی از داده

 .(Aitkazinov, 2023) ها پنهان بماند آورد که ممکن است از دید انسان هایی را فراهم می ناهنجاری

 سرمایه از حفاظت و مدیریتحسابرسی است که وظیفه دهد، مزیت بزرگی برای  مدیریت اطلاعاتی که فناوری ارائه می

 .دهد ارتقا را ها حسابرسی کیفیت تواند می و دارد عهده بر را خود مشتریان

 Sheppard مطابق نظر (Robotic Process Automation – RPA) استفاده از اتوماسیون فرآیندهای رباتیک

صرف شده، ارزیابی بهتر ریسک و در نتیجه اتخاذ تصمیمات بهینه، ها را با کاهش زمان  تواند کارایی کنترل می (2019)

 .بهبود بخشد

های سالانه  وری یکی از مزایای استفاده از هوش مصنوعی در فرایند انجام حسابرسی مالی و تهیه گزارش افزایش بهره

تری  دهد برآوردهای دقیق میشود و به حسابرسان امکان  های مجهز به هوش مصنوعی ممکن می است. این امر با الگوریتم

 .دهد می کاهش را نادرست ادعاهای ارائه ریسک و داده افزایش را مالی های حسابرسی اعتبار خود،انجام دهند که به نوبه 

ویژه، مسائل اخلاقی ناشی از  کند. به استفاده از هوش مصنوعی در حسابرسی مسائل اخلاقی جدی را نیز مطرح می

ها را  ها بر قضاوت طرفی، شفافیت و عدم تأثیرگذاری الگوریتم هوش مصنوعی اهمیت تضمین بی های مبتنی بر حسابرسی

 شده استفادهها و منابع داده  ها، الگوریتم دهد که حسابرسان باید ارزیابی جامعی از مدل دهد. مطالعات نشان می نشان می

. برسد حداقل به سوگیری ریسک و شده تضمین یاخلاق های گیری تصمیم تا دهند انجام مصنوعی هوش های سیستم توسط

یکپارچگی  و ذینفعان اعتماد تا باشند تفسیر قابل هم و مشاهده قابل هم مصنوعی هوش های الگوریتم که است ضروری
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دهد که حسابرسان باید  های پژوهش نشان می یافته .(Chowdhury et al., 2022) شود حفظ حسابرسیحرفه 

را بازرسی، تأیید و اعتبارسنجی کنند تا اطمینان حاصل شود که با قوانین و اصول اخلاقی  های هوش مصنوعی سیستم

 .مطابقت دارند

های فنی، و به همین دلیل آموزش و  هایی نیز وجود دارد، مانند فقدان مهارت رغم مزایا، چالش از سوی دیگر، علی

راهکارهای مبتنی بر هوش مصنوعی هستند، ضروری است. برداری کامل از  بازآموزی مداوم حسابرسانی که مایل به بهره

های اجرای هوش مصنوعی را پشت سر گذاشت و مزایای کامل  توان چالش از طریق ارتباط مؤثر و همکاری تیمی، می

 .استفاده از آن را به دست آورد

ها در انجام وظایفی که  ی رایانهتر، از دست رفتن مشاغل ناشی از اتوماسیون هوشمند است. با افزایش توانای نگرانی جدی

 .(Kindzeka, 2023) های حسابرسی ممکن است منسوخ شوند شد، برخی نقش تر توسط انسان انجام می پیش

های شغلی جدید با مشکل مواجه  شوند، ممکن است در یافتن فرصت حسابرسانی که به دلیل اتوماسیون از کار برکنار می

زم برای اشتغال جایگزین را نداشته باشند. در نتیجه، تعداد زیادی از کارکنان ممکن است های لا ویژه اگر مهارت شوند، به

ها کاهش  احساس ناامنی مالی کنند. علاوه بر این، اگر حسابرسان باتجربه جایگاه خود را ترک کنند، کیفیت حسابرسی

 .ها قادر به جایگزینی شهود و قضاوت انسانی نیستند یابد، زیرا ماشین می

 نیز آن از استفاده با مرتبط احتمالی خطرات حسابرسی، در هوشمند اتوماسیون و مصنوعی هوشا وجود مزایای بالقوه ب

 .(Anh et al., 2024) شوند ارزیابی دقت به باید استقرار، از پیش که دارد وجود

ها کاهش یابد.  تا ریسکهای حسابرسان تدوین شود  هایی برای بازآموزی و ارتقای مهارت روشن است که باید روش

های  های استراتژیک و مشورتی ایفا کنند و داده حسابرسان امروزی باید در تحلیل داده، علم داده و امنیت سایبری نقش

 مبتنی حسابرسی نوآورانه های تکنیکها در توسعه  گذاری شرکت دقیق، قابل اعتماد و شفاف ارائه دهند تا راهنمای سرمایه

 .شندبا مصنوعی هوش بر

  پژوهششناسی  . روش3

مند برای شناسایی، نقد و  های موجود، از یک رویکرد نظام در این پژوهش، محققان با تکیه بر مطالعات و پژوهش

 تعیین و پژوهشی های شکاف شناسایی فعلی، دانش ترسیم امکان روش این. بردند بهره نظر مورد علمیسازی حوزه  خلاصه

 .کند می فراهم را آینده تحقیقاتی مسیرهای

ها، مخازن الکترونیکی و دیگر منابع علمی  آوری شد، از جمله کتابخانه های اطلاعاتی مختلف جمع ها از منابع و پایگاه داده

 .های مرتبط با موضوع حسابداری و هوش مصنوعی گردآوری و بررسی شوند معتبر، تا پژوهش

 نهایت، در. شدند ارزیابی مطالعه موردها در حوزه  ان سهم آنشناختی از نظر کیفیت، اعتبار و میز سپس منابع کتاب

 که تحقیقاتی خلأهای موجود، های پژوهش وضعیت از روشن تصویری ارائه ضمن تا شد دهی سازمان ها یافته ترین مهم

 .گردد مشخص نیز هستند بیشتر های بررسی نیازمند

 اند، پذیرفته مصنوعی هوش از را تأثیر بیشترین که را ریحسابدا اصلیدهد که پژوهش حاضر سه حوزه  نشان می 4جدول 

 .حسابرسی و مدیریتی حسابداری مالی، حسابداری: است کرده مشخص

 
 



 44 شهری مالی مدیریت در مصنوعی هوش بر مبتنی حسابداری نوین های مدل

 

 

 های تأثير هوش مصنوعی در حسابداری و حسابرسی . حوزه1جدول 

 عنوان حوزه
 کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری مالی حسابداری مالی

 وش مصنوعی در حسابداری مدیریتیکاربرد ه حسابداری مدیریتی

 کاربرد هوش مصنوعی در حسابرسی حسابرسی

  پژوهشهای  . یافته4

 حسابداری مالی، حسابداری های حوزه در مصنوعی هوش کاربردای از ادبیات موجود در زمینه  ها بر اساس خلاصه یافته

 همراه توجهی قابل های چالش با و بوده انکار قابلغیر آن تأثیر دهد می نشان که است، آمده دست به حسابرسی و مدیریتی

 فناوری این. دارد حسابداریپتانسیل بسیار زیادی برای حرفه  (AI) مشخص شده است که کاربرد هوش مصنوعی .است

 .دهد می افزایش را اعتماد قابل مالی اطلاعات تولید همزمان و داراست را تکراری وظایف کاهش توانایی

وری منابع انسانی را ارتقا  وکار را پیشگیری و کنترل کرده و بهره تواند خطرات کسب وش مصنوعی میعلاوه بر این، ه

گیری منطقی کمک کرده و  دهد که به تصمیم ها را در اختیار حسابداران قرار می دهد. این فناوری حجم بالایی از داده

 حسابداریازگاری با تغییرات مدرن را تشدید کرده و حرفه دهد، تلاش برای س تر و قابل اعتمادتری ارائه می اطلاعات دقیق

 .کند می پشتیبانی «جدید نرمال وضعیت» در را

 . تصویر کلی از کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری مالی، حسابداری مدیریتی و حسابرسی2جدول 

 نقاط مرکزی نکات کاربرد

های حسابداری  ارزیابی رویه

 موجود

های  بر یا مستعد خطاهای حسابداری. تحلیل جریان های تکراری، زمان روزمره برای شناسایی و بهبود فعالیتتمرکز و بررسی عملیات 

 .های بهبود کاری حسابداری برای شناسایی هرگونه گلوگاه و ارائه فرصت

تعریف اهداف برای ادغام 

 هوش مصنوعی

 از استفاده و ها داده دقت بهبود ،«روتین» وظایف دکارسازیخو طریق از حسابداری،در چرخه  AI تعریف اهداف روشن برای ادغام

 .منطقی عملیاتی و مالی تصمیمات اتخاذ برای بینی پیش های تحلیل

بررسی و انتخاب ابزارهای 

 مناسب هوش مصنوعی

ند. این کار شده که با اهداف شرکت و وظایف حسابداری همسو باش سازی جستجو و انتخاب ابزارهای هوش مصنوعی مناسب و شخصی

 و هزینه کاراییشده با مقایسه  شود. تمرکز بر عملکرد ابزارهای انتخاب های موجود انجام می در سیستم AI از طریق ادغام تدریجی

 .حسابداری و مالی اطلاعات از استفاده سهولت

 توسعه برنامه جامع پروژه
طور  های احتمالی را به ی، جدول زمانی، منابع مورد نیاز و چالشتوسعه و تشریح یک برنامه جامع که وظایف اداری، مالی و حسابدار

 .است تیم آموزش و افزار نرم نصب ها، داده مهاجرت مرحله این در حیاتیکند. نکته  کامل توصیف می

سازی  ریزی و آماده برنامه

 ها زیرساخت داده

سازی و  ه از سازوکارهای امنیتی برای ادغام روان، از طریق آمادههای مدیریتی با استفاد ها در سیستم سازی داده ارزیابی فرآیند ذخیره

 .های مالی دهی مناسب رویدادهای حسابداری و گزارش سازمان

آموزش حسابداران و 

کارکنان در استفاده از 

 هوش مصنوعی

، با تمرکز بر AI با ابزارهایای و سایر کارکنان شرکت  ها و سمینارهای آموزشی با هدف آشنایی حسابداران حرفه برگزاری کارگاه

 .ها با وظایف روزمره حسابداری تعامل عملی برنامه

ادغام کامل ابزارهای هوش 

 مصنوعی

وکار. تطبیق تدریجی کارکنان، به ویژه  تر برای کاهش ریسک اختلال در کسب اهمیت ابتدا در وظایف حسابداری کم AI ادغام

 .فرایندهای جدید اهمیت دارد ها و حسابداران و اقتصاددانان، با فناوری

نظارت سيستماتيک و 

 AI سازی عملکرد بهينه

ها و بازخورد کاربران، همراه با تحلیل عملکرد برای بهبود کارایی و عملکرد کلی  از طریق گزارش AI ارزیابی مداوم اثربخشی ابزارهای

 .تمام وظایف و فرایندهای حسابداری

تدوین چارچوب اخلاقی 

ها، رعایت  دادهبرای تضمين 

 قوانين و امنيت

های امنیتی مطابق با استانداردهای رعایت قوانین در حسابداری و اطلاعات مالی، تقویت چارچوب  دهی و اجرای مداوم پروتکل سازمان

ندهای های دولت الکترونیک هدایت کند، در کل طیف فرای اخلاقی که باید فرایندهای روزانه را از طریق امنیت سایبری و شیوه

 .حسابداری و مالیاتی
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 کاربردهای کليدی هوش مصنوعی در حسابداری مدیریت

ویژه از طریق خودکارسازی وظایف روزمره،  هوش مصنوعی در حال تحول هسته عملکردی حسابداری مدیریت است، به

های اصلی  بررسی حوزههنگام. این بخش به  گیری استراتژیک و به ها و فراهم آوردن امکان تصمیم بهبود کیفیت داده

گیری عملکرد،  بندی، اندازه کند: کنترل هزینه، بودجه ها ارزش ملموسی ایجاد می پردازد که هوش مصنوعی در آن می

 .پشتیبانی استراتژیک و مدیریت ریسک

 کنترل هزینه-1

تمر و مبتنی بر داده، های مس کنند و با ارائه بینش های مجهز به هوش مصنوعی، کنترل هزینه را بازتعریف می سیستم

های هزینه، کشف  های یادگیری ماشین قادر به شناسایی ناهنجاری شوند. الگوریتم ای می های دوره جایگزین بررسی

 Ghasemi) های واقعی هستند های تاریخی با داده ها و خودکارسازی تحلیل انحرافات از طریق مقایسه داده ناکارآمدی

& Rezaee, 2021).  ،های مختلف را  تواند رفتارهای مشابه هزینه در بخش یادگیری بدون نظارت میبرای مثال

هایی، تحلیل هزینه را از  هایی را که نیازمند توجه مدیریتی هستند، برجسته نماید. چنین قابلیت بندی کند و انحراف خوشه

 .بخشد عملیاتی را بهبود میدهد و تخصیص منابع و کارایی  کننده ارتقا می بینی عملکرد واکنشی به عملکرد پیش

 بينی بندی و پيش بودجه-2

رو است. هوش مصنوعی این فرآیند را  های دستی روبه ناپذیری و سوگیری بندی سنتی غالباً با مشکلاتی مانند انعطاف بودجه

ی داخلی مانند روند ها بخشد. با ادغام داده بینی بهبود می های پیش سازی سناریو و تحلیل های پویا، مدل بینی از طریق پیش

بینی مبتنی بر هوش مصنوعی  برداری از ظرفیت و عوامل خارجی مانند نوسانات بازار، ابزارهای پیش فروش و میزان بهره

همچنین  .(Sutton, Holt, & Arnold, 2022) شوند طور زنده تنظیم می کنند که به های پویا ایجاد می بودجه

های  شود و با یادگیری از نتایج بودجه ریزی منابع در طول زمان به کار گرفته می نامهسازی بر یادگیری تقویتی برای بهینه

 .(Wamba-Taguimdje et al., 2021) بخشد های آینده را بهبود می گذشته، نسخه

 (KPI) های کليدی عملکرد گيری عملکرد و شاخص اندازه-3

های عملکرد تطبیقی  های ثابت، شاخصKPI ند و فراتر ازک نگرتر می تر و آینده هوش مصنوعی مدیریت عملکرد را دقیق

یافته مانند بازخورد  های غیرساخت های کیفی را از داده تواند شاخص می (NLP) دهد. پردازش زبان طبیعی ارائه می

 ,Vasarhelyi, Wang, & Krahel) های مالی ترکیب کندKPI های استراتژیک استخراج و با کارکنان یا گزارش

کند تا مدیران روند عملکرد را  ها را فراهم میKPI علاوه بر این، هوش مصنوعی امکان نظارت مستمر بر .(2023

 .های متغیر سازمانی تنظیم کنند ها را با توجه به اولویت سازی کنند و شاخص های جایگزین را شبیه پیگیری کنند، استراتژی

 گيری استراتژیک پشتيبانی تصميم-4

های  گیری استراتژیک باشد. سیستم ین کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری مدیریت، پشتیبانی تصمیمتر آفرین شاید تحول

وکار را  های وسیع مالی، عملیاتی و محیطی را تحلیل کرده و سناریوهای پیچیده کسب هوش مصنوعی قادرند داده

کنند تا  شوند، به مدیران کمک می شتیبانی میبینی و تجویزی پ های پیش ها که توسط تحلیل سازی سازی کنند. این شبیه شبیه

 گذاری را ارزیابی کنند های استراتژیک مانند ورود به بازار، تعیین قیمت محصول یا سرمایه اثرات مالی انتخاب

(Bhimani & Willcocks, 2023). دهی صرف به شریک  این امر عملکرد مالی را از یک فعالیت گزارش

 .کند ریزی تبدیل می رنامهبینی و ب استراتژیک در پیش
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 مدیریت ریسک و شناسایی تقلب-5

هایی که ممکن است تحلیلگران انسانی از دست بدهند،  هوش مصنوعی مدیریت ریسک را با شناسایی الگوها و ناهنجاری

ابعاد های مشکوک را با پایش مداوم الگوهای غیرمعمول در  توانند تراکنش های یادگیری عمیق می کند. مدل تقویت می

 ,Ghasemi & Rezaee) کنند شناسایی – ها حساب ساختار و کننده تأمین رفتار تراکنش، زمان جمله از –مختلف 

های  های ژئوپولیتیک و پرتفوی سازی میزان ریسک در زنجیره تأمین، محیط همچنین، هوش مصنوعی در مدل. (2021

 .(Sutton, Holt, & Arnold, 2022) سازد تر می متر و مستحک کند و عملکرد ریسک را پیشگیرانه مالی کمک می

 یبا هوش مصنوع یتیریمد یحسابدار کیو استراتژ یاتيحول عملت

ها به همراه دارد، اما همچنین نیازمند  آفرینی برای سازمان ادغام هوش مصنوعی در حسابداری مدیریتی، مزایای تحول

های مالی فعلی و  ای ی است. درک این پیامدها برای حرفهها، آموزش و ملاحظات اخلاق تغییرات چشمگیر در مهارت

 .آینده حیاتی است

تواند به تحولات عمیق سازمانی منجر شود. با خودکارسازی وظایف  حسابداری مدیریتی مبتنی بر هوش مصنوعی می

لیاتی را افزایش دهند، وری عم توانند بهره ها می دهی مالی، سازمان ها، صدور فاکتور و گزارش روزمره مانند ورود داده

تر از همه، هوش  مهم .(Smith, 2023a; Smith, 2023b) ها را کاهش دهند خطای انسانی را کاهش دهند و هزینه

دهد تصمیمات پیشگیرانه و  ها اجازه می کند و به سازمان ها در زمان واقعی را فراهم می مصنوعی امکان تجزیه و تحلیل داده

 بخشد ریزی استراتژیک کلی را بهبود می بینی مالی، مدیریت ریسک و برنامه د. این تغییر، پیشمبتنی بر داده اتخاذ کنن

(Brown & Taylor, 2023). 

های هوش  شوند، زیرا سیستم مند می کنند، از چابکی بالاتر نیز بهره هایی که هوش مصنوعی را با موفقیت ادغام می شرکت

 .(Nguyen, 2024) ایط متغیر بازار سازگار کنند و مزیت رقابتی ایجاد کنندتوانند به سرعت خود را با شر مصنوعی می

های هوش مصنوعی با ساختارها و فرهنگ  راستایی سیستم هایی همراه است، به ویژه در هم با این حال، این مزایا با چالش

 .(Jones & Roberts, 2023) سازمانی موجود

های سنتی مانند دفترداری و تهیه  ها است. مهارت ی نیازمند تکامل مهارتبرای حسابداران مدیریتی، ادغام هوش مصنوع

گیری  های هوش مصنوعی و تصمیم ها، مدیریت سیستم های دستی جای خود را به تخصص در تجزیه و تحلیل داده گزارش

هوش مصنوعی  های تولید شده توسط حسابداران باید در درک و تفسیر بینش .(Miller, 2023a) دهند استراتژیک می

تر  های سیستم با اهداف گسترده زمان با هوش مصنوعی کار کنند تا اطمینان حاصل شود که توصیه ماهر شوند و هم

 .(Taylor & Green, 2023) وکار همسو هستند کسب

مبانی گذاری کنند که بر سواد هوش مصنوعی،  های آموزشی مستمر سرمایه ها باید در برنامه برای حفظ رقابت، سازمان

نیز بر اهمیت دانش  CIMA ای مانند های حرفه سازمان .(Clark, 2023) ها تمرکز دارند یادگیری ماشین و تجسم داده

 .(Harrison & Lee, 2023) کنند هوش مصنوعی برای حسابداران آینده تأکید می

و مسائل حاکمیت داده باید با  های هوش مصنوعی در حسابداری مدیریتی، ملاحظات اخلاقی با گسترش استفاده از سیستم

ها، سوگیری الگوریتمی  هایی مرتبط با حریم خصوصی داده دقت مورد توجه قرار گیرند. استفاده از هوش مصنوعی ریسک

های قوی حاکمیت داده را  ها باید چارچوب سازمان (.Johnson, 2023)کند گیری ایجاد می و شفافیت در تصمیم

 GDPR های هوش مصنوعی با مقررات حفظ حریم خصوصی مانند حاصل شود که سیستم سازی کنند تا اطمینان پیاده
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علاوه بر . (Greenwood & Clark, 2023) های مورد استفاده دقیق و بدون سوگیری هستند مطابقت دارند و داده

، وجود داشته این، باید پاسخگویی شفاف برای تصمیمات مبتنی بر هوش مصنوعی، به ویژه در سناریوهای مالی حساس

های هوش مصنوعی شفاف و اطمینان از نظارت انسانی، برای حفظ  توسعه سیستم. (Roberts & Miller, 2024) باشد

 .نفعان ضروری است استانداردهای اخلاقی و ایجاد اعتماد بین ذی

  گيری بحث و نتيجه. 5

جب دگرگونی بنیادینی در فرآیندهای مالی و ، مو(AI) ویژه در حوزه هوش مصنوعی های نوین، به تحولات سریع فناوری

 صنعت اصلیکارگیری آن در سه حوزه  حسابداری شده است. پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر هوش مصنوعی بر به

 ادبیات مرور از حاصل های یافته. است گرفته انجام ــ حسابرسی و مدیریتی حسابداری مالی، حسابداری شامل ــ حسابداری

سرعت، کارایی و شفافیت  دقت، افزایش در کننده تعیین نقشی مصنوعی هوش که دهد می نشان اخیر های پژوهش

 ,Liu) های داخلی تأثیر بسزایی دارد های مدیریتی و کنترل گیری ویژه در زمینه تصمیم کند و به های مالی ایفا می گزارش

2022; Odonkor et al., 2024). 

های پیشرفته و یادگیری ماشینی، امکان خودکارسازی  گیری از الگوریتم عی با بهرهدر حوزه حسابداری مالی، هوش مصنو

ها با کاهش  های دفتر، ترازنامه، دفاتر کل و تفصیلی را فراهم کرده است. این فناوری بسیاری از وظایف تکراری مانند ثبت

رعت در ثبت و پردازش اطلاعات مالی ها، موجب افزایش دقت و س خطاهای انسانی ناشی از خستگی یا حجم بالای داده

 های ماشین» و حسابداران میان هماهنگافزون بر این، رابطه  .(Jejeniwa et al., 2024; Adeyeri, 2024) شوند می

 طریق از مالی های صورت تهیه فرآیند و شده انجام بیشتری سهولت با مالی روزمره وظایف تا است شده سبب «هوشمند

 .(Sreseli, 2023; Estep et al., 2024) شود تسهیل مصنوعی هوش یکپارچه های سیستم

توانسته است به مدیران کمک کند تا روابط پیچیده  (IDSS) های پشتیبانی تصمیم هوشمند در این میان، استفاده از سیستم

بگیرند. این امر باعث ارتقای تری  های دقیق های مبتنی بر داده میان متغیرهای مالی را در زمان واقعی شناسایی کنند و تصمیم

 .های کنترل داخلی شده است های مالی و بهبود سیستم قابلیت اعتماد به گزارش

 را حسابرسی و مالی تخلفات بینی پیش و شناسایی امکان مصنوعی هوش بر مبتنی های فناوری نیز، حسابرسیدر حوزه 

 در غیرعادی الگوهای تا اند شده قادر حسابرسان عصبی، های شبکه و داده تحلیل های الگوریتم از استفاده با. اند داده افزایش

این  .(Zhang et al., 2023) دهند ارائه تقلب یا خطا خصوص در زودهنگام هشدارهای و داده تشخیص را ها داده

 .جویی زمانی و ارتقای دقت فرآیندهای نظارتی شده است موضوع علاوه بر افزایش کیفیت حسابرسی، موجب صرفه

 های گیری تصمیم در راهبردی تحولی موجب مصنوعی هوش از استفاده مدیریتی، حسابداریاز سوی دیگر، در حوزه 

 غیرف و مالی های داده از عظیمی حجم توانند می اکنون مصنوعی هوش بر مبتنی های سیستم. است گردیده عملیاتی و مالی

 ها هزینه بینی پیش و بندی بودجه ریزی، برنامه در گیرندگان تصمیم به که کنند آشکار را الگوهایی و کرده پردازش را مالی

 بهینه را سازمانی عملکرد تر، دقیق اطلاعات به اتکا با بتوانند مالی مدیران تا است شده موجب قابلیت این. کند می کمک

 & Napolitano, 2023; Secinaro et al., 2024; Quinn) نمایند حرکت ارزش خلق مسیر در و کنند

McConville, 2024). 

های اخلاقی،  هایی نیز اشاره دارند که عمدتاً به جنبه ها و محدودیت ها به وجود چالش با وجود این دستاوردها، پژوهش

های مالی با الزامات حریم خصوصی و  ترین مسائل، تطبیق استفاده از داده ای و مقرراتی مرتبط است. یکی از مهم داده
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های اخلاقی و امنیتی لازم در  اند که چنانچه چارچوب است. پژوهشگران هشدار داده GDPRمانند  المللی مقررات بین

های الگوریتمی ناعادلانه  گیری ها و تصمیم استفاده از هوش مصنوعی رعایت نشود، خطراتی چون سوءاستفاده از داده

 .(Dai & Vasarhelyi, 2023; Vărzaru et al., 2022) یابد افزایش می

های آموزشی تخصصی برای حسابداران و  های بومی و شفاف، توسعه برنامه ها، ایجاد الگوریتم ای غلبه بر این چالشبر

های حسابداری باید بر  های نظارتی کارآمد پیشنهاد شده است. بدین ترتیب، ادغام هوش مصنوعی با نظام طراحی سیاست

 .ای صورت گیرد دهای حرفهمبنای اصول اخلاقی، امنیت سایبری و رعایت استاندار

وکار، توانایی ارائه خدمات مالی و حسابداری با کیفیت بالا، یک مزیت رقابتی کلیدی به شمار  در محیط کنونی کسب

های هوش مصنوعی، فرآیندهای تکراری را خودکار کرده، تحلیل  گیری از فناوری توانند با بهره ها می رود. سازمان می

های مالی را بهبود دهند. با این حال، دستیابی به این مزیت مستلزم آن است که حرفه  گیری و تصمیم ها را تسریع بخشند داده

 بلکه نیست، گزینه یک دیگر دیجیتال تحول که چرا دهد، تطبیق «جدید نرمال وضعیت» با را خود سرعت به حسابداری

 .(Chowdhury et al., 2022) است امروز محور دانش اقتصاد در بقا برای حیاتی ضرورتی

ریزی دقیق، ارزیابی جامع ریسک و آموزش مستمر نیروی انسانی، سه محور اصلی موفقیت در  از منظر راهبردی، برنامه

آیند. همکاری مؤثر میان انسان و ماشین، رعایت اصول امنیت  سازی هوش مصنوعی در حسابداری به شمار می پیاده

افزون  .(Raschke et al., 2018) لاقی از دیگر ارکان کلیدی این فرایند هستندسایبری، و پایبندی به استانداردهای اخ

طور  های نوین به های فنی و تحلیلی خود را تقویت کنند تا بتوانند از فناوری بر این، حسابداران و حسابرسان باید مهارت

 .(Agustí & Orta-Pérez, 2023) مؤثر استفاده نمایند و از رقبا پیشی گیرند

های اولیه، حضور هوش مصنوعی تهدیدی برای حرفه حسابرسی نیست؛ بلکه فرصتی است برای بازآفرینی  خلاف نگرانیبر

تر در کنترل و  آشنایی با تحلیل الگوریتمی، نقشی فعال محور و های داده توانند با توسعه مهارت آن. حسابداران می

 توان و انسانی تخصص میان افزایی هم گرو در حسابداریاعتبارسنجی اطلاعات مالی ایفا کنند. در واقع، آینده 

 .(Aitkazinov, 2023) هاست ماشین پردازشی

 مالی تحول در عطفیدهد که حسابداری مدیریتی مبتنی بر هوش مصنوعی، نقطه  نتایج این پژوهش نشان می

 تحلیل امکان بلکه د،کن می خودگردان را مالی فرآیندهای تنها نه مصنوعی هوش. شود می محسوب ها سازمان

 کاهش با فناوری این. سازد می فراهم را ای لحظه های بینش ارائه و پنهان الگوهای تشخیص کننده، بینی پیش

 بهبود و ارزش خلق برای قدرتمندی ابزار گیری، تصمیم چابکی ارتقای و بینی پیش در دقت افزایش ها، هزینه

 .دهد می ارائه سازمانی عملکرد

گذاری اولیه، کمبود دانش  های سرمایه سازی موفق آن نیازمند غلبه بر موانعی نظیر هزینه پیادهبا این حال، 

گیری کامل از پتانسیل  رو، برای بهره تخصصی، مقاومت فرهنگی در برابر تغییر و ابهامات مقرراتی است. از این

ای و انتخاب ابزارهای هوش  های داده ها باید در آموزش کارکنان، توسعه زیرساخت هوش مصنوعی، سازمان

 .گذاری کنند مصنوعی متناسب با نیازهای خود سرمایه

های تحلیلی، هفت گام کلیدی برای اجرای موفق هوش مصنوعی در صنعت حسابداری شناسایی  بر مبنای یافته

 :شده است
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 ارزیابی دقیق فرآیندهای حسابداری موجود در سازمان؛ (4

 سازی فناوری؛ رچهتعیین اهداف روشن برای یکپا(8

 های مناسب هوش مصنوعی؛ انتخاب ابزارها و پلتفرم(3

 پروژه؛ مدیریت و سازی پیاده جامعتدوین برنامه (1

 ای و آموزش کارکنان در استفاده از آن؛ طراحی زیرساخت داده(۹

 های مالی؛ و سازی کامل ابزارهای هوش مصنوعی در سیستم یکپارچه(۱

 .سازی مداوم سیستم ینهپایش مستمر عملکرد و به (4

ها، شفافیت الگوریتمی و حفظ امنیت  افزون بر این، تدوین چارچوب اخلاقی و نظارتی برای تضمین صحت داده

اطلاعات مالی، گامی ضروری در مسیر تحول دیجیتال است. چنین چارچوبی باید شامل اصولی نظیر شفافیت در 

های هوش مصنوعی  ای، و نظارت انسانی مداوم بر سیستم های داده های خودکار، مدیریت ریسک گیری تصمیم

 .باشد

. دارد قرار حسابرسی و مدیریتی مالی، حسابداریدر مجموع، هوش مصنوعی در خط مقدم بازتعریف آینده 

 به بلکه شود، می مالی فرآیندهای در امنیت و دقت کارایی، افزایش موجب تنها نه فناوری این استراتژیک پذیرش

 یادگیری که است کسانی به متعلق حسابداری آینده. بمانند باقی جهانی رقابت در تا دهد می امکان اه سازمان

 .کنند هدایت را مالی تحول مسیر فناوری، با همگام و دهند توسعه را محور داده های مهارت بپذیرند، را مستمر

 ها ها و چالش محدودیت

 هایی محدودیت مطالعات، اغلب همانند اما گرفت، صورت نظر موردمند برای بررسی حوزه  در این تحقیق تلاش نظام

 هوش کارگیری به و تکامل این، بر علاوه. ادبیات مرور طریق از ثانویه تحقیقات بر اصلی تمرکز جمله از داشت؛ وجود

 کیفیت و کارایی بهبود و شود درک بهتر آن اندازهای چشم و اثرات کاربردها، تا است بیشتری تحقیقات نیازمند مصنوعی

 .گردد ممکن حسابداری حرفه

تعامل میان حسابداری و هوش مصنوعی یک رویداد مهم است که تغییرات چشمگیری در حسابداری مالی، حسابداری 

ویژه با مقایسه  مدیریتی و حسابرسی ایجاد کرده و باید از طریق تحقیقات کیفی و کمی بیشتر مورد بررسی قرار گیرد، به

تری از  های پژوهشی مقایسه و گسترش داده شوند تا تصویر کامل اولیه و ثانویه. همچنین مهم است که یافتههای  پژوهش

 حسابداری صنعت در مصنوعی هوش ابعاد و «جدید نرمال وضعیت» های سیستم و ها انسان میان که آفرینی تحولرابطه 

 .گردد ارائه دهد، می شکل

سازی،  های بالای پیاده مدیریتی با چندین مانع مهم مواجه است، از جمله هزینه استفاده از هوش مصنوعی در حسابداری

گذاری اولیه مورد نیاز برای ابزارهای  ها با سرمایه کمبود تخصص و مقاومت سازمانی در برابر تغییر. بسیاری از شرکت

 .(Smith, 2023c) هستندها مواجه  های جاری آموزش کارکنان و نگهداری سیستم هوش مصنوعی و همچنین هزینه

کند  های مبتنی بر هوش مصنوعی را محدود می های حسابداری کارایی سیستم علاوه بر این، فقدان دانش تخصصی در تیم

های هوش  حل آمیز راه سازی موفقیت ها نیازمند آموزش گسترده یا استخدام نیروی جدید برای پیاده و بسیاری از سازمان
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مقاومت در برابر تغییر، به ویژه در ساختارهای شرکتی مستقر، روند پذیرش  .(Jones & Lee, 2022) مصنوعی هستند

 .(Miller, 2023b) های کاری آشنا هستند کند زیرا کارکنان نگران از دست رفتن شغل یا اختلال در جریان را کند می

های هوش مصنوعی  هایشان، سیستم های ذاتی هستند. با وجود پیشرفت های فعلی هوش مصنوعی دارای محدودیت فناوری

نویس یا ارتباطات غیررسمی، که اغلب در  های دست های بدون ساختار، مانند یادداشت همچنان در مواجهه با داده

های هوش  همچنین، مدل. (Taylor & Roberts, 2023) اند حسابداری مدیریتی حیاتی هستند، با چالش مواجه

ای  گیری که قضاوت و دانش زمینه نسانی مستمر باشند، به ویژه در سناریوهای تصمیممصنوعی ممکن است نیازمند نظارت ا

 .ضروری است

ها، سوگیری  های مهم مربوط به مسائل اخلاقی و مقرراتی است. مسائل مرتبط با حریم خصوصی داده یکی دیگر از چالش

نفعان آنها ایجاد  ها و ذی دی برای سازمانهای ج الگوریتمی و عدم شفافیت در تصمیمات مبتنی بر هوش مصنوعی، ریسک

ها مطابقت  های هوش مصنوعی با مقررات حفظ داده اطمینان از اینکه سیستم .(Clark & Roberts, 2022) کند می

 ,Brown) شود، یک مانع کلیدی برای پذیرش گسترده است بینی جلوگیری می های پیش دارند و از سوگیری در تحلیل

2023). 

 ای آینده و پيشنهادات پژوهشیه گيری جهت

انداز مالی استراتژیک را  شود که چشم آینده هوش مصنوعی در حسابداری مدیریتی با چندین روند نوظهور مشخص می

بندی،  طور مستقل وظایف مالی مانند بودجه های هوش مصنوعی به کنند. مالی خودگردان، جایی که سیستم بازتعریف می

طور مشابه، استفاده از هوش مصنوعی مولد در  کنند، در حال گسترش است. به مدیریت می دهی را بینی و گزارش پیش

 ,Lee & Harris) کند تر را فراهم می های دقیق بینی سازی سناریوهای پویا و پیش ریزی مالی امکان شبیه برنامه

های مالی  متحول کرده و به تیمگیری را  داشبوردهای داده زمان واقعی مبتنی بر هوش مصنوعی، فرآیند تصمیم.(2023

 .(Brown, 2024) های عملکرد را زیر نظر بگیرند و به تغییرات مالی فوراً پاسخ دهند دهند شاخص اجازه می

سازی نقش هوش مصنوعی در  کنند، به ویژه در بهینه این تحولات مسیرهای مهمی برای پژوهش و نوآوری باز می

ده باید به بررسی ادغام هوش مصنوعی با بلاکچین و تأثیر آن بر عملکردهای گیری استراتژیک. مطالعات آین تصمیم

های رو به رشد هوش مصنوعی در  علاوه بر این، قابلیت .(Clark & Taylor, 2024) حسابرسی و انطباق بپردازند

 ;Nguyen, 2024) دهند ای برای پیشرفت استراتژی مالی ارائه می بینی و مدیریت ریسک، پتانسیل گسترده تحلیل پیش

Nguyen, 2023; Brown & Taylor, 2023). 

های قانونی و اخلاقی ناشی از پذیرش هوش  گذاری، نهادهای نظارتی به طور فعال در حال بررسی چالش از منظر سیاست

رکز پذیری الگوریتمی تم ها، شفافیت و مسئولیت ها بر حریم خصوصی داده مصنوعی در امور مالی هستند. توسعه سیاست

 های اخلاقی جهانی همسو هستند دارد تا اطمینان حاصل شود که کاربردهای هوش مصنوعی با استانداردها و چارچوب

(Smith & Roberts, 2024; Taylor, 2023). 

شوند تا با ترکیب تحقیقات کیفی و کمی و مقایسه  های موجود، پژوهشگران تشویق می ها و چالش با توجه به محدودیت

تری از کاربرد هوش مصنوعی در حسابداری مدیریتی ارائه دهند. این  تر و جامع اولیه و ثانویه، تصویر دقیق های داده

سازی موفق و  های عملیاتی، اخلاقی و مقرراتی کمک کرده و مسیر را برای پیاده تواند به توسعه چارچوب ها می تلاش

 .پایدار هوش مصنوعی در صنعت حسابداری هموار کند
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Abstract 
In the present study, the role and impact of artificial intelligence (AI) in financial accounting, 

management accounting, and auditing were comprehensively examined, demonstrating that this 

technology has transformative potential in financial and managerial processes. AI automates repetitive 

tasks such as data entry, invoicing, report generation, and workflow analysis, thereby reducing human 

errors, saving time and costs, and enabling real-time data analysis for proactive, data-driven decision-

making. Key applications include cost control, dynamic budgeting, financial forecasting, performance 

measurement, strategic decision support, risk management, and fraud detection. By leveraging machine 

learning models, natural language processing, and predictive algorithms, AI enhances precision and 

intelligence in organizational decision-making .Successful integration of AI requires the development 

of specialized accounting skills, continuous training, ethical frameworks and data governance, human 

oversight, and compliance with legal and security standards to ensure transparent, accurate, and reliable 

decisions. Nonetheless, challenges such as implementation costs, skill shortages, organizational 

resistance, and data and ethical issues persist, necessitating further research and practical solutions. The 

future of AI in management accounting encompasses the development of generative systems, real-time 

data dashboards, dynamic forecasting, and integration with technologies such as blockchain, which can 

redefine financial processes, enhance the quality of auditing and managerial decision-making, and 

create sustainable competitive advantages. 
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