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 چکیده

 یدر کارکنان مال یمال یو رفاه کارکنان با توجه به نقش خودکارآمد یسواد مال نیرابطه ب یپژوهش بررس نیهدف ا

داده ها از نوع  یجمع آور وهیو بر اساس ش یپژوهش بر اساس هدف کاربرد نیاست. ا لانیاستان گ یعلوم پزشک

 سییحسابدار، ر رینظ یمال یشاغل در واحدها نشامل مجموعه کارکنا قیتحق یآمار ی جامعه است. یهمبستگ یفیتوص

باشد که بر اساس جدول  ینفر م ۵75باشد در کل دانشگاه به تعداد  یکارشناس بودجه م ،یکارشناس مال ،یحسابدار

 در دسترس است. یراحتمالیغ قیتحق نیدر ا یرینفر به عنوان نمونه در نظر گرفته شده اند. روش نمونه گ 055مورگان 

استفاده  ییایو پا ییصحت و سقم آن از روا یبررس یپژوهش پرسشنامه بوده و برا نیداده ها در ا یآورابزار گرد

مرتبه اول و مرتبه دوم بوده است و از نرم  یدییتا یعامل لیپژوهش تحل نیداده ها در ا لیو تحل هی. روش تجزدیگرد

بر  یپژوهش سواد مال یها هیتوجه به آزمون فرض بااستفاده شده است.  لیو تحل هیتجز یبرا Lisrelو  Spss یافزارها

بر رفاه کارکنان  یدارد. سواد مال یمثبت و معنادار ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یکارکنان مال یمال یخودکارآمد

دانشگاه علوم  یبر رفاه کارکنان مال یمال یدارد. خودکارآمد یمثبت و معنادار ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یمال

دانشگاه علوم  یبر رفاه کارکنان مال یمال یخودکارآمد قیاز طر یمال سواد دارد. یمثبت و معنادار ریتاث لانیگ یپزشک

 دارد. یمثبت و معنادار ریتاث لانیگ یپزشک

 واژگان کلیدی

 لانیگ یدانشگاه علوم پزشک ،یمال یخودکارآمد ،یسواد مال ،یرفاه مال
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 مقدمه

گفتمام  دگاهید 0761است که قبل از دهه  یدر حال نیدگرگون شده است. ا اریرفاه بس یمفهوم ریاخ یدر چند دهه 

محققان  یبعد یشدند، اما در دهه ها یوارد م یدر تابع رفاه اجتماع یماد ریغالب بود و تنها مقولات سنجش پذ یماد

رفاه به صورت  0701که در دهه  یو ناتمام است، به طور خامرفاه،  یریکه درآمد به عنوان شاخص اندازه گ افتندیدر

رفاه به  0771شد و در دهه  ریتفس یغلبه بر مشکلات اجتماع یبرا یاز اقدامات و خدمات گوناگون عموم یجموعه ام

 یاحساس روان کیانسان مطرح است. رفاه در واقع به صورت  یشود که در آن خشنود یگفته م یطیمجموعه شرا

است و به صورت  یچند بعد ی دهیپد کیکرده اند که رفاه  دهیتاک نیمحقق نیشده است. ا فیتعر ژوهشگرانتوسط پ

بر  دیبا تاک یرفاه اجتماع (.0375و همکاران،  یشیشود )درو یم ریتفس یاز کل زندگ یمند تیرضا ای یفقدان شادمان

کاهش و کمک به  یدر راستا افتهیسازمان  یها تیاز فعال ییگسترده ا فیط ینشان دهنده  یبطور کل یسلامت اجتماع

 کیو به عنوان  افتهیتابع سازمان  کیبهبود رفاه فرد، گروه و جامعه است و به عنوان  یو برا یحل مشکلات اجتماع

و  رییو تغ یمقابله با مشکلات اجتماع یافراد فعال جامعه، خانواده ها، گروه ها و جوامع برا یشده برا یطراح تیفعال

 (.۵105، 0)بوپان و همکاران شود یمعه و فرد محسوب مسلامت جا یآن در راستا ی سعهتو

درآمد  ت،یبه امن یابیاز جمله دست ؛ کهشود یدو قطب مهم در هر جامعه محسوب م یواقع سلامت و رفاه اجتماع در 

شهروندان و  یحقوق اجتماع نیو تضم یمنیا ،یطیمح ستیز تیفیو بهداشت با ک یآموزش ،یماد یازهایمطلوب، ن

 یاست که در راستا ییها تیفعال ی نهیمدر ز یرفاه یو برنامه ها یاصل یمشخصه ها یحق و حقوق شخص نیتضم

 دگاهیاز د (.۵105، ۵)کاسیمیر و ساموئل ردیو توجه قرار گ یتواند مورد بررس یم یو رفاه اجتماع یسلامت اجتماع

 فیتعر نینبودن. در ا ماریب ینه به معنا یو اجتماع یروان ،یعبارت است از رفاه کامل جسم یرفاه اجتماع یسازمان جهان

داشتن  ییتوانا یرفاه کامل به معنا ،یسازمان سلامت جهان دگاهیقرار گرفته است. از د یدر کنار رفاه روان یکیزیرفاه ف

مورد توجه قرار  دیعمدتا با یو سلامت روان یاست. بعد سلامت عاطف یو اجتماع یمولد از نظر اقتصاد یزندگ کی

 تیرو درک اهم نیاز ا (.۵105، 3)وُگت و همکاران شود یمحسوب م یساز سلامت و رفاه اجتماع نهیگرفته که زم

اشاره به  یاجتماع یها نهیرود. زم یمطلوب بشمار م یو روان یاجتماع یارزش ها یبطور کل یها و بافت اجتماع نهیزم

نگرش ها و باورها به نهاد ها و  انیمشارکت و ب گرویکدیتعاملات افراد با  یهرگونه تعامل در جامعه، اعم از جنبه ها

قرار دارد که  یعوامل مختلف ریتحت تاث یرفاه اجتماع (.۵10۵، 0)مولو دهد یقرار م ریکه فرد را تحت تاث تاس طیمح

 .روند یعوامل به شمار م نیا نیاز مهمتر یمال یو خودکارآمد یسواد مال

درک و  ایدانش فرد  یبا بررس یآنها است. سواد مال یبر رفاه کارکنان، سواد مال رگذاریعوامل تاث نیاز مهمتر یکی

 یم یریو خدمات اندازه گ یاستفاده از محصولات مال جهیو در نت یمال یهایریگ میمربوط به تصم نیادیبن میکاربرد مفاه

موثر  یریگ میقضاوت آگاهانه و تصم ییانگلستان تحت عنوان توانا زشدر آمو قیتحق یمال ادیتوسط بن یشود. سواد مال

 کیمبدل به  ،یموضوع، مبحث سواد مال نیشده است. پس از طرح ا فیآن تعر تیریو مد یدر استفاده از منابع پول

------------------------------------------- 
1 Bouphan et al, 
2 Casimir &Samuel 
3 Vogt et al, 
4 Muller 
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از  رهاشوک ریو متعاقب آن در سا کایانگلستان و امر یکه ابتدا در کشورها یشد، بطور یقاتیمهم تحق اریموضوع بس

مفهوم  زیمورد توجه پژوهشگران قرار گرفت. در انگلستان ن ایدن یاز کشورها یاریو بس یمالز ا،یتالیهلند، ا ا،یجمله استرال

و  میدرک مفاه امروزه (.0370 ،یو زارع گانهیشده است ) دهید یآموزش مل یاز برنامه ها یبه عنوان بخش یسواد مال

بقاء در جامعه مدرن و مقاومت در برابر تنوع و  یمصرف کننده را برا نکهیسب ا هب یمرتبط با سواد مال یمهارت ها

به فعالان  یا ندهیشده است. افراد به طور فزا یسازد، ضرور یموجود، توانا م یمحصولات و خدمات مال یدگیچیی

 همراه شده است دیجد یبا ظهور محصولات و خدمات مال یمال یشده است و مشارکت در بازارها لیتبد یمال یبازارها

 ژهیگذاران، به و هیدرک سرما یبرا ،یمال دهیچیمحصولات پ نیاز ا یحال، برخ نیبا ا (.۵106، 0)پیراکیس و سِریداکیس

 یورقه بهادار آغاز م کی دیدر بورس با خر یگذار هیتازه کار، مشکل هستند. هر چند سرما یگذاران مال هیسرما یبرا

 از (.0376 ان،یرازیآن است )ش ندهیحال و آ تیاز وضع قیدق لیو تحل یبررس ازمندین ،یمال ییدارا نیا دیشود، اما خر

و رفاه کارکنان با توجه به نقش  یسواد مال نیصورت مطرح شده است که ب نیپژوهش به ا یرو سوال اصل نیا

 وجود دارد؟ یچه رابطه ا لانیاستان گ یکارکنان علوم پزشک یمال یخودکارآمد

 نظری و پیشینه تحقیق مبانی

 رفاه کارکنان

 یریگ میرشد، تصم یروانشناس ،یمال یزیاز جمله اقتصاد، مشاوره و برنامه ر یمختلف دانشگاه یها نهیدر زم یرفاه مال

مورد توافق  یریاندازه گ ای فیتعر چیحال، ه نیخدمات مورد مطالعه قرار گرفته است. با ا یابیمصرف کننده و بازار

که مطالعات  یاز موارد، در حال یاریآن وجود ندارد. در بس یو مولفه ها یدر رابطه با مفهوم ساز یتیشفاف چیو ه یجهان

 یمطالعات نیمورد علاقه خود در نظر گرفته است، چن یرهایمتغ نیاز مهمتر یکیرا به عنوان  یمنتشر شده، رفاه مال

)بروگن و  تآن انجام شده اس یواقع فیه بدون تعربه وجود آورده است ک یمال نیتأم یرا برا یاقدامات مختلف

 یرفاه مال ینیع یارهایبه عنوان مع ارهایو مع یمال ینسبت ها ،یاطلاعات مال یاز مطالعات حاو یبرخ(. ۵106، ۵همکاران

 نییتع یتواند برا یم ینگینقد تیریو مد شیخانوار در افزا کی ییاظهار داشتند که توانا گرید یکنند، برخ یاستفاده م

 یرفاه مال یریو اندازه گ فیتعر یبرا کردیدو رو نیااز  یکه مطالعات متعدد یآن استفاده گردد. در حال یرفاه مال

کرده اند. اگرچه  دیتر تأک ینیتر و ع یذهن کردیبر رو یرفاه مال فیمطالعات هنگام تعر ریاستفاده کرده است، سا

 ،فرد در آن قرار دارد کیکه  یاز مکان ینیع یبه درآمد و...( شواهد ی)درآمد، نسبت بده یمال تیوضع ینیع یارهایمع

آنها و واکنش  یمال تیتواند به محققان کمک کند تا درک مردم از وضع یم یرفاه مال یدهد، اما اقدامات ذهن یارائه م

 یمال ماتیتصم یشود که در آن برخ یدر نظر گرفته م ینیع اریمع کیمعمولاً بعنوان  یرفاه مال. کنند یآنها را بررس

احساس مردم به  ،یرفاه مال تیجنبه به همان اندازه حائزاهم کیحال،  نیاست. با ا یرفاه مال یهایژگیمشخص کننده و

 یریگ میدر تصم نانیو عدم اطم ماتیصماز ت یاریشان است. مردم تا چه حد از بس یمال تینسبت به وضع یطور ذهن

 ینگران ،یمال تیافراد مبتلا به مشکلات کنترل خود، صرف نظر از وضع ایآ نیند؟ علاوه بر ادار ینگران یمال یها

 یبه طور قابل توجه یرفاه مال (.۵106، 3)اِسترومبَک و همکاران کنند؟ یخود احساس م ینسبت به رفتار مال یشتریب

------------------------------------------- 
1 Pierrakis & Saridakis 
2 Bruggen et al, 
3 Stromback et al, 
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مردم به  انیدر م یاحساسات منف شیکه افزا میما انتظار دار ،یاست. به طور کل یشانیمانند ترس و پر یمربوط به احساسات

جهان را  یحت ایکه کل کشور  یدادیرو یحال، برا نیتر در ارتباط باشد. با ا نییپا یمال تینابسامان با امن طیشرا لیدل

دولت در سرکوب و  ییمانند اعتماد به نهادها و توانا یتوان احساسات و رفاه را با عوامل یدهد، م یر قرار میتحت تأث

 (.۵1۵0، 0)بارافرم و همکاران کاهش داد یمربوط به بهداشت عموم یها تیکنترل عدم قطع

 یمال یخودکارآمد

قضاوت  ای( روانشناس مشهور، مشتق شده است که به باورها 0707باندورا ) یشناخت اجتماع هیاز نظر یخودکارآمد

کند که باور افراد به  یمطرح م( ۵115) باندوراها اشاره دارد.  تیو مسئول فیخود در انجام وظا یها ییفرد به توانا یها

دهنده  یذاتاً آگاه یدهد. منابع خودکارآمد یم لیآنان را تشک یاز خودآگاه یبخش عمده ا ش،یخو یخودکارآمد

 ن،یشوند؛ بنابرا یمآموزنده  یو تفکر انعکاس یکارآمد یپردازش شناخت قیخام هستند که از طر ی. آنها داده هاستندین

 یکه رو ییشود و اطلاعات و معرفت ها یکسب م دادهایو رو عیکه از وقا یین اطلاعات و دانش هایب دیبا

 یکه بر رفتار مال یاز عوامل عمده ا یکیدهد که  ینشان م یگذارند تفاوت قائل شد. شواهد تجرب یاثر م یخودکارآمد

بدون  یمال تیوضع کیبرخورد با  یبرا ردف ییاست که به عنوان سطح اعتماد به توانا یگذارد خودکارآمد یم ریتأث

شود که نقش تفکر  یم انیب یاجتماع یشناخت هیبا استفاده از نظر یمال یشود. خودکارآمد یم فیبروز مشکل توص

 یشناخت هیمطابق نظر ،یمال یکند. ساختار خودکارآمد یم یافراد را بررس یو رفتار مال زهیانگ تیدر هدا یشناخت

بر  میبرخوردار است و به طور مستق یشتریب یکنندگ ینیب شیاز قدرت پ یکند خودکارآمد یم ااست که ادع یاجتماع

 ریکنند، تأث یم ینیب شیکه معمولاً افراد پ یمثبت جیبر تحقق نتا میرمستقیبه طور غ نیو همچن یفرد یانتخاب ها ای فیوظا

 یم شنهادیپ یمال یبه عنوان ساختار خودکارآمد د،قرار دار یحوزه مال نهیکه در زم یخودکارآمد ن،یبنابرا؛ گذارد یم

از  یدر بعض یراستا، خودکارآمد نیشود. در ا یم یبررس یآن بر مشارکت مال ریتأث حیتوض یبرا جهیشود که در نت

 ،یو منتظر این یلانیشناخته شده است )گ یاررفت رییسازگارتر رفتار و تغ اریکننده بس ینیب شیپ کیمطالعات به عنوان 

اشاره دارد که انتظار  ها تیو مسئول فیافراد از مهارت خود در انجام وظا یبه باورها و قضاوتها یخودکارآمد (.0377

 (.0377و همکاران،  یعملکرد و قضاوت افراد گردد )نظام ،یریگ میرود موجبات بهبود در تصم یم

 یسواد مال

مطرح شد.  یفرد یسواد مال یائتلاف عزم برا هیمراسم افتتاح یمتحده و ط الاتیدر ا 0776بار در سال  نیاول یسواد مال

انجام داده بود،  رستانیدانش آموزان دب یسواد مال زانیسنجش م یکه برا یائتلاف در گزارش خود در موردمطالعه ا نیا

 تیخود به منظور امن یاثربخش منابع مال تیریمد یدانش و مهارتش برا زفرد در استفاده ا کی ییتوانا»را  یسواد مال

 ،یدر سلامت یعامل مهم یاقتصاد حاتیو ترج ی(. سواد مال0370کرد )قالمق و همکاران،  فیتعر« در طول عمر یمال

دانش، مهارت، نگرش و رفتار  ،یاز آگاه یبیترک"به عنوان مثال  ،یمال سواد .ندیآ یبه حساب م یدرآمد و رفاه عموم

 یزندگ کیداشتن  یبرا ی، مهارت مهم"یفرد یبه رفاه مال یابیدست تیو در نها یمال حیصح یریگ میتصم یلازم برا

مانند سود  یساده مال میدهد که افراد و خانوارها در درک مفاه یحال، مطالعات نشان م نیموفق است. با ا یاقتصاد

شود  یم دهید یسن یگروه ها نیکمبود دانش در ب نیدارند. ا یاساس لاتپول مشک یزمانو ارزش  یمرکب، متنوع ساز

------------------------------------------- 
1 Barrafrem et al, 
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سواد  یحال در مورد مهارتها نیو در حال توسعه است. با ا یصنعت یگسترده در کشورها دهیپد کیرسد  یو به نظر م

)رازن و  داردوجود  یشواهد کم ،یاقتصاد حاتینوجوانان و تعامل با ترج یافراد نوجوان، رانندگان سواد مال یمال

در حوزة سواد مالی انجام شده بیان داشته  ۵111( با بررسی پژوهش هایی که از سال ۵101) رموند(. ۵1۵0، 0همکاران

. ۵. دانشی از مفاهیم مالی؛ 0است که می توان تعاریف مختلفی که برای سواد مالی ارائه شده را به پنج دسته تقسیم کرد:

. مهارت در به کارگیری 0. مهارت در مدیریت امور مالی شخصی؛ 3ه و برقراری ارتباط با مفاهیم مالی؛ توانایی مراود

 60( با بررسی ۵101) هاستون . اطمینان در برنامه ریزی مؤثر برای نیازهای مالی آینده.5تصمیم های مالی مناسب و 

درصد تعریفی دربارة سواد  6۵حدود  یعنیهش ها پژوهشی که در زمینة سواد مالی صورت گرفته نشان داد بیشتر پژو

 60درصد از این  03درصد از آنها دربردارندة جستارهایی دربارة تعریف این واژه اند و فقط  05مالی ارائه نکرده اند، 

و شمول  یسواد مال نیارتباط ب نهیدر زم (.0375 ،یخان میو کر یدگلیب یپژوهش، تعریفی رسمی ارائه کرده اند )اسلام

گسترده  فیتعر نیاست. چند یاول مربوط به سنجش سواد مال لهارائه شده است. مسئ اتیدر ادب یادیمطالب ز ،یمال

سواد  چلیو م یوجود دارد. به عنوان مثال، لوسارد یسواد مال یگسترده برا فیتعر نیوجود دارد. چند یسواد مال یبرا

 ،یمال یزیآگاهانه در مورد برنامه ر یریگ میو تصم یاطلاعات اقتصاد مردم در پردازش "ییتوانا"را به عنوان  یمال

 (.۵107، ۵)مورگان و لانگ کردند فیتعر" یو حقوق بازنشستگ یانباشت ثروت، بده

 پیشینه پژوهش

و رفاه کارکنان  یسواد مال نیدر باب ارتباط بین متغیرهای پژوهش باید یادآور شد که تاکنون پژوهشی به بررسی رابطه ب

است. با اینحال محققان  ، نپرداختهلانیاستان گ یعلوم پزشک یدر کارکنان مال یمال یبا توجه به نقش خودکارآمد

 مختلف هر یک به گونه ای به ارتباط بین این متغیرها صحه گذاشته اند از جمله:

 یگر یانجیبا م یو مشارکت مال یسواد مال ،یرابطه نگرش مال یبررس :تحت عنوان یپژوهشدر ( 0370) یو زارع گانهی

 یبا مشارکت مال یو سواد مال ینگرش مال نیکه ب دادندنشان  ی،و حسابرس یدر حرفه حسابدار یمال یخودکارآمد

و  یسواد مال نیب یبا نقش واسطه ا یمال یوجود، شاخص خودکارآمد نیباا یوجود نداشته، ول یارتباط معنادار

 :عنوان در تحقیق انجام شده با( 0370) ینوروزآباد ومحمد یرحمان .دینما یم جادیمثبت ا یرابطه ا یمشارکت مال

که تاثیر نگرش مالی و رفتار  نشان دادند ،پیامدهای سواد مالی بر تصمیمات سرمایه گذاران و عملکرد سرمایه گذاری

مالی بر تصمیمات سرمایه گذاران مثبت و معنادار است. همچنین تصمیمات سرمایه گذاران تاثیر مثبت و معناداری بر 

تعاملات سواد مالی،  :( پژوهش تحت عنوان0376رستم آباد ) یو نوروز لوندیجل .عملکرد سرمایه گذاری دارد

، انجام ریسک و تمایل به سرمایه گذاری: شواهدی از بورس اوراق بهادار تهران احساسات سرمایه گذاران، ادراک

نتایج این مطالعه با استفاده از مجموعه داده های گسترده ای در رابطه با رفتار سرمایه گذاران در بورس اوراق  دادند.

تأثیر سواد مالی بر روی ادراک نشان داد که بر خلاف مطالعات قبلی، شواهدی در مورد  0375بهادار تهران در سال 

ریسک سرمایه گذاران در ایران مشاهده نمی کنیم. از سوی دیگر، سواد مالی، ادراک ریسک و احساسات به صورت 

بر این،  وهجمعی و به طور قابل توجهی بر تصمیم های سرمایه گذاران در بورس اوراق بهادار تهران تاثیر می گذارند. علا

------------------------------------------- 
1 Razen et al, 
2 Morgan & Long 
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مطالعه عوامل  "را تحت عنوان ی( پژوهش0375زاده ) یو هاد یبرهان. ثیر خاص جنسیت پیدا کردیمما شواهدی نیز از تأ

حلیل داده ها حاکی از این است که طراحی شغل و فعالیت های تانجام دادند. نتایج  "اثرگذار بر رفاه ذهنی کارکنان

چنین نتایج نشان دادند که تاثیر طراحی شغل به مدیریت منابع انسانی بر رفاه ذهنی کارکنان تاثیر زیادی می گذارد؛ هم

( رابطه بین سواد مالی و ۵107) 0دمیرهان و همکارانش .زیادی بیشتر از تاثیر فعالیت های مدیریت منابع انسانی است میزان

بر  ییبه تنها یها، سطح سواد مال افتهیبر اساس خودکارآمدی مالی را در بین دانشجویان دانشگاه مورد بررسی قرار دادند. 

 یمال یدر کنار هم با خودکارآمد یو سواد مال یندارد، اما خودکارآمد یدار یمعن ریتأث یمال یسطح خودکارآمد

کارکنان  یو رفاه مال یسواد مال( در تحقیق خود با عنوان: ۵106) ۵گاتوری کاماکیا و همکارانش دارند. یدار یرابطه معن

 ماتیتوسط تصم بیرابطه به ترت نیوجود دارد، اما ا یرابطه مثبت یو رفاه مال یسواد مال نیبی نشان دادند که بخش عموم

و فرضیه های پژوهش به  مذکور، مدل، اهدافو پیشینه با توجه به ادبیات  شود. یم لیتعد یشناخت تیو عوامل جمع یمال

 شرح زیر ارائه می گردد:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدل مفهومی پژوهش. 1شکل 

 ، اهدافی که پژوهشگر به دنبال دستیابی به آنهاست عبارتند از:مفهومی با توجه به مدل

 لان؛یگ یدانشگاه علوم پزشک یکارکنان مال یمال یبر خودکارآمد یسواد مال ریتاث زانیسنجش م .0

 لان؛یگ یپزشک یدانشگاه علوم پزشک یبر رفاه کارکنان مال یسواد مال ریتاث زانیم سنجش .۵

 لان؛یگ یدانشگاه علوم پزشک یبر رفاه کارکنان مال یمال یخودکارآمد ریتاث زانیم سنجش .3

 لان؛یگ یدانشگاه پزشک یبر رفاه کارکنان مال یمال یخودکارآمد قیاز طر یسواد مال ریتاث زانیم سنجش .0

 

 

 

 

------------------------------------------- 
1 DEMİRHAN et al., 
2 Gatuiri Kamakia et al., 

 سواد مالی رفاه کارکنان

 خودکارآمدی

 مالی
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 بهتر مدل مفهومی، فرضیه ها را به شرح زیر مطرح کرده است:، محقق جهت تشریح هر چه پژوهشپس از تعیین اهداف 

 دارد. ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یکارکنان مال یمال یبر خودکارآمد یسواد مال .0

 دارد. ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یبر رفاه کارکنان مال یمال سواد .۵

 دارد. ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یبر رفاه کارکنان مال یمال یخودکارآمد .3

 دارد. ریتاث لانیگ یدانشگاه علوم پزشک یبر رفاه کارکنان مال یمال یخودکارآمد قیاز طر یمال سواد .0

 پژوهشروش 

مدلسازی معادلات آزمون کاربردی است که برای تجزیه و تحلیل آن از  پژوهش، بک حاضر بر اساس هدف پژوهش

ای( و میدانی؛ بصورت اسنادی )کتابخانه پژوهشاستفاده شده است. روش اجرای این ساختاری به کمک نرم افزار لیزرل 

 یریاندازه گ یبرا( ۵100و همکاران ) نیبنگوماز پرسشنامه  کهیبطور باشد.ها پرسشنامه میو ابزار گردآوری داده

 رینظ یمال یشاغل در واحدها نشامل مجموعه کارکنا قیتحق یآمار یجامعه استفاده شده است.  متغیرهای تحقیق

باشد که بر  ینفر م ۵75باشد در کل دانشگاه به تعداد  یکارشناس بودجه م ،یکارشناس مال ،یحسابدار سییحسابدار، ر

در  یراحتمالیغ قیتحق نیدر ا یرینفر به عنوان نمونه در نظر گرفته شده اند. روش نمونه گ 055اساس جدول مورگان 

 یآلفا قیاز طر زیآن ن ییایو پا یعامل لیو تحل ییو محتوا یصور ییروا قیپرسشنامه از طر ییروا دسترس است.

 .بدست آمده است( 6/1بالاتر از  پژوهش)آلفای تمامی متغیرهای  شده است دییکرونباخ تا

 پژوهشیافته های 

 ( ارائه می گردد.0حاضر به صورت خلاصه در جداول ) پژوهشیافته های حاصل از متغیرهای جمعیت شناختی 

 پژوهشنمونه  مشخصات شرکت کنندگان در. 1 جدول

 جمعیت شناختی فراوانی

 جنسیت
 مرد 7۵

 زن 73

 وضعیت تاهل

 مجرد 0۵7

 متاهل ۵7

 سن

سال 35زیر  01  

سال 01تا  35 07  

سال 05تا  01 5۵  

سال 51تا  05 ۵7  

سال 51بالای  00  

 تحصیلات

 فوق دیپلم 7
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 لیسانس 010

 فوق لیسانس 0۵

 دکترا 3

 سابقه کار

سال 01زیر  03  

سال 05تا  01 50  

سال ۵1تا  05 56  

سال ۵5تا  ۵1 ۵7  

سال ۵5بالای  ۵  

 

 نشان داده شده است: (۵)نیز در جدول  هاو ابعاد آن پژوهشنتایج آمار توصیفی متغیرهای 

 آمار توصیفی .2جدول  

 میانگین بیشترین کمترین تعداد متغیر
انحراف 

 معیار
 واریانس

 سواد مالی
 

055 30/0 5 0017/3 03057/1 777/1 

خودکارآمدی 

 مالی
055 0 5 713/3  00۵3۵/1  60/1  

76/0 055 رفاه مالی  33/5  ۵315/0  606۵7/1  505/1  

 یتیسنجش نرمال

 یهااز آزمون ایاستفاده شود  کیپارامتر یها، از آزمون ها هیآزمون فرض یمشخص شود که برا نکهیا یدر ابتدا برا

مدل  یاصل یبودن مؤلفه ها رنرمالیغ ایجهت مشخص کردن نرمال  رنوفاسمی –از آزمون کولموگروف  ک،یناپارامتر

 آزمون عبارتند از: نیا یها هیشود. فرض یاستفاده م

{
توزیع موردنظر نرمال است   

توزیع موردنظر نرمال نیست   
 

 5از  بزرگتر ،متغیرهای تحقیقدر  sigشود مقدار  یآمده است. همانطور که مشاهده م( 3) آزمون در جدول نیا جینتا

آزمون  یشود و برا یمپذیرفته  عیفرض نرمال بودن توز نیبنابرا؛ شود یم رفتهیپذ H0 هیفرض جهیدرصد است، در نت

 شود. یاستفاده م کیپارامتر یها زموناز آ اتیکردن فرض
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 اسمیرنوف –نتایج آزمون کولموگروف  .3جدول 

 متغیرهای مدل تعداد نمونه سطح معنی داری

323/0  خودکارآمدی مالی 055 

192/0  سواد مالی 055 

222/0  رفاه کارکنان 055 

 یمعادلات ساختار یمدل ساز

استاندارد و مدل در حالت  نیمدل در حالت تخم ،یمدل در حالت مدل مفهوم یها یخروج یبخش به بررس نیا در

 شده است:پرداخته  یاعداد معنادار

 
 طراحی مدل مفهومی تحقیق با استفاده از نرم افزار لیزرل .1شکل 

 
 مدل تحقیق در حالت تخمین استاندارد .2 شکل
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 مدل تحقیق در حالت اعداد معناداری. 3شکل 

 

 فرضیه های پژوهشآزمون 

به  bبه عنوان تاثیر متغیر مستقل بر میانجی،  aاز رابطه زیر استفاده شده است. در این رابطه  VAFبرای محاسبه آزمون 

 به عنوان تاثیر متغیر مستقل بر وابسته می باشد. cعنوان تاثیر متغیر میانجی بر وابسته و در نهایت 

    
     

(   )    
 

 خلاصه نتایج تحلیل مسیر در مدل ساختاری. 4جدول 

 اثر غیر مستقیم اثر مستقیم مسیر

 --- 60/1 یمال یخودکارآمد               یسواد مال

 --- 0۵/1 یرفاه مال                یسواد مال

  75/1 یرفاه مال ی           مال یخودکارآمد

  7۵/1 یرفاه مال     ی      مال یخودکارآمدی             سواد مال

 

 بحث و نتیجه گیری

کارکنان در بین  یمال یو رفاه کارکنان با توجه به نقش خودکارآمد یسواد مال نیرابطه ب یپژوهش حاضر، باهدف کل

 :هکداده است  نشان پژوهش های یافته بررسی از حاصل نتایج شده است. انجام لانیاستان گ یعلوم پزشک یمال



 00 یمال یو رفاه کارکنان با توجه به نقش خودکارآمد یسواد مال نیرابطه ب

 

 سواد مالی بر خودکارآمدی مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر دارد.: 1 هیفرض

با توجه به بررسی مدل در حالت ضرایب معناداری مشاهد می کنیم که مقدار عدد معناداری برای تاثیر سواد مالی بر 

(. ضریب اثر استاندارد t= 8.76است ) 67/0خودکارآمدی مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان برابر با 

می باشد، بنابراین می توان  60/1سواد مالی بر خودکارآمدی مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان نیز برابر با 

گفت در ازای افزایش یک واحد از سواد مالی میزان خودکارآمدی مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان 

قرار دارد، بنابراین  -77/0+ و 77/0ابد. از آنجایی که عدد معناداری بدست آمده خارج از دامنه ی افزایش می ی 60/1

می توان گفت: سواد مالی بر خودکارآمدی مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر مثبت، مستقیم و 

و  رهانیدم( و 0370ه توسط یگانه و زارعی )نتیجه حاصل از این فرضیه با نتایج تحقیقات انجام شد معناداری دارد.

 اریدر اخت یشتریب تیبا شفاف یمال یو ابزارها یگردد اطلاعات مال یم شنهادیپ بنابراین ؛مطابقت دارد (۵107) همکارانش

مشترک دولت و بخش  تیدر سرتاسر جهان مسئول یمشارکت مال رایز ردیقرار گ لانیگ یکارکنان دانشگاه علوم پزشک

بخش  گرید یگردد. از سو تیافراد تقو ینگرش مال افراهم گردد ت یا نهیرود زم یانتظار م نیاست، بنابرا یخصوص

 یکشورو عدم وجود سرفصل ها یآموزش یوجود نقص در ساختارها لیافراد به دل یسواد مال راداتیاز ا یعمده ا

مختلف از  یسازمان ها نیو سازمانها است، بنابرا یاز موسسات آموزش یاریبس یآموزش یدر محتوا یو کاربرد کیتئور

 .ردیدر نظر بگ یسواد مال تیتقو یبرا یآموزش یکارکنان دوره ها یبرا دیبا لانیگ یعلوم پزشگ اهجمله دانشگ

 : سواد مالی بر رفاه کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر دارد.2 هیفرض

معناداری مشاهد می کنیم که مقدار عدد معناداری برای تاثیر سواد مالی بر رفاه  با توجه به بررسی مدل در حالت ضرایب

(. ضریب اثر استاندارد سواد مالی بر رفاه t= 4.21است ) ۵0/0برابر با  کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان

توان گفت در ازای افزایش یک واحد می باشد، بنابراین می  0۵/1نیز برابر با  کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان

می یابد. از آنجایی که عدد معناداری  افزایش 0۵/1سواد مالی میزان رفاه کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان  از

سواد مالی بر رفاه کارکنان مالی  قرار دارد، بنابراین می توان گفت: -77/0+ و 77/0بدست آمده خارج از دامنه ی 

نتیجه حاصل از این فرضیه با نتیجه تحقیق انجام شده  م پزشکی گیلان تاثیر مثبت، مستقیم و معنی داری دارد.دانشگاه علو

 یشود برنامه ها یم شنهادیدوم پ هیفرض دییتوجه به تا با مطابقت دارد.( ۵106) و همکارانش ایکاماک یگاتورتوسط 

 یرا در جهت بهبود رفاه اقتصاد یمال یکنند تا بتوانند دانش و مهارت ها تیافراد تقو انیرا در م یسواد مال دیبا یاستیس

گسترش  از تیگردد که قادر به حما یم یباعث گسترش مشارکت مال یبهبود دانش مال رایکنند، ز جادیا یو اجتماع

 یسواد مال یهادر حوزه  یشتریاطلاعات ب یکه دارا یشود کارکنان یم شنهادیپ نیباشد. همچن یم یمال یخدمات رسم

داشته باشند که عمل  ادیبه  شهیداشته باشند و هم یدقت کاف یاطلاعات به صورت علم نیهستند، در هنگام استفاده از ا

 اتیاز تجرب یدر کنار سوادمال دیمتفاوت از دانستن است و حتما با اریبس ،یگذار هیو سرما یمال یکردن در حوزه ها

 .ندیدر حوزه استفاده نما زیمشاوران ن

 : خودکارآمدی مالی بر رفاه مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر دارد.3 هیفرض

با توجه به بررسی مدل در حالت ضرایب معناداری مشاهد می کنیم که مقدار عدد معناداری برای تاثیر خودکارآمدی 

(. ضریب اثر استاندارد t= 7.78است ) 60/6پزشکی گیلان برابر با مالی بر رفاه مالی کارکنان دانشگاه علوم 

می باشد، بنابراین می توان گفت در  75/1خودکارآمدی مالی بر رفاه مالی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی گیلان برابر با 
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افزایش می  75/1 خودکارآمدی مالی میزان رفاه مالی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی گیلان ازای افزایش یک واحد از

قرار دارد، بنابراین می توان گفت:  -77/0+ و 77/0یابد. از آنجایی که عدد معناداری بدست آمده خارج از دامنه ی 

نتیجه  خودکارآمدی مالی بر رفاه مالی کارکنان مالی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر مثبت، مستقیم و معنی داری دارد.

سوم  هیفرض دییتوجه به تا با( مطابقت دارد. 0370ه تحقیق انجام شده توسط یگانه و زارعی )حاصل از این فرضیه با نتیج

 یرا برا یفرد یها ییکه توانا ییبرنامه ها یطراح رایگردد ز ریو فراگ یطراح یمال استیس یشود، برنامه ها یم شنهادیپ

 قیتواند از طر یم یسواد مال ریمهم است تاث اریبس یمشارکت مال شبردیکند، در پ یم کیآنها تحر یمال یاثربخش

 یخاص م یخدمات مال تیقابل درک و متمرکز بر اهم یکه به راحت ابدی شیشده و هدفمند افزا یمداخلات طراح

 یها یریگ میمثبت بر نگرش و اعتماد مردم بر تصم ریاند قادر به تأث افتهیتوسعه  یکه به خوب ییبرنامه ها نیباشند. چن

 .باشند یم یمال

: سواد مالی از طریق خودکارآمدی مالی بر رفاه مالی کارکنان مالی دانشگاه علووم پزشوکی   4 فرضیه

 گیلان تاثیر دارد.

استفاده شده است. نتایج بررسی این  VAFبرای آزمون این فرضیه از آزمون آنلاین سوبل استفاده و بررسی شاخص 

بزرگتر بدست  77/0( ارائه شده است. از آنجایی که آماره آزمون سوبل از 03-0فرضیه از طریق آزمون سوبل در شکل )

درصد می توان گفت سواد مالی از طریق خودکارآمدی مالی بر  75(. از این در سطح اطمینان t= 5.81آمده است )

الی دانشگاه علوم پزشکی گیلان تاثیر معناداری دارد. برای بررسی میانجی جزیی و کامل نیز از رفاه مالی کارکنان م

 ۵/1بدست آمده است، از آنجایی که مقدار این آزمون بین  7۵/1استفاده شده است که مقدار آن برابر با  VAFشاخص 

 هیفرض دییتوجه به تا باجزیی دارد. بدست آمده است، خودکارآمدی مالی در این فرضیه نقش میانجی گری  0/1تا 

شود پیش از اتخاذ و اجرایی کردن سیاست هایی همچون توسعة صندوق های بازنشستگی خصوصی  یم شنهادیچهارم پ

باید به شدت نسبت به میزان آگاهی و دانش افراد از مفاهیم مالی، ارزیابی دقیق و درستی حاصل شود و در صورت 

آموزشی لازم برای ارتقای سطح  فقدان سطح مکفی سواد مالی برای اجرای چنین سیاست هایی، ابتدا باید برنامه های

 .سواد مالی را طراحی و اجرا کرد

 :نتایج مذکور با محدودیت هایی مواجه بوده است همچون اغلب تحقیقات، پژوهش حاضر نیز در مسیر دستیابی به

است که  یدر حال نیبسنده شد. ا یمال یپژوهش تنها به اشتغال کارکنان در واحدها نیدر ا یدر انتخاب جامعه آمار

شود در  یم شنهادیرو پ نیرا نداشته باشند، از ا هیسرما یدر بازارها یگذار هیسرما یافراد سابقه  نیممکن است ا

در  یگذار هیسرما یکه افراد آن جامعه سابقه  ردیگ قرارمورد آزمون  یمدل پژوهش در جامعه ا یآت یپژوهش ها

سطح  .دینما دایپ یشترینمود ب یتا نقش سواد مال هادار را داشته باشندمانند ارز، طلا و بورس اوراق ب سکیپرر یحوزه ها

شود  یم شنهادیرو پ نیارتباط داشته باشد، از ا یتواند به سواد مال یاست که م ییاز جمله مولفه ها یو آگاه لاتیتحص

گر به مدل پژوهش اضافه شده و نقش  لیتعد ریمتغ کیبه عنوان  یو آگاه لاتیسطح تحص ریمتغ یآت یدر پژوهش ها

 .ردیقرار گ یآن مورد بررس یگر لیتعد
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Abstract 
The purpose of this study is to investigate the relationship between financial literacy and staff 

well-being with regard to the role of financial self-efficacy in financial staff of medical 

sciences in Guilan province. This research is based on the applied purpose and based on the 

method of data collection of descriptive correlation type. According to Morgan's table, 155 

people are considered as a sample. Sampling method is available in this non-probability 

study. The data collection tool in this study was a questionnaire and validity and reliability 

were used to assess its accuracy. The method of data analysis in this study was first-order and 

second-order confirmatory factor analysis and Spss and Lisrel software were used for 

analysis. According to the test of financial literacy research hypotheses, it has a positive and 

significant effect on the financial self-efficacy of financial staff of Guilan University of 

Medical Sciences. Financial literacy has a positive and significant effect on the welfare of 

financial staff of Guilan University of Medical Sciences. Financial self-efficacy has a positive 

and significant effect on the welfare of financial staff of Guilan University of Medical 

Sciences. Financial literacy through financial self-efficacy has a positive and significant 

effect on the welfare of financial staff of Guilan University of Medical Sciences. 
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